SECRETARIA DE MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONCALO-RJ

TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n° 6.077/2025)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de atualizacdo de sistema,
disponibilizacdo, de manutenc¢éo e de assisténcia técnica do sistema informatizado Unico e integrado de gestdo
publica, tributaria, orcamentéria, auditoria, administrativa, financeira, contabilidade, tesouraria, controle,
arrecadacdo, gerenciamento de recursos humanos, de processamento de folha de pagamento, para
administracdo direta e administracdo indireta, incluindo poder legislativo, autarquias, fundagdes e empresas
publicas com portal da transparéncia Unico e integrado com as informacdes dos érgdos atendidos pelo presente
contrato, nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

) QUANTIDADE
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE
ESTIMADA
ATUALIZACAO, MANUTENCAO E ASSISTENCIA
I | TeonicA MENSAL 36
, |DESENVOLVIMENTO DE NOVAS MELHORIAS E/OU HORA 2,000
INTEGRACAO COM OUTROS SISTEMAS TECNICA '

1.2 Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, vez que os padrdes de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes reconhecidas e usuais do mercado,
conforme disposto no inciso X111 do artigo 6° da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses contados da formalizagdo contratual,
prorrogavel por até 15 (quinze) anos, na forma do artigo 114 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4 O servico é enquadrado como continuado, com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacéo
exclusiva. Os servigos serdo prestados de forma continua, pois, pela sua essencialidade, visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a
integridade do patriménio publico e a continuidade dos sistemas da Prefeitura de Sdo Gongalo.

1.5 O contrato oferecerd maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1 O Municipio de Sdo Goncalo — RJ, por meio de sua Prefeitura Municipal, demanda a contratacdo de
servigo voltado a modernizagdo administrativa, por meio do uso de recursos de TIC sobre a fiscalizagdo e o
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gerenciamento dos tributos da competéncia municipal, visando atingir indicadores ainda mais positivos na
eficiéncia administrativa e no retorno dos servigos publicos a populagéo.

3.2 Desse modo, é imprescindivel a contratacéo de sistema de Gestéo Tributéria e Gestdo Administrativa, sob
0 objetivo de garantir uma eficiéncia na arrecadacdo tributaria, assim como racionalizar a cobran¢a, com a
modernizacdo dos sistemas e servigos colocados a disposi¢do da sociedade.

3.3 Sob essa justificativa, verifica-se que a contratagdo dos servi¢os indicados se torna necessaria a
Administracéo, traduzindo nos seguintes beneficios:

a) Estabelecer maior eficiéncia na gestdo administrativa-tributaria;

b) Diminuir a evaséo fiscal, com o contraponto do aumento da arrecadagdo municipal e recuperar de passivo
tributario descoberto;

c) Aumentar a eficécia das agdes fiscais, utilizando dos PAFs inclusive como meio preventivo de estratégia
da arrecadacdo;

d) Simplificar e padronizar os procedimentos de apuracgdo e pagamento dos tributos;
e) Instituir a educacéo fiscal como estratégia permanente da Administracdo Tributéria;

f)  Ampliar a efetividade dos controles fiscais, através do cruzamento de informacGes por meio de recursos
(ferramentas) no proprio sistema;

g) Fornecer ferramenta tecnologicamente moderna e pratica para que os prestadores e tomadores de servicos,
possam fazer a declaragdo do movimento econdmico, transmitir dados e usar as funcionalidades através da
Web;

h)  Simplificar as rotinas de cadastramento;

i) Alimentar o cadastro de inadimplentes, em até um dia ap6s o vencimento da obrigagdo tributaria ou
acessoria;

j)  Garantir uma aproximacdo da Administracdo com a sociedade, possibilitando realizar consultas online
para o atendimento ao contribuinte;

k) Reduzir o numero de autuacdes fiscais, por meio de acdes preventivas;

I) Integrar a Execucdo Orcamentaria, Administragdo Financeira e Controle (SIAFIC) em atendimento ao
Decreto Federal 10.540/2020;

3.4 Além disso, é de salutar importancia a melhoria dos processos atuais de trabalho relativos ao
acompanhamento, atendimento e disponibilizacdo de servicos ao cidaddo e aos servidores/empregados
publicos de modo a tornar mais eficientes as diversas rotinas de trabalho, agilizando, racionalizando e
automatizando.

3.5 Para manutencdo da operacdo da solucdo tecnoldgica, bem como extrair 0 maximo possivel de seus
recursos e beneficios, é imprescindivel um adequado programa de treinamento dos servidores, bem como a
manutencdo dos programas através de servi¢os de suporte, manutencdo corretiva, preventiva, atualizacdo
tecnoldgica, atendimento a legislacdo, obrigacdes perante os 6rgaos de fiscalizacdo e controle.

3.6 A integracdo e o compartilhamento de informac6es em tempo real proporcionardo, além de melhorias na
produtividade dos servidores/empregados no atendimento e acompanhamento dos servicos disponibilizados,
mais economia de recursos, facilidade para a tomada de decisfes acertadas, e informagfes gerenciais que
apoiardo o cumprimento das metas e obrigagdes legais.
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3.7 Por outro lado, é preciso cada vez mais responsabilidade de gestores e servidores publicos, frente a uma
legislacdo cada vez mais rigida, de modo que a sociedade ndo admite mais falhas graves na conduta daqueles
que gerem ou que contribuem para o funcionamento da maquina publica. O municipio de S&o Gongalo/RJ,
precisa de um sistema cada vez mais seguro, que no minimo dé condicGes de identificar o que cada usuario
(servidor ou gestor) faz no sistema, quando, como e o que fez. Desse modo estar-se-4 promovendo nao s6 total
transparéncia, bem como desestimulando atos irregulares, possibilitando ainda a devida punigdo daqueles que
ferem os preceitos legais, exaltando, dessa forma, valores fundamentais da moralidade e da probidade
administrativa.

3.8 A justificativa, a fundamentacdo e o0 objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em topico
especifico do Estudo Técnico Preliminar realizado pelo municipio.

3.9 Em relagéo ao objeto da contratacdo e sua publicagdo no Plano de Contratagfes Anual, ainda ndo houve
a divulgacéo do Plano de Contratagdes Anual do Municipio de Sdo Gongalo para 2025.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Requisitos de Negocio

4.1.1 Integracdo de Sistemas: O sistema deve ser totalmente integrado (Sistema de Arrecadacéo,
Contabilidade, Folha de Pagamento, Patriménio, etc.).

4.1.2 Automatizacdo de Processos: Calculos tributarios automaticos (IPTU, ITBI, ISS), baixa de pagamentos
via retorno bancario, emissao de carnés e certidoes.

4.1.3 Portal de Servigos ao Cidaddo: Disponibilizacéo de servicos online, como emisséo de 22 via de tributos,
consulta de débitos e certiddes.

4.1.4 Conformidade com Normas: Adequacdo ao TCE-RJ, Lei Complementar 214/2025, LGPD (Lei
13.709/2018) e Reforma Tributéria.

4.2 Requisitos de Capacitacéo

4.2.1 Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizagdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacéo;

4.2.2 A contratacdo ndo demanda capacitacdo, haja vista se tratar de manutencdo preventiva, corretiva e
suporte técnico a ser prestado por empresa que detém exclusividade para exercer a referida atividade, restando
a Prefeitura de Sdo Goncalo a operacdo do equipamento, atividade que ndo é contemplada pela contratacédo.

4.3 Requisitos Legais

43.1 O presente processo estd em conformidade com o Cddigo Tributario Municipal, Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), Lei 14.133/2021, a LGPD, a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022,
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021 e o Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019.

4.4 Requisitos de Manutencao

4.4.1 Atualizagdes Periddicas: Corregdes de bugs, ajustes legais (ex.: mudancas em férmulas de célculo de
tributos).

4.4.2 Manutencdo legal: Em caso de mudanca na legislacdo Federal, Estadual e Municipal sera elaborada uma
programacao para atendimento &s mudangas ocorridas, sem prejuizos a operacao do sistema, durante vigéncia
contratual, de forma que por fim se disponibilize a manutencéo legal paraa CONTRATANTE previamente ao
inicio de vigéncia da norma ou adequacéo legal. Toda adequacdo interna e/ou externa ¢ feita pela contratada
sem 6nus a CONTRATANTE.
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4.4.3 Aempresa Contratada devera disponibilizar a atualiza¢do de versdo dos sistemas, sempre que necessario
para atendimento da legislacdo Federal vigente e das normas e procedimentos dos 6rgaos reguladores, publicar
novas versdes de atualizacBes de sistemas/programas, deveré ser atualizada concomitantemente, sem quaisquer
onus adicionais para 0 Municipio, durante a vigéncia contratual.

4.4.4 Modelos de informacdo, requisitos de seguranca e funcionalidade deverdo ser periodicamente
atualizados.

4.45 A cada nova atualizacdo dos sistemas, a CONTRATADA devera apresentar as atualizacdes, inclusive
de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades
implementadas, se porventura existirem.

4.4.6 As atualizacOes de versdes deverdo ser previamente informadas e as datas e horérios das janelas dos
processamentos de novas versdes, deverdo pactuados com a equipe de Tecnologia da Informacdo (TI) do
Contratante.

4.4.7 A empresa contratada deverd fornecer & Contratante um modelo de manual de orientacdo aos usuarios
do sistema.

4.4.8 Caso a Contratante solicite alteracdes no modelo do manual de orientacdo aos usuérios, a empresa
contratada sera notificada, por escrito, para realizar as alteragdes solicitadas, devendo ocorrer em tempo habil
a fim de ndo prejudicar o cronograma de execucao das manutencdes.

4.4.9 Os custos relativos a impressdo do manual de orientagdo aos usuarios serdo arcados pela Contratada.
4.4.10 Os manuais de orienta¢do aos usuarios serdo disponibilizados pela contratada, na pagina de acesso ao
sistema e estardo disponiveis aos contribuintes para download ou acesso on-line, ficando a contratada
responsavel pela divulgacdo das atualizagdes e novas versdes.

4.4.11 Suporte continuado: Garantia de suporte técnico por no minimo 5 anos.

4.4.12 Banco de Dados: Utilizacdo de SGBD livre ou licenciado, com migragdo facilitada.

4.5 Requisitos Temporais

4.5.1 Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 10 dias corridos, a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por
até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5.2 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contréria, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento;

4.5.3 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Gltimo
dia, conforme os prazos;

4.6  Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.6.1 A solucdo e os profissionais envolvidos na sua operacionalizacdo deverdo atender plenamente as
seguintes condicOes de seguranca da informacéo e privacidade:

a) Requisitos de seguranca e procedimentos definidos para o acesso as dependéncias da Prefeitura de Séo
Gongalo, bem como requisitos de seguranca da informacéo e de vedacao de acesso e divulgacao, conforme se
aplique, a informac0es classificadas e privadas, e ainda a informacdes privilegiadas, isto €, aquelas que por
gualquer motivo possam vir a representar vantagem mercantil competitiva;

b) Sigilo sobre iniciativas, projetos, decisdes, dados e qualquer outro tipo de informagdo sensivel de que
venham a ter conhecimento durante a execugao dos servicos, ndo podendo divulga-las ou utiliza-las, durante
a execucgdo dos servigos e mesmo ap0s seu encerramento, sem a expressa autorizagdo do Contratante;
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¢) A Contratada devera atender ao disposto no art. 18, V, "a" e "b" da IN-SGD 94/2022 (entrega dos Termos
de Compromisso e de Ciéncia) no prazo de 5 (cinco) dias corridos apds a reunido preliminar.

4.7  Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1 Acessibilidade: Interface compativel com ferramentas de contraste e leitores de tela.

4.7.2 Sustentabilidade: Reducdo de papel (ex.: carnés eletronicos, certidfes digitais).

4.7.3 Incluséo Digital: Portal web responsivo e atendimento a usuarios com baixa conectividade.

4.8 Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1 Os servigos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas
pela area técnica da Contratante.

4.8.2 A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso
ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela Contratante.

4.8.3 A arquitetura tecnologica da solucéo devera observar os requisitos especificos de cada item de acordo
com o quadro de especificacdo técnica constante da se¢do deste Termo de Referéncia.

4.9 Requisitos de Projeto e Implementacao

4.9.1 A implantagdo dos servicos deverd observar as condi¢des definidas em reunido inicial, conforme art. 31
da IN SGD/ME n° 94/2022, bem como os demais mecanismos estabelecidos no Modelo de Execucdo e no
Modelo de Gestdo deste TR.

4.10 Requisitos de Implantagéo

4.10.1Implantar servicos de manutencdo preventiva conforme cronograma acordado com a Equipe de
Fiscalizacdo do Contrato e mediante agendamento prévio.

4.10.2 Implantar servicos de manutencéo corretiva e suporte técnico conforme a demanda e necessidade.

4.11 Requisitos de Garantia e Manutencao

4.11.1 O contratado prestara garantia de execucdo do contrato, podendo optar por uma das modalidades
previstas no art. 96 da Lei Federal n°® 14.133/21, com validade durante a execugdo do contrato em valor
correspondente a 2% (dois por cento) do valor total do contrato.

4.11.2 Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria devera apresenta-la, no maximo, até a
data de assinatura do contrato.

4.11.3 A garantia, nas modalidades caucéo e fianga bancéria, devera ser prestada em até 10 (dez) dias Uteis
apos a assinatura do contrato.

4.11.4 O contrato oferece maior detalnamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratacao.

4.12 Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1 Os servigos de manutencdo e suporte técnico deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servicos.

4.12.2 Qualquer profissional que se revelar inconveniente ou ineficiente ou cujo desempenho seja
considerado abaixo dos padrdes aceitos como razoaveis para servicos de mesma natureza, conforme avaliacao
do contratante, devera ser substituido em até 24 horas Uteis, cabendo a contratada toda e qualquer despesa
decorrente da substituicdo.



SECRETARIA DE MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONCALO-RJ

4.13 Requisitos de Formacao da Equipe
4.13.1 Para a execucdo do objeto contratual deverdo ser designados técnicos de acordo com a gravidade do
chamado de forma a cumprir os Niveis Minimos de Servico previstos neste Termo de Referéncia.

4.14 Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1 A execucdo dos servicos estd condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico
(OS) emitida pela Contratante.

4.14.2 A OS indicaré o servico, a quantidade e a localidade na qual deveréo ser prestados.

4.14.3 O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana por via telefone (0800 ou DDG),
portal web, e-mail.

4.14.4 A execucdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos & Contratante.

4.14.5 O registro devera gerar um chamado técnico.

4.14.6 A execucdo dos servicos estd condicionada a elaboracao de relatério técnico emitido pela Contratada.
4.14.7 Deverd ser indicado o servigo prestado, a quantidade e todo o detalhamento ocorrido durante a
execucdo do servico.

4.14.8 Qualquer atividade que ofereca impacto no funcionamento dos sistemas em producao, deverdo ocorrer
nos horérios estipulados pelo contratante, ou horarios alternativos ajustados com o contratante, podendo
ocorrer inclusive nos finais de semana e feriados.

4.14.9 A contratada deve apresentar até o quinto dia Util, relatorio referente aos servicos prestados no periodo
considerado para verificagdo do servigo destinado a ciéncia e anélise da gestdo do contrato. Esses relatorios,
apos a devida apreciacdo, serdo juntados aos autos do processo de fiscalizagdo contratual.

4.14.10 Deverdo ocorrer, sempre que necessario, reunides de alinhamento entre o contratante e a contratada,
cuja frequéncia e necessidade serdo estabelecidas pela gestdo do contrato.

4.14.11 As reunides serdo conduzidas de maneira virtual, para facilitar a interagdo e a colaboracéo entre 0s
participantes.

4.15 Requisitos de Seguranga da Informac&o e Privacidade

4.15.1Manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante
a execucao dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo contratante a tais documentos.

4.15.2 A CONTRATADA devera atender ao disposto no art. 18, V, "a" e "b" da IN-SGD 94/2022 (entrega dos
Termos de Compromisso e de Ciéncia) no prazo estabelecido no presente Termo de Referéncia.

4.15.3A CONTRATADA devera disponibilizar em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato, as
informacgGes referentes ao encarregado da credenciada responsavel pela prote¢do de dados em relacéo ao objeto
deste Termo de Referéncia, conforme art. 41 da Lei n® 13.709, de 2018.

416  Vistoria
4.16.1 Na&o ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucao dos servicos por tratar-se
de contratacdo através de inexigibilidade.

4,17  Sustentabilidade

4.17.1 Quanto a questdo dos impactos ambientais, a contratacdo em tela, tem como base observar as
informacGes contidas no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis”, disponibilizado pela Consultoria-Geral
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da Unido no sitio http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id conteudo/400787, a CONTRATADA devera
atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade, inseridos agora nos principios da aplicacdo da lei
14.133/2021.

4.17.2 Além disso, o impacto ambiental da contratagcdo sera minimo, uma vez que se trata de um servico

digital. Entretanto, pode haver consumo adicional de energia elétrica devido a necessidade de servidores e
equipamentos para a operacionalizagdo do sistema.

4.17.3 O treinamento remoto ou hibrido pode ser adotado para minimizar deslocamentos e reduzir emissdes
de carbono associadas a viagens.

418 Daexigéncia de carta de solidariedade

4.18.1 Por se tratar de servico prestado pelo proprio desenvolvedor do software, o qual consiste em pessoa
juridica detentora exclusiva dos direitos autorais, ndo se aplica a exigéncia de carta de solidariedade.

419  Subcontratagéo

4.19.1 Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual, pois trata-se de uma contratacdo por
inexigibilidade do servigo prestado exclusivamente pelo desenvolvedor do software.

420 Consorcio
4.20.1 Nao sera permitida a participagdo em consorcio pela mesma justificativa do subitem 4.19.1.

421 Cooperativa

4.21.1 Nao sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas, igualmente justificado no subitem
4.19.1.

4.22  Da alteracéo subjetiva

4.22.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original;
sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Ges da proposta do contrato; ndo haja prejuizo & execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

5 Papéis e Responsabilidades
5.1 Sao obrigacbes da CONTRATANTE:
5.1.1 Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2  Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3 Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspegdes realizadas;

5.1.4 Aplicar a contratada as san¢Ges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;
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5.1.6 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucédo de
TIC;

5.1.7 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel,

5.1.8  Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos, cuja criacdo ou alteracdo seja, objeto da relacdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte de aplicacbes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando
0S casos em que isso ndo ocorrer;

5.1.9  Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacdes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e, posterior, recebimento definitivo;

5.1.10 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do servigo contratado, por servidor especialmente
designado, que anotara em registro préprio eventuais incidentes relevantes com data, dia e hora da ocorréncia,
e outras informac6es que julgar pertinentes;

5.1.11 Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que
se refere aos niveis de servico estabelecidos;

5.1.12 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢fes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais;

5.1.13 Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de Manutengdo de
Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca e no Termo de Ciéncia da Declaragcdo de Manutencéo de Sigilo, no
prazo de 5 (cinco) dias corridos apds a assinatura do contrato;

5.1.14 Garantir, quando necesséario, 0 acesso presencial ou a distancia da CONTRATADA ao ambiente fisico
ou logico da CONTRATANTE, para execugdo dos servigos referentes ao objeto contratado, ap6s o devido
processo de autorizacao;

5.1.15 Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo que venham a ser
solicitado pelo preposto da CONTRATADA,;

5.1.16 Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do Gestor ou fiscal
do Contrato;

5.1.17 Efetuar o pagamento dos servi¢os de acordo com as condig¢Oes contratuais, no prazo e condigoes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranga indevida, glosar os valores considerados em
desacordo com o contrato;

5.1.18 Efetuar as retencGes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.2 Sao obrigactes do CONTRATADO

5.2.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucdo do contrato;

5.2.2 Atender prontamente quaisquer orientacfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes & execucgdo do objeto contratual;

5.2.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucgdo dos servicos pela contratante,
limitado ao valor total atualizado do contrato;



SECRETARIA DE MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONCALO-RJ

5.2.4 Propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5 Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢Oes da habilitacdo;

5.2.6 Quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucéo de
TIC durante a execucdo do contrato;

5.2.8 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagéo contratual, incluindo a documentacéo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9 Fazer a transicdo contratual, quando for o caso;

5.2.10Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD);

5.2.11Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca da prestacdo dos servi¢os do contrato,
sem prévia autorizagdo da contratante;

5.2.12Nao fazer uso das informacdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questéo;

5.2.13Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a
implantacdo, operacao e niveis de servigo;

5.2.14Executar os servigos conforme especificacdes neste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

5.2.15Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito nacional e local, garantindo o
cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentacédo vigente, em especial as relacionadas a
seguranca da informacao;

5.2.16Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas;

5.2.17Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante por intermédio
de preposto designado para acompanhamento do contrato;

5.2.18Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a contratada devera
comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicacao de seu substituto até o fim do
préximo dia til.

5.2.19Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela contratante,
para realizar as solicitacGes relativas ao contrato firmado, tais como manutencéo, configuragdo, entre outras;

5.2.20 Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descri¢do dos servicos prestados, nas condi¢des deste Termo de
Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela contratante;

5.2.21 Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo da licitacdo
oriunda deste Termo de Referéncia.

5.2.22 Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer
hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo;

5.2.23Comunicar a contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios;
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5.2.24Prestar esclarecimentos a contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a contratada,
independente de solicitacéo;

5.2.25Disponibilizar em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato, as informagOes referentes ao
encarregado da credenciada responsavel pela protecdo de dados em relacdo ao objeto deste Termo de
Referéncia, conforme art. 41 da Lei n°® 13.709, de 2018.

5.2.26Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servico desta contratacéo,
respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.

6 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1 Prazo de Vigéncia da Contratacio

6.1.1 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado por até 15
(quinze) anos de acordo com o artigo 114 de Lei Federal 14.1333/21, desde que as condi¢des e 0S precos
permanegam vantajosos para a Administragéo, permitida a negociacao com o contratado ou a sua extin¢ao sem
onus para qualquer das partes. O prazo de vigéncia sera contado da data indicada no Termo de Autorizacdo de
Inicio dos Servigos, a ser emitido pela Secretaria de Fazenda do municipio de SAO GONCALO-RJ, apds a
formalizacdo deste CONTRATO e da sua publicagdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

6.1.2 A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

6.1.3 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

6.2 Condicdes de execucdo
6.2.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
6.2.2 Inicio da execucédo do objeto: 5 (cinco) dias corridos contados da assinatura do contrato.

6.3 Local e horario da prestacdo dos servicos

6.3.1 Os servicos serdo prestados nas dependéncias do municipio de SAO GONCALO-RJ, localizado Av.
Pres. Kennedy, 721 — Estrela do Norte, Sdo Gongalo - RJ, 24445-000, em dias Uteis no horario das 09:00 as
17:00.

6.3.2 Ossistemas estardo disponiveis de forma continua, 24 horas por dia, todos os dias da semana, incluindo
feriados.

6.3.3 Durante o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no horario das
08h as 18h, de segundas as sextas feiras, exceto feriados, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

6.3.4  Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizacdo dos sistemas.

6.3.5 Orientar os usuarios na operacao ou utilizacdo dos sistemas em funcgdo de substituicdo de pessoal,
tendo em vista demissdes, licencas, mudangas de cargos etc.

6.3.6  Auxiliar o usuario, em caso de davidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacdo dos sistemas.

6.3.7 O atendimento a solicitagdo do suporte deverd ser realizado por atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.



SECRETARIA DE MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONCALO-RJ

6.3.8 Os chamados deverdo ser registrados no canal eletrénico de chamados disponibilizado pela
CONTRATADA em qualquer horério, no entanto, se registrados fora do horério estabelecido no subitem acima,
a contagem dos prazos iniciar-se-a as 8h do primeiro dia Util subsequente.

6.3.9 A CONTRATADA devera promover atendimento através de sistema de chamado eletronico,
WhatsApp, chat online e contato telefonico e outros previstos neste termo.

6.4 Sigilo de Inviolabilidade

6.4.1 A Contratada devera garantir o sigilo e a inviolabilidade das informacdes a que eventualmente possa
ter acesso, durante os procedimentos de fornecimento dos produtos objeto deste Termo de Referéncia.

6.5 Especificacdo da garantia do servico

6.5.1 O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cadigo de Defesa do Consumidor).

7 MODELO DE EXECUCAO CONTRATO (Desenvolvimento de Software e Integracoes)
7.1 Expectativa

7.1.1 O presente Termo de Referéncia implementa a modalidade Sprint Executada, que pretende alcancar o
desenvolvimento das solugdes de software, integragcdes e melhorias de acordo com os resultados esperados
fixados em escopo, utilizando-se de critérios de aceitagdo especificos para a prestacdo do servi¢o supracitado.

7.1.2 Espera-se que a contratacdo ofereca a capacidade de prestacdo de servigos de desenvolvimento e
manutencao de software, permitindo que se alcance:

7.1.2.1 Eficacia com o aprimoramento de processos de desenvolvimento de software e padronizacao
de condicdes de gestéo e fiscalizacdo dos contratos, assegurando a entrega tempestiva de produtos de
software;

7.1.2.2 Aumento da capacidade de inovacdo da Prefeitura Municipal de S&o Gongalo, permitindo a
implementag&o de novas funcionalidades, demandas, integragdes com sistemas externos/internos de terceiros;

7.1.3  Por Integracdo entende-se a disponibilizacdo de dados oriundos de sistemas internos/externos da
CONTRATANTE para realizacdo dos atendimentos de forma automatizada;

7.1.4  As IntegracOes deverdo ser realizadas via APl (Application Programming Interface) REST;

7.1.5 Todas as informagdes necessarias para 0 Desenvolvimento de Integraces, tais como: link de acesso,
método de autenticacdo, token de seguranca deverdo ser disponibilizadas pela CONTRATANTE;

7.1.6 Nas Requisicdes de Integracbes com outros Sistemas Internos/Externos por parte da
CONTRATANTE aplica-se o processo de desenvolvimento definido no item 7.3.1 no que for cabivel.

7.2 Da Estimativa da demanda

7.2.1 A modalidade de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, considerada neste termo é a de
remuneracgdo por sprint executada, baseando-se na Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, ressalvando que a
remuneracao sera calculada com base nas horas técnicas utilizadas por Sprint Executada e outras adaptacdes
especificas ao modelo neste Termo.
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7.3 Gestéo da prestagéo de servico de Desenvolvimento de Software

7.3.1 O processo de desenvolvimento de software devera prever uma fase inicial para o planejamento do
projeto, que envolve a captura da visdo do usuario, definicdo do escopo macro do projeto e da demanda
especifica com todas as suas funcionalidades do produto a ser desenvolvido (funcionalidades, integracdes,
modulos etc...) que se substanciaré na respectiva ordem:

a) Agendamento de reunido — presencial ou virtual — entre a CONTRATADA e representantes da
CONTRATANTE, onde se fara a explanacio detalhada da demanda pela Area Requisitante em conjunto com
Equipe de TI da CONTRATANTE;

b) Elaboracdo de documento detalhado e discriminado do levantamento de requisitos contendo texto e
elementos visuais para facil compreensao por parte da CONTRATADA,;

¢) Validago prévia da demanda pela Area Requisitante da CONTRATANTE com apoio da Equipe da Tl
quanto ao levantamento das necessidades, requisitos funcionais e ndo funcionais verificando a contemplagéo
de todos os comportamentos esperados da solucédo de software de forma a refletir a necessidade plena esperada
do 6rgdo com a futura solugdo. Apds, de acordo, a Area Requisitante emitira Aceite Formal dos documentos
produzidos na Fase Inicial, definindo o escopo da Sprint a ser executada.

d) A CONTRATADA apresentara uma proposta contendo o Orcamento Detalhado, que devera incluir:
0 objetivo da OS, a composi¢édo do time de desenvolvimento (perfil, quantidade e taxa de alocagédo dos recursos
humanos), os produtos/resultados a serem entregues e o0 prazo de atendimento (data inicio e data fim).

e) Equipe de TI emitird parecer técnico sobre o orcamento apresentado quanto a razoabilidade,
proporcionalidade de alocacdo de recursos humanos em funcdo da complexidade da demanda definida no
escopo, com vistas a evitar superdimensionamento de horas no desenvolvimento da solucéo.

f) O Orcamento podera ser Aceito ou Recusado pelo Secretario da pasta da Area Requisitante pela
CONTRATANTE, cumpre ressaltar, a Fase Inicial ndo ird gerar qualquer 6nus 8 CONTRATANTE.

7.3.2 O resultado a ser entregue nessa Fase inicial deve prever, pelo menos:

a) Documento de Visdo;

b) Regras de Negdcio detalhadas compreendendo os Fluxos principais e alternativos da funcionalidade;
¢) Plano de Releases, em caso entrega parcial;

d) Protétipo de Tela proposto referente as funcionalidades;

7.3.3  Uma Sprint podera conter uma ou mais funcionalidades ou/e integracdes como escopo, sendo sempre
referenciada por Unica e exclusiva Ordem de Servico.

7.3.4 Concluida a Fase Inicial a CONTRATANTE podera iniciar a execucdo dos servigos previstos em
Orcamento Detalhado somente apds a abertura de ordem do servico referente a Sprint.

7.3.5 Cada Sprint deve estar associada a entrega de resultados aferidos por meio dos critérios de aceitacéo
definidos no item 7.6.

7.4 Dimensionamento

7.4.1 O dimensionamento do volume a ser contratado por sprint deve guardar razoabilidade,
proporcionalidade com a complexidade, esforco de desenvolvimento da nova funcionalidade ou
integracdo de sistemas presentes na sprint, sendo Unica e exclusivamente responsabilidade da
contratada dimensionar a quantidade de profissionais que componham a sprint bem como a alocagéo
de horas técnicas trabalhadas, vedado o superdimensionamento por parte da contratada.
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7.4.2 Ap6s a implementacdo da solugdo desenvolvida, ela passard a receber suporte por parte da
CONTRATADA em sua completude como parte do sistema.

7.4.3 Caso a CONTRATADA extrapole a quantidade de horas orcadas totais para Sprint, nenhum
acréscimo podera ser cobrado do que foi acordado previamente e aprovado pela CONTRATANTE.

7.4.4  As horas definidas para execucdo da Sprint quando nédo utilizadas em sua totalidade, logo, néo
poderdo ser consideradas como servico prestado.

7.5 Modelo de Remuneracéo

7.5.1 O pagamento devera ter como base de calculo o somatério do quantitativo de horas utilizados por
cada Sprint executada referenciada por sua respectiva Ordem de Servigco dentro do més referéncia de
apuracgéo, sendo consideradas somente o total de horas técnicas utilizadas nas Sprints executadas e entregues
com o Aceite da Solugdo, seja Integral ou Parcial, por parte da CONTRATANTE.

7.6 Dos Critérios de Aceitacdo dos Servicos

7.6.1 Paraexecucao do contrato no que tange a prestacdo de servico de Desenvolvimento de Software e suas
Integracdes, devera a CONTRATADA atender os seguintes niveis minimos de servigos para que a Sprint
executada seja Aceita Integralmente, parcialmente ou até mesmo rejeitada conforme item 7.2, Portaria
SGD/MGI n° 750, de 2023.

7.6.2  Paraser considerada Aceita Integralmente a Sprint Executada além de ndo ter sido rejeitada de acordo
com 9.2.5 devera conter:

a) Cobertura integral do escopo de funcionalidades definidas no orcamento aceito pela Administragdo Publica
conforme 7.3.1, ‘f” e 7.3.4, sendo que a apuracao da completude de atendimento ao acordado sera
realizada conjuntamente pela Area Requisitante e Equipe de TI;

b) Comprovacdo minima da execucdo de testes prévios unitarios, funcionais, performance, usabilidade e
seguranca por parte da CONTRATADA.

¢) A efetiva entrega dos Documentos relacionados no item 7.3.2;

d) Observancia aos padrdes de seguranca da informagdo e aos processos de desenvolvimento seguro
de software pré-estabelecidos;

7.6.3 Paraser considerada Aceita Parcialmente a Sprint Executada além de n&o ter sido rejeitada de acordo
com 9.2.5 devera conter:

a) Cobertura parcial do escopo de funcionalidades definidas no orcamento aceito conforme 7.3.1, ‘> ¢ 7.3.4,
mas que, independentemente de ndo ter sido atendido todo o escopo pretendido ainda assim a solugéo
desenvolvida se demonstre necessaria e Util a Administracdo PUblica, sendo que esta apuragdo quanto a
Sprint Executada seré realizada conjuntamente pela Area Requisitante e Equipe de TI;

b) Comprovacdo minima da execucdo de testes prévios unitarios, funcionais, performance, usabilidade e
seguranca por parte da CONTRATADA.

¢) A efetiva entrega dos Documentos relacionados no item 7.3.2;

d) Observancia aos padrdes de seguranca da informacdo e aos processos de desenvolvimento seguro
de software pré-estabelecidos;
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8 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

8.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execugdo
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

8.3  As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

8.4 A comunicacdo por escrito sempre deverd ser feita por e-mail, tendo como destinatario(s) da
Administracdo o(s) endereco(s): cgab@pmsg.rj.gov.br, sendo que qualquer alteracdo serd comunicada a
contratada.

8.5 0O o6rgdo ou entidade poderé convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

8.6 Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
conterd informagdes acerca das obriga¢Ges contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢do do Contratado, quando houver, do método de afericéo
dos resultados e das sanc@es aplicaveis, dentre outros.

8.7 Fiscalizacao

8.7.1 A CONTRATADA submeter-se-4 a todas as medidas e procedimentos de Fiscaliza¢do. Os atos de
fiscalizacdo, inclusive inspecOes e testes, executados pelo CONTRATANTE e/ou por seus prepostos, ndo
eximem a CONTRATADA de suas obrigaces no que se refere ao cumprimento das normas, especificactes e
projetos, nem de qualquer de suas responsabilidades legais e contratuais.

8.7.2 A Fiscalizacdo da execucgdo dos servicos cabera a comissdo designada por ato do Secretario Municipal
de Fazenda. Incumbe a Fiscalizagdo a pratica de todos os atos que Ihe sdo prdprios nos termos da legislagdo
em vigor, respeitados o contraditdrio e a ampla defesa.

8.7.3 A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as decisfes, métodos e processos de
inspecéo, verificagéo e controle adotados pelo CONTRATANTE, se obrigando a fornecer os dados, elementos,
explicagdes, esclarecimentos e comunicacOes de que este necessitar e que forem considerados necessarios ao
desempenho de suas atividades.

8.7.4 Compete 8 CONTRATADA fazer minucioso exame da execugdo dos servicos, de modo a permitir, a
tempo e por escrito, apresentar a Fiscalizacdo, para o devido esclarecimento, todas as divergéncias ou duvidas
porventura encontradas e que venham a impedir o bom desempenho do Contrato. A omissdo de eventuais
problemas diante da Contratante implicara aceite e consequente assuncdo das consequéncias e aplicacdo das
sancdes cabiveis a contratada.

8.7.5 A atuacdo fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade Unica, integral, exclusiva e intransferivel
da CONTRATADA no que concerne aos servigos contratados, & sua execucdo e as consequéncias e
implicagBes, proximas ou remotas, perante 0 CONTRATANTE, ou perante terceiros, do mesmo modo que a
ocorréncia de eventuais irregularidades na execucdo dos servigos contratados ndo implicara
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus prepostos.
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8.7.6 A CONTRATADA se obriga a permitir que o pessoal da fiscalizacdo do CONTRATANTE acesse
quaisquer de suas dependéncias, possibilitando o exame das instalacdes e também das anotacgdes relativas aos
equipamentos, pessoas e materiais, fornecendo, quando solicitados, todos os dados e elementos referentes a
execucao do contrato.

8.7.7 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢oes técnicas ou vicios ocultos,
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.

8.8 Gestor do Contrato

8.8.1 O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

8.8.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.8.3 O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condic¢Ges de habilitagdo do contratado, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotaré os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

8.8.4 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢6es assumidas pelo contratado, com mencgéo ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

8.8.5 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

8.8.6 O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informag6es sobre a consecuc¢do dos objetivos
gue tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administrag&o.

8.8.7 O gestor do contrato devera enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizacéo
dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos
do contrato.

9 CRITERIOS DE MEDI(}AO E PAGAMENTO
9.1 Recebimento

9.1.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelos fiscais do Contrato,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.
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9.1.2 O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga oriunda do
contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

9.1.3 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada tarefa, o(s) fiscal(is) do contrato ir&(&o) apurar o
resultado da execucdo do objeto, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério.

9.1.4 Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

9.1.4.1 ndo produzir os resultados acordados,
9.1.4.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

9.1.4.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servi¢o, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

9.1.5 Quando se tratar de prestacdo de servico referente ao item 7.3 deverd ser observado para efeito de
recebimento provisério os documentos produzidos e o atendimento as etapas do fluxograma determinado (itens
7.3.1e7.3.2) para fins apuracdo do resultado da execucao do objeto, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério.

9.1.6 Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

9.1.7 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021).

9.1.8 Os servicos ou bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

9.1.9 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento
provisorio pelo(s) fiscal(is) do Contrato, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade dos bens e servicos e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.1.10Concluido o procedimento, o(s) fiscal(is) deverao:

9.1.10.1 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

9.1.10.2 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

9.1.10.3 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de
Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacéo e
pagamento.

9.1.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

9.1.12 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servi¢co nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
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9.2 Indicador Especifico (Desenvolvimento de Software e Integragdes)

9.2.1 Aavaliagdo da execucdo do objeto deste item utilizara o Indicador de Aceitacdo da Sprint/Entrega (IAS)
serd calculado mensalmente conforme férmula:

9.2.1.1 1AS = (Qi + Qp/3) x 100/ Qt, onde:
- Qi = Sprints aceitas integralmente;
- Qp = Sprints aceitas parcialmente;
- Qt = Total de sprints enviadas.

9.2.2 O IAS visa aferir 0 alcance dos niveis minimos de servico, evidenciado de forma objetiva e mensuravel
o desempenho e qualidade do servico requisitado de acordo com a caracteristica do objeto, sendo que, quando
ndo for possivel a aferi¢cdo do IAS por meio de ferramenta automatizada da Contratante, a Fiscalizagdo podera
valer-se de planilha propria para quantificar e verificar o atendimento parcial/integral das sprints (Ordem de
Servigo) para efeito de célculo do Indicador de Aceitagdo da Sprint/Entrega conforme item anterior.

9.2.3 Espera-se em atendimento a demandas requisitadas pela CONTRATANTE que sejam executadas no
prazo, com qualidade e se mantenham o atendimento da meta de 1AS superior a 75%, hipGtese em que ndo
haveréa glosas.

9.2.4 Seréo quantificadas as Sprints entregues, a quantidade de Sprints que foram Aceitas Integralmente e
bem como a de sprints Aceitas Parcialmente, numa periodicidade mensal, conforme mecanismo de calculo do
item 9.2.1.1.

9.2.5 Para efeitos deste indicador, ndo serdo contabilizadas Sprints rejeitadas, por ndo atender aos critérios
minimos de aceitacdo estabelecidos, tais como: Erros grosseiros (técnicos ou em relagdo a regra de negdcio e
escopo definidos), auséncia de comprovacao de procedimento de testes de software prévios a entrega da Sprint,
além de descumprimento ao modelo de desenvolvimento de software estabelecido neste termo, item 7.3.

9.3 Indicadores
9.3.1 Aavaliacdo da execucao do objeto utilizard o Acordo de Nivel Minimo de Servico, disposto neste item.

9.3.2 Seraindicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

i. nado produzir os resultados acordados;
ii. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

iii. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior & demandada.

9.3.3 A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacdo dos servicos.

9.3.4 A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os critérios do Acordo de Nivel
Minimo de Servico.
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9.4  Niveis Minimos de Servicos

9.4.1 Para execucdo do contrato e atendimento das tarefas demandadas, devera a CONTRATADA atender 0s
seguintes niveis minimos de servicos:

9.4.1.1 A CONTRATADA devera realizar a manutencdo reativa em regime 24 x 7 (24 horas por dia durante
os 7 dias da semana), mantendo, obrigatoriamente, recursos disponiveis para as seguintes atividades e nas
seguintes condigoes:

9.4.1.2 Suporte e manutencao emergencial disponivel presencialmente ou em regime de plantdo, nesse caso
podendo ser acionado para atendimento de acordo com os niveis de prioridades, nas mesmas condic¢Bes do
monitoramento de ambiente.

9.4.2 Os chamados de suporte sdo priorizados por nivel de urgéncia de solucdo pelo usuario reclamante e
revisado pela equipe técnica de atendimento, ndo podendo ter sua prioridade reduzida pela equipe da
CONTRATADA, e, sera avaliada como:

° Chamados de Severidade ALTA

Severidade ALTA, para Incidentes que impecam o acesso e/ou a utilizagdo do SISTEMA, seja o sistema
interno ou servicos externos para o contribuinte; Incidentes que causem indisponibilidade total de qualquer
das funcionalidades do SISTEMA; Incidentes que causem impacto a arrecadacao e/ou atendimento; Incidentes
ocorridos em funcionalidade relacionadas a upload de arquivos de arrecadacéo; e Incidentes que impactem no
préprio registro e abertura da solicitagdo de atendimento.

Estes eventos representam um alto risco para a disponibilidade e a continuidade dos servicos, e por isso serdo
categorizados como Severidade ALTA.

° Chamados de Severidade MEDIA

Severidade MEDIA, para Incidentes que causem indisponibilidade parcial de qualquer das funcionalidades
do SISTEMA,; e Incidentes ocorridos nas integracdes entre os sistemas da CONTRATANTE, de empresas
terceiras ou conveniadas, ou ainda entre as funcionalidades do SISTEMA.

Eventos que, embora ndo gerem impactos substanciais na funcionalidade ou no desempenho dos sistemas, ndo
permitem seu funcionamento integral;

o Chamados de Severidade BAIXA
Severidade BAIXA, para demais incidentes que ndo forem enquadrados nos graus anteriores.

9.4.3 Para tratamento dos problemas classificados como de severidade ALTA, devera atender as seguintes
condigdes:

9.4.3.1 A CONTRATADA devera iniciar o atendimento ao chamado de suporte técnico em até 2 horas ap6s
a abertura e promovera esforco concentrado, remotamente e/ou presencialmente, com vistas a aplicar as
solucBes necessarias em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do inicio do atendimento.

9.4.3.2 O atendimento aos problemas classificados como de severidade ALTA ndo podera ser interrompido
até a recuperacdo do funcionamento dos servicos e aplicacfes envolvidas, mesmo que se estenda por periodos
diversos dos iniciados.

9.4.3.2.1 Neste caso devera haver o acompanhamento de responsavel técnico do CONTRATANTE, para apoio
administrativo e gerencial.
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9.4.3.3 Apos restabelecimento do servico e solucdo do problema, a CONTRATADA devera confeccionar o
"Relatdrio de Ocorréncias Criticas", relatando os fatos promotores e falhas detectadas, os efeitos provocados,
as solucdes e intervengdes promovidas, 0os motivos causadores dos problemas, as sugestfes e aplicabilidades
necessarias para impedir a reincidéncia da falha.

9.4.4 Para tratamento dos problemas classificados como de severidade MEDIA, a CONTRATADA devera
atender as seguintes condicodes:

9.4.4.1 A CONTRATADA deveré iniciar o suporte técnico em até 6 (seis) horas ap6s abertura e promovera
um esforco concentrado, remotamente e/ou presencialmente, com vistas a aplicar as solugfes necessarias em
até 7 (sete) dias corridos, contadas a partir do inicio do atendimento.

9.4.4.2 Apo6s a correcdo e solucdo do problema, a CONTRATADA deverd efetivar o "Registro de
Ocorréncia"”, relatando resumidamente as falhas detectadas e intervengGes promovidas, para impedir a
reincidéncia do problema.

9.4.5 Para tratamento dos problemas classificados como de severidade BAIXA, a CONTRATADA devera
atender as seguintes condigoes:

9.4.5.1 Iniciar o suporte técnico em até o primeiro dia Gtil seguinte a solicitacdo, com vistas a aplicar as
solucOes necessarias em ateé 7 (sete) dias Uteis, contadas a partir do inicio do atendimento.

9.45.2 Apo6s a solugdo do problema, a CONTRATADA devera efetivar o "Registro de Ocorréncia",
relatando resumidamente as falhas detectadas e intervengfes promovidas, para impedir a reincidéncia do
problema.

9.4.6 Os problemas técnicos classificados como de severidade MEDIA ou BAIXA, quando n4o solucionados
no tempo definido, serdo automaticamente escalados para nivel de severidade superior, sendo que 0s prazos
de atendimento e de solucdo do problema serdo automaticamente ajustados para o novo nivel de severidade.
Apos o restabelecimento do servico e solucdo do problema, os percentuais de deducdo serdo apurados e
aplicados conforme estipulado em cada um dos niveis de severidade ndo atendidos.

9.4.7 Por necessidade de servico, 0 CONTRATANTE podera solicitar a escalagcdo de problema para niveis
superiores de severidade.

9.4.7.1 Os prazos para solugdo dos problemas técnicos escalados passam a contar do inicio novamente.

9.4.8 O quadro abaixo sintetiza os prazos de atendimento (SLA):

PRAZO PARA INICIO DO PRAZO PARA A
ATENDIMENTO A PARTIR CONCLUSAO DO
SEVERIDADE DA ABERTURA DO ATENDIMENTO A PARTIR
CHAMADO DO INICIO DO

ATENDIMENTO

ALTA 2 (duas) horas 24 (vinte e quatro) horas

MEDIA 6 (seis) horas 7 (sete) dias corridos

BAIXA 1° dia util seguinte 7 (sete dias Uteis)
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9.4.9 Qualquer alteracdo ou prorrogacao dos prazos acima estabelecidos, deverao ser justificados por e-mail
pela CONTRATADA ou no préprio sistema de ocorréncia para que seja validada pelo solicitante e Fiscal de
contrato da CONTRATANTE, informando novo prazo, desde que ndo ultrapasse o prazo do grau atual e
limitado apenas a uma prorrogacdo. Essa justificativa pode ser recusada pela CONTRATANTE e caso isso
aconteca, sera dado as penalidades que lhe cabem.

9.4.10 Serdo consideradas horas Uteis o horario de expediente da CONTRATADA entre 9:00 até as 17:00 e
os dias Uteis serdo considerados o calendario da CONTRATADA.

9.5 Procedimentos de Teste e Inspecdo

9.5.1 Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

9.5.1.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato, que consistem na verificacdo da
conformidade da entrega do servigo.

9.5.1.2 A verificacdo da adequacdo da entrega do servico a ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia, principalmente o IMR, subsidiado pelos relatérios entregues pela contratada;

9.5.1.3 O acompanhamento e fiscalizacdo por meio de instrumentos de controle, que compreendam a
mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47 da IN n° 05/2017;

9.5.1.4 O monitoramento constante do nivel de qualidade dos servi¢os para evitar a sua degeneracao,
intervindo junto a contratada para a corre¢do das irregularidades constatadas, devendo, oportunamente, dar
conhecimento ao gestor do contrato do problema constatado e as providéncias tomadas.

9.5.1.5 O registro das ocorréncias verificadas e adocao das providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais.

9.6 Modelo de remuneracéo
9.6.1 A homologacéo do servico prestado no més estara sujeita a aprovacdo pelo CONTRATANTE.

9.6.2 Sera considerado o valor mensal contratado descontando-se, quando ocorrerem, 0s percentuais de
deducdes referentes a resultados ndo aprovados pelo CONTRATANTE, adotando-se, para esses fins, a
seguinte férmula de célculo.

1. O célculo final devido no més sera o resultante de: Valor Total Faturavel x ((100 -
Percentual de deducéo calculado) / 100).

2. O resultado do calculo acima sera o valor devido para emissao da fatura.
3. O bnus para refazer ou reajustar o servico inicial sera da empresa Contratada.

4. Caso os prazos ndo sejam suficientes para uma determinada solugdo demandada,
deverd, durante a fase de suporte, solicitar prorrogacéo dos prazos e justificar os motivos.

5. A documentacdo devera ser formatada conforme padr6es e modelos adotados pelo
contratante e submetida para aprovacao.
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6. Os relatdrios previstos e solicitados deverdo ser considerados apos validagéo da equipe
responsavel.

9.6.3 Os pagamentos deverao ser efetuados apos a regular liquidacdo da despesa, nos termos do art. 63 da Lei
Federal n® 4.320/64, observado o disposto no art. 141 da Lei Federal n® 14.133/2021. O prazo para pagamento
sera de 30 (trinta) dias, contados da data de adimplemento da parcela correspondente, obedecido o disposto na
legislacdo.

9.6.4 A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 15° (décimo quinto) dia util do més subsequente ou
da entrega do relatério mensal de atividades da contratada, por meio do Relatério de Atividades, do valor total
a ser faturado, conforme resultado do calculo acima, devendo apor a ciéncia e devolver ao Gestor juntamente
com a nota de cobranga.

9.6.5 Asdeducoes deverdo ser aplicadas quando os chamados ndo forem concluidos dentro do prazo previsto

9.6.6 No caso de discordancia das dedugdes aplicadas, a CONTRATADA devera apresentar contestacdo do
resultado auferido pelo gestor do contrato, cabendo a ele o juizo de retratacdo ou nao.

9.6.7 Se a decisdo da Administracdo for favoravel ao recurso da CONTRATADA, esta emitird a nota de
cobranga adicional para que seja efetuado o pagamento referente ao valor descontado.

9.6.8 O faturamento devera ser mensal, mediante apresentagdo de nota de cobranca consolidada,
determinando-se o valor total aprovado pelo CONTRATANTE no Relatério de Atividades, descontando-se as
deducdes aplicadas em fungdo do ndo atendimento dos niveis minimos de servico, se for o caso.

9.6.9 A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo Gestor do Contrato e
encaminhada para a area financeira efetuar o pagamento, acompanhada do Relatério de Atividades e da
documentagdo comprobatéria das dedugdes.

10 SANCOES ADMINISTRATIVAS ¢ PROCEDIMENTO PARA RETENCAO ou GLOSA NO
PAGAMENTO

10.1 Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia/Glosa Sancéo
1 N&o prestar os esclarecimentos | Multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total
imediatamente, referente a | do Contrato por dia Gtil de atraso em prestar as informagdes

execucdo dos servicos, salvo | por escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
quando implicarem em indagagdes | contratante, até o limite de 5 (cinco) dias Uteis.

de carater técnico, hipotese em que
serdo  respondidos no  prazo

Apos o limite de 5 (cinco) dias Uteis, aplicar-se-4 multa de

maximo de 24 (vinte e quatro)
1% (um por cento) do valor total do Contrato.

horas Uteis.
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Der causa a inexecucdo parcial do
contrato.

Multa de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

Der causa a inexecucao parcial do
contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao
funcionamento  dos  servicos
publicos ou ao interesse coletivo.

Impedimento de licitar e contratar.

Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar em
ocasifes que justifiguem a imposicdo de penalidade mais
grave.

Multa compensatdria de 7% (sete por cento) do valor do
Contrato.

Der causa a inexecucdo total do
contrato.

Impedimento de licitar e contratar.

Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar em
ocasifes que justifiguem a imposi¢éo de penalidade mais
grave.

Multa compensatéria de 10% (dez por cento) do valor do
Contrato.

Ensejar o0 retardamento da
execucdo ou da entrega do objeto
da contratagio sem  motivo
justificado.

Impedimento de licitar e contratar.

Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar em
ocasifes que justifiguem a imposi¢édo de penalidade mais
grave.

Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) do valor do
Contrato.

Inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementacdo ou
reposicdo da garantia.

Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o
maximo de 30 (trinta) dias.

O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas.

Ndo atender as solicitacdes da
contratante, realizadas por
intermédio de chamado técnico,
nos prazos previstos nos Niveis
Minimos de Servicos.

Adverténcia.

Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) do valor do
Contrato.
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Ndo cumprir qualquer outra | Adverténcia.
8 obrigacdo contratual ndo citada
nesta tabela.
Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagéo, aplica-se multa
de 1% (um por cento) do valor total do Contrato.
Néo atender as requisicdes de | IAS entre 65%-74,9%, aplica-se multa de 10% (dez por
9 _desenvolvimento de software e | cento) do valor mensal do Contrato.
integragBes nos critérios técnicos
de aceitagdo dos servigos previstos | |AS entre 55%-64,9%, aplica-se multa de 20% (vinte por
neste Termo, item 8.6, referenciado cento) do valor mensal do Contrato.
pelo Indicador de Aceitacdo da
Sprint/Entrega (IAS). IAS < 55%, aplica-se multa de 30% (trinta por cento) do
valor mensal do Contrato.
10 Ndo atender as Manutengdes | Multa compensatdria de 5% (dez por cento) do valor do
Legais definidas no item 5.4.2 | Contrato.
previamente a entrada em vigor da
norma ou adequacéo legal.

10.2 Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
nos casos em que o contratado:

10.2.1 Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, nao produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

10.2.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

103 A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Sancbes Administrativas, as
deducdes aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, ap6s os limites estabelecidos no Termo de
Referéncia, nos seguintes casos:

10.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada dia de atraso, no caso de a
CONTRATADA ndo iniciar o atendimento de suporte dentro do prazo previsto pela classificacao de
Severidade Baixa, até o limite de 10% (dez por cento).

10.3.2 2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada hora de atraso, no caso de a
CONTRATADA ndo iniciar o atendimento de suporte dentro do prazo previsto pelas classificacdes de
Severidades Médias e Altas, até o limite de 10%. (dez por cento).

10.3.3 2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada dia de atraso, no caso de a
CONTRATADA néo concluir o servico de suporte dentro do prazo previsto pela classificagdo severidade
Baixa e Média, dentro dos prazos previstos, a contar da hora de abertura do chamado técnico, até o limite de
10% (dez por cento).

10.3.4 2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, para cada dia de atraso, no caso de a
CONTRATADA néo concluir o servigo de suporte dentro do prazo previsto pela classificacio severidade Alta,
dentro dos prazos previstos, a contar da hora de abertura do chamado técnico, até o limite de 10% (dez por
cento).
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10.4 No caso em que os atrasos forem superiores aos limites previstos no subitem anterior, além da
deducdo dos percentuais previstos, a CONTRATADA devera ser advertida pela Administracdo do
CONTRATANTE, sendo uma adverténcia para cada ocorréncia.

10.5 A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Sanc¢des, a descontos pelo ndo atendimento
dos requisitos e qualidade da solucédo global objeto da contratacao, aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado,
no seguinte caso:

10.5.1 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) para cada dia em que o problema ou erro ou falha
causar paralisagédo dos servicos do CONTRATANTE, caso o problema néo tenha sido sanado dentro
do prazo previsto contratualmente, até o limite de 10% (dez por cento).

10.5.2 Além dos descontos previstos no subitem anterior, serd emitido documento de adverténcia,
cumulativamente as demais penalizagdes definidas contratualmente.

10.6 O quadro abaixo sintetiza as deducdes aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado:

Tipo de Falha Severidade Caélculo Base Tempo Limite Maximo
N&o iniciar | Baixa 2% do valor mensal | Dias 10% (5 dias)
atendimento de por dia

suporte

N&o iniciar | Média/Alta 2% do valor mensal | Horas 10% (5 horas)
atendimento de por hora

suporte

N&o concluir | Baixa/Média 2% do valor mensal | Dias 10% (5 dias)
servico de suporte por dia

N&o concluir | Alta 2% do valor mensal | Dias 10% (5 dias)
servico de suporte por dia

Problema ndo | Qualquer 3,33% do valor | Dias 10% (~3dias)
resolvido causando mensal por dia

paralisacédo

10.7 Liquidagao

10.7.1Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para
fins de liquidacéo, na forma desta se¢&o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

10.7.20 prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao,
no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il
do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.7.3Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

10.7.3.10 prazo de validade;
10.7.3.2A data da emissao;

10.7.3.30s dados do contrato e do 6rgdo contratante;
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10.7.3.40 periodo respectivo de execuc¢do do contrato;
10.7.3.50 valor a pagar; e
10.7.3.6Eventual destaque do valor de retences tributérias cabiveis.

10.7.4Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou circunstancia
gue impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situacdo, sem dnus ao contratante;

10.7.5A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada
no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.7.6 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel raz&o que impega a participacdo em licitagdo, no &mbito
do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

10.7.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

10.7.8Nédo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do
contratado, bem como guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.7.9Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

10.7.10 Havendo a efetiva execucdo do objeto, 0s pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

10.8 Prazo de pagamento

10.8.10 pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

10.8.2No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicagio do indice
de Custos de Tecnologia da Informagédo - ICTI de corre¢cdo monetaria previsto em contrato.

10.9 Forma de Pagamento

10.9.10 pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

10.9.2Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

10.9.3Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.
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10.9.4Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

10.9.50 contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10.10 Reajuste

10.10.1 Somente ocorrera reajustamento do Contrato decorrido o prazo de 12 (doze) meses contados da data
do or¢amento estimado, observada a Lei Federal n® 14.133/2021, art. 24, 87.

10.10.2 Os pregos serdo reajustados de acordo com a variacdo do Indice de Custos de Tecnologia de
Informacdo (ICTI) instituido pela Portaria n® 424, 7 dezembros de 2017 do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo, por meio da seguinte formula:

R= Vx(I-lo)

Onde:

R = Valor do reajuste;

V = Valor contratual a ser reajustado;

lo = indice inicial, refere-se ao indice correspondente a data de apresentacéo da proposta;
| = indice relativo a data do reajuste.

10.10.3 Caso o indice previsto seja extinto ou de alguma forma ndo possa mais ser aplicado, serd adotado outro
indice que reflita a perda do poder aquisitivo da moeda. Neste caso, a variacao do indice devera ser calculada
por meio da férmula consignada no paragrafo anterior.

10.10.4 A CONTRATADA néo tera direito ao reajuste do preco das etapas do servi¢o que, comprovadamente,
sofrerem atraso em consequéncia da acdo ou omissao motivada pela propria CONTRATADA, e também das
que forem executadas fora do prazo, sem que tenha sido autorizada a respectiva prorrogagao.

11 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

11.1 O procedimento para a contratacdo do objeto serd realizado por meio de Contratacdo Direta por
INEXIGIBILIDADE.

11.2 O regime de execucgdo do contrato é a empreitada por preco global.

12 HABILITACAO

12.1 Para fins de habilitagdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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12.2  Habilitacéo juridica

12.2.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional.

12.2.2 Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede.

12.2.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condig&o de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/empreendedor.

12.2.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores.

12.2.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME
n.°77, de 18 de marco de 2020.

12.2.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores

12.2.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz.

12.2.8 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

12.2.9 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo
respectiva.

12.3  Habilitagéo fiscal, social e trabalhista

12.3.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

12.3.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.3.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

12.3.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.
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12.3.5 Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

12.3.6 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

12.3.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.3.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

12.4  Qualificacdo Econdmico-Financeira

12.4.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”,
da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

12.4.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II.

12.4.3 Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2
(dois) altimos exercicios sociais, comprovando:

12.4.3.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superioresa 1 (um);

12.4.3.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

12.4.3.3 Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida h&d menos de 2 (dois) anos.

12.4.3.4 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

12.4.4 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacao.

12.4.5 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura.

12.4.6 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da &rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

125 Qualifica¢do Técnica

12.5.1 Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informac@es e das condicGes locais para
0 cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.
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12.5.1.1 A declaracdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo.

13. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

13.1 O valor estimado, conforme a proposta enviada pela empresa, ¢ de R$ 9.870.840,00 (nove milhdes,

oitocentos e setenta mil, oitocentos e quarenta reais).

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgcamento da Secretaria Municipal de Fazenda.

14.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacéo:

14.2.1 Fonte de Recursos: 1500000000000;

14.2.2 Programa de Trabalho: 04.122.1001.2.103;

14.2.3 Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00.

15.  ANEXOS

15.1 ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO.
15.2 MODELO DE PROPOSTA.
153 CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO.

S&o Gongalo, 30 de maio de 2025.

Rodney Antunes de Araujo Rocha Rafael dos Santos Nunes
Subsecretario de Informéatica Gerente de Apoio e Gestao
Matricula n° 20.234 Matricula n° 20.335

De acordo, aprovo.

Randhal Juliano Barreto Coelho
Secretario de Municipal Fazenda
Matricula n® 22.433
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Anexo | — ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO

REQUISITOS DA CONTRATACAO

1.1 REQUISITOS GERAIS

1.2 Devera haver permissdo para acesso on-line as informagdes do Banco de Dados;

1.3  Os sistemas devem ser integrados;

1.4 Asegurancados dados devera ser implementada no banco de dados via sistema aplicativo, dispensando
0 uso de ferramentas do banco para controle de acesso;

1.5 O sistema devera possuir interface grafica;

1.6 Possuir Gerador de Relatério Visual que permita o acesso as informag@es do banco de dados, por
escrita no padrdo SQL, através de acesso (usuério e senha). Devera haver a funcionalidade, nesta ferramenta
para impressdo dos resultados obtidos e, também, de exportacdo dos dados selecionados nos padrdes texto
(bloco de notas) ou csv (valores separados por virgula);

1.7  Permitir processos de pesquisa (exclusivamente consultas, e restringir qualquer tipo de permisséo para
inclusdo, excluséo e alteracdo no Banco de Dados) através de comandos SQL interativos através de acesso
(usuério e senha);

1.8 Os sistemas deverdo ser multiexercicios, ou seja, permitir que o usuério acesse as informagoes de
exercicios diferentes;

1.9 Possibilidade da emissao de relatérios com opg¢do de campos para assinatura no final, definidos pelo
USuario;

1.10 Relatérios com a possibilidade de personalizagdo de layout e impressdo de brasdes da
CONTRATANTE;

1.11 Devera haver disponibilidade de inclusdo dos brasdes nos sistemas utilizados pela CONTRATANTE,
de forma que os relatérios a serem impressos utilizem esta imagem, sem necessidade de replicacdo da mesma
para cada relatério;

1.12 Possibilidade de geracao de todos os relatdrios em impressoras a laser, matricial e jato de tinta, arquivo
para transporte (emissdo em outro local) e em tela;

1.13 Os relatdrios devem possuir recursos para serem salvos, no minimo nos formatos TXT e/ou RTF e/ou
PDF e/ou XLS;

1.14 O sistema devera possuir histérico (log) de todas as operacOes efetuadas por usuéario (alteracGes,
incluses, exclusdes) permitindo sua consulta e impresséo, para auditoria;

1.15 Os sistemas deverdo possuir conjunto de manuais de orientacdo demonstrando a funcionalidade e
modo de operacao das diversas telas;

1.16 O numero de usuarios, para os sistemas, deve ser ilimitado;

1.17 Os sistemas ndo poderdo apresentar limitagdo quanto ao nimero de usudrios simultaneos;

1.18 Os sistemas deverdo ser multiusuario podendo mais de um usuario trabalhar, simultaneamente numa
mesma tarefa, com total integridade dos dados;

1.19 O sistema deve prever a possibilidade de cadastramento de grupos de usuérios, que possuam
atribuicgdes e direitos semelhantes;
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1.20 O sistema deverd permitir o cadastramento de todos os usuarios desejados, possibilitando a indicacéo
de direito de acesso a cada sistema disponivel;

1.21 Todos os sistemas devem ser acessados com uma Unica senha por usuario;

1.22 No cadastramento de um usuario, devera ser possivel associa-lo a um grupo existente, herdando todas
as caracteristicas de seguranca definidas para o grupo;

1.23 Devera ser possivel especializar os direitos de acesso de um usuério, que esteja vinculado a qualquer
grupo;

1.24 O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia determinacéo de senha de acesso, sendo
gue a mesma sera definida pelo préprio usuério, quando for acessar o sistema pela primeira vez;

1.25 Devera ser possivel a um usuario trocar a senha de acesso aos sistemas sem depender de interferéncia
da &rea de TI. Esta troca devera manter os historicos de acesso baseados no usuério e ndo na senha;

1.26 Os usuarios internos da CONTRATANTE a serem cadastrados para acessar o0s sistemas, deverdo estar
vinculados ao sistema de Pessoal, comprovando a integragéo entre os sistemas;

1.27 O Banco de Dados devera ser do tipo relacional, com nimero de licengas independentemente do
nUmero de usuarios, do tamanho da base e da quantidade de processadores e nucleos;

1.28 A empresa CONTRATADA devera assumir para si, todos os custos, 6nus e riscos, inclusive de mao
de obra e manutengdes, relativos a aquisigdo de licencas de uso do banco de dados (quando aplicavel) e
quaisquer outros softwares aplicativos e utilitarios necessarios para o perfeito funcionamento dos sistemas,
todos com namero de licengas suficientes para a qualquer tempo no decorrer do contrato, atender ao niUmero
de usuarios da CONTRATANTE. A empresa devera fazer previsdo dos custos desse item em sua proposta
comercial ou declarar que assume, sob pena de desclassificagéo;

1.29 O sistema devera atender a totalidade dos requisitos do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro
(TCE, MP) e érgdos de controle.

1.30 Permitir o monitoramento em tempo real de a¢des de um determinado usuario ou de agdes que estdo
sendo realizadas em um determinado sistema;

1.31 Permitir a restricdo de acessos e restricdo de determinados campos de cadastro que tratem de dados
pessoais sensiveis, em conformidade com a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Prote¢édo
de Dados Pessoais (LGPD);

2. REQUISITOS FUNCIONAIS: SISTEMA DE ARRECADACAO E GESTAO DE TRIBUTOS,
DIVIDA ATIVA, FISCALIZACAO GESTAO DE ISS.

2.1 Permitir vinculagdo entre quaisquer tributos cadastrados, inclusive da divida ativa, decorrentes dos
mesmos, com contas de receitas contabeis, visando a contabilizacdo automatica das receitas tributarias. Esta
funcionalidade demonstrara a integracdo entre o Sistema de Arrecadacdo de Tributos e o Sistema de
Contabilidade e Tesouraria;

2.2 Permitir contabilizacdo automatica de receita, e os langamentos delas decorrentes no Sistema de
Contabilidade e Tesouraria, a partir de funcionalidades disponiveis no Sistema de arrecadacdo de Tributos
demonstrando a referéncia da baixa automatica no sistema de contabilidade;

2.3 Permitir a emissao de segundas vias das guias de IPTU, por parte dos contribuintes, através de conexdes
por internet no endereco eletronico da CONTRATANTE, realizando recalculos para as parcelas em atraso,
de modo a atualizar os valores corrigidos no Banco de Dados utilizado pela CONTRATANTE;

2.4 Permitir que os contribuintes do IPTU possam acompanhar, via internet, seu extrato de pagamentos do



SECRETARIA DE MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONGALO-RJ

IPTU do exercicio fiscal,

2.5 Permitir executar a transferéncia de débitos para outro contribuinte;

2.6 Permitir executar a transferéncia de débitos para outra inscricao;

2.7 Permitir configurar manualmente a data de vencimento da primeira parcela do acordo e que o sistema
gere automaticamente o vencimento das demais parcelas;

2.8 Permitir a possibilidade de integracdo entre o Sistema de Arrecadacdo de Tributos e a base de
informacdes de Cadastro Técnico da Prefeitura Municipal;

2.9 Permitir emissao de relatério imobiliario constando quaisquer dados do cadastro imobiliario municipal,
com a possibilidade de agrupamento de informacao (coluna), opcéo de impressdo e exportacao para planilha;
2.10 Permitir emissdo de relat6rio mobiliario constando quaisquer dados do cadastro mobiliario municipal,
com a possibilidade de agrupamento de informacéo (coluna), opgéo de impressao e exportacdo para planilha;
2.11 Sistema de Geoprocessamento - Cadastro Técnico Municipal: O sistema devera permitir a visualizagdo
de imagens e mapas, com facilidades de zoom+, zoom-, voo por cursor e focalizacdo de municipio ou
inscri¢do imobiliaria por consulta;

2.12 Permitir a selecdo de objetos de mapa por filtro de inscrigdes imobiliarias; Possuir ferramenta para
medicdo de area de poligono;

2.13 Possuir ferramenta para medicdo de distancia;

2.14 Permitir edicdo de representacdo geografica de edificacao;

2.15 Permitir demoligdo de edificacdes;

2.16 Permitir ao usuério redimensionar fei¢des selecionadas por meio da manipulacao de um de seus vértices;
2.17 Permitir ao usuério editar simultaneamente maltiplos temas;

2.18 Deveré ser capaz de orientar a criacdo de fei¢cGes usando como referéncia pontos perpendiculares;

2.19 Banco de Dados — Concepcéo e modelagem: A tecnologia deve permitir a utilizacdo de SGBD livres.
2.20 Analise Geografica: O Sistema devera permitir a consulta, e a geracdo de novos dados, utilizando dados
preexistentes.

2.21 Permitir a obtencéo de atributos por apontamento do objeto na tela.

2.22 Permitir a selecdo de objetos de mapa por selegéo de poligonos.

2.23 Permitir a exportacdo de imagens em TIFF, JPEG ou Png.

2.24 Devera possuir sistema de geréncia de usuarios e grupos para controlar permissdes de acesso as op¢des
do sistema.

2.25 Permitir cruzamento de layers.

2.26 Permitir configurag&o dos temas de visualiza¢do dos poligonos.

2.27 Permitir identificar atributos da geometria selecionada.

2.28 Possuir visualizacdo de desenhos de plantas e edificagdes de loteamentos imobiliarios;

2.29 Possuir ferramenta para associacao e dissociacdo de um lote de planta de imdveis para uma inscrigdo
municipal;

2.30 Possuir ferramenta para vincular e desvincular edificagdes a lotes;

2.31 Possuir ferramentas para efetuar desenhos CAD (vetorial), das representagdes geogréaficas de quadras,
lotes, setores, logradouros e edificacdes;

2.32 Filtrar as inscrices imobiliarias através da selecdo de lotes pelo desenho e vice-versa;

2.33 Permitir a anexacdo de lotes e 0 desmembramento de lotes através de apontamentos e medi¢cdes nos
poligonos;
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PARAMETRIZACAO: Neste topico deverdo ser definidos os pré-requisitos minimos necessarios para o
preenchimento do cadastro e apuracdo dos valores venais, devendo fazer parte dele pelo menos os itens a
seguir exemplificados:

2.34 Carné utilizado pela Prefeitura, Ficha de compensagdo ou FEBRABAN,;

2.35 Formulas de célculo para apuracdo dos valores venais;

2.36 Formulas de célculo de multa e juros;

2.37 Utiliza ou ndo valor minimo para parcela;

2.38 Utiliza ou ndo desconto nas parcelas;

2.39 Margem de seguranca do valor pago com relacdo ao valor devido na baixa automatica.

2.40 Composicéo da Inscricdo Cadastral do Municipio, sempre respeitando a composi¢do da municipalidade;
2.41 Tabelas de Fator Gleba, Profundidade, Testada, entre outros;

2.42 Tabelas para apuragdo da pontuacdo do imével;

2.43 Caracteristicas dos imoveis, de acordo com o Boletim de Informacdo Cadastral do municipio, podendo
ou n&o influir no resultado de célculo;

2.44 Servicos urbanos existentes no municipio, sendo os mesmos atribuidos por Bairro, logradouro e trecho;
2.45 Mapeamento do municipio, onde sdo definidos todos os cruzamentos possiveis de informagdes a serem
filtradas no cadastro do imovel, impedindo futuros erros;

2.46 Definicdo dos valores por metro quadrado de terreno para apuracéo do valor venal territorial;

2.47 Definicdo dos valores por metro quadrado edificado para apuracdo do valor venal edificado;

2.48 Definicéo das tabelas de multa e juros aplicados sobre as parcelas vencidas;

2.49 Parametrizacdo dos dias nao Uteis;

CADASTRO: Esta fase destina-se a digitacéo das informacdes disponiveis no cadastro do municipio, de
acordo com o Boletim de Informag6es Cadastrais, tendo no sistema toda a evolucéo das informagdes bem
como as alteracfes de langamentos dos mesmos.

2.50 As caracteristicas deverdo obedecer a mesma sequéncia de digitacdo em que foi parametrizada e 0s
servicos urbanos deverdo ser automaticamente preenchidos de acordo com o parametrizado para o Bairro,
Logradouro e Trecho.

2.51 Asdigitagdes deverdo ser feitas sem a possibilidade de desvio do que foi anteriormente definido, visto
gue os dados deverdo ser consistidos pelo proprio sistema, reduzindo a zero a entrada de dados fora dos
padrdes previamente parametrizados.

2.52 As informagdes cadastrais deverdo compor uma base de dados, que servirdo isoladamente ou em
conjunto, como elementos que influenciardo no resultado dos calculos, através de coeficientes
multiplicadores ou redutores, conforme defini¢cGes do codigo tributario do municipio.

2.53 Possuir tela de cadastro dos tributos cobrados pelo municipio, que deverdo ser cadastrados vinculando-
se as receitas contabeis que receberdo o langamento, bem como os acréscimos legais permitidos.

2.54 Depois de concluida a fase cadastral, devera permitir pelo menos os seguintes relatorios: Mapeamento;
Caracteristica de Imdveis; Avaliacdo de Imoveis; indices Financeiros; Informagdes Cadastrais; Servigos
Urbanos; Atividades Econémicas por Imdvel; Inclusdes por Periodo; Alteragdes Cadastrais por Periodo;
Valores por M2 Edificado e Territorial; Imoveis por logradouro / Bairro / Loteamento; Logradouros
municipais; Ficha Cadastral; Proprietario / Compromissario; Desconto concedido em funcdo do IPVA;
AlteracOes efetuadas na BIC em determinado periodo; Receitas dos Tributos; Ficha Cadastral — completa /
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resumida; Iméveis por endereco de Entrega; Endereco de Entrega por quadra e lote; Planta Genérica de
Valores; Recibo de Entrega (carné); Valor de Metro Quadrado.

CALCULO: A metodologia de calculo devera ser definida em parametros atendendo ao codigo tributario
municipal. Qualquer alteracdo quanto a forma de calcular o Imposto e / ou Taxa do imovel ndo devera
necessitar em mudancga no programa executavel.

2.55 Os calculos deverdo ser feitos automaticamente por ordem de cédigo (NUmero de Imovel) ou por
Inscricdo Cadastral, tendo opcao de calcular somente imposto, somente taxas (Unica ou intervalo) e Imposto
e Taxas juntos, sendo assim, poderéa utilizar todo o cadastro ou apenas parte dele.

2.56 Conforme as disposicdes legais do cddigo tributario municipal devem ser consideradas nos calculos,
as aliquotas do imposto predial e territorial urbano, os fatores multiplicadores ou redutores, definidos na
parametrizacdo do terreno ou construgao.

2.57 Para as taxas deverao ser utilizados fatores fixos ou varidveis, testada principal, secundéria ou total,
conforme a legislagao.

2.58 Deverdo compor este mddulo, as simulacdes de calculos e recalculos.

2.59 Apo6s a fase de calculo deverd permitir obter pelo menos os seguintes relatorios: Resultado dos
calculos, por imovel e por inscricdo; Total Langado por grupo de tributo, por intervalo de loteamento,
logradouro, trecho, zona, podendo ser analitico ou sintético; Total de Isengdes; Valores Venais calculados;
Total de Parcelas Lancadas; Valores calculados por logradouro, bairro, trecho e zona ou por intervalo de
valores.

EMISSOES: Devera emitir os carnés via sistema, utilizando o formato FEBRABAN, ficha de
compensagdo do banco de preferéncia da Prefeitura, ou mesmo via gréfica sendo que nesta situagao o
sistema devera gerar arquivo com extensdo dbf contendo todas as informacdes necessarias para a confec¢do
do mesmo.

2.60 Devera permitir também a emisséao de guias avulsas, isto €, valores de diferencas de impostos apurados
posteriormente ao lancamento ou mesmo qualquer tipo de penalidades previstas no Cddigo Tributario
Municipal.

BAIXAS: As baixas deverao ser controladas por lote e data de movimento, podendo ser feitas por:
Digitacdo manual com base nos canhotos; Leitura codigo de barras; Retorno arquivo bancério; Integragdo
via Tesouraria / Contabilidade.

2.61  Na necessidade de estorno de pagamentos, este devera ser executado na propria tela de baixa.

2.62  As baixas, por retorno bancario, deverao ser automaticas e o sistema devera analisar os recebimentos
respeitando uma margem de erro por valor recebido, previamente parametrizado.

2.63 Ao final devera ser gerado relatorio com os registros rejeitados pelo sistema (baixas ja executadas,
parcelas estornadas, recebimentos de outros tributos, diferenca de valores etc.), bem como os registros
baixados.

2.64  Estas rotinas também devem ser aplicadas no movimento do exercicio e Divida Ativa.

2.65  Ap0s a conclusdo da baixa automatica, devera exportar o movimento para a Contabilidade com a
devida classificagdo contabil dos valores recebidos.
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2.66  Deverd possuir pelo menos os seguintes relatorios: Resumo dos lotes; Resumo de Recebimento para
Contabilidade; Resumo Didrio da Receita, analitico ou sintético; Total arrecadado por contribuinte, bairro,
logradouro, etc.; Resumo de Receitas; Total de Parcelas Arrecadadas; Movimento Analitico por Receita.
2.67 O Sistema tributario devera ter ferramentas de integracdo com os itens determinados pela Reforma
Tributéaria e estar em conformidade com o especificado na Lei Complementar 214/2025.

3 CONTROLE DE ARRECADACAO

3.1 Devera ser feito tomando-se como base inicial a emissao dos avisos-recibo (carnés), e possibilita a
emissdo de relatérios por dia, més, ou por data previamente selecionada.

3.2 Para o Departamento de Obras e Engenharia da Prefeitura, o sistema devera possuir um modulo
dentro do sistema de IPTU, com a utilizagdo do mesmo banco de dados, os emolumentos cobrados pelo
departamento deverdo ser parametrizados para apuragdo automatica no langamento do Alvara solicitado pelo
contribuinte.

3.3 A entrada do Alvara devera iniciar automaticamente o seu tramite pela Prefeitura, passando aos
departamentos pré-definidos, onde apenas 0s usuarios autorizados terdo acesso a este procedimento.

3.4 As receitas deverdo ser controladas pelo sistema, gerando o ISS devido, durante o andamento da
obra. Todas as notificagdes necessarias deverdo ser totalmente parametrizaveis, possuindo campos para a
digitacdo de textos de acordo com o critério da Prefeitura.

35 Ao final, o sistema deveré verificar se ha pendéncias de débitos. Inexistindo débitos, o sistema devera
emitir o habite-se de acordo com a parametrizacao da Prefeitura, atualizando o cadastro do imovel.

4 CONTRIBUIQAO DE MELHORIA

4.1 A Contribuicdo de Melhoria deve ser um mddulo dentro do I.P.T.U. com utilizagdo do mesmo banco de
dados, para a cobranca individual de cada obra ou trecho de obra, ou ainda de um grupo de benfeitorias.

4.2 Paraas cobrangas que ultrapassam o exercicio financeiro, deverdo utilizar os pardmetros para acréscimos
de juros mensais simples ou compostos. Nas contribui¢es deverdo ser especificadas todas as informagdes
necessarias para que a mesma seja cobrada, conforme legislagéo e necessidade.

4.3 PARA A PARAMETRIZACAO DA CONTRIBUICAO DE MELHORIA deverdo ser definidas as
informacdes necessérias para apuracao do valor da Contribuicdo de Melhoria. Devera ser informado o custo
total da obra, valor por metro linear ou quadrado, o nimero de processo, a quantidade de parcelas e a
metodologia de calculo.

4.4 A formula de calculo deverd ser totalmente parametrizivel, ndo necessitando de alteracdo no executével
para inclusdes de novas formulas.

4.5 No cadastro deverao ser informados quais os imoveis foram beneficiados com a Melhoria, fazendo os
cruzamentos necessarios de informacdes para se chegar ao valor final a ser pago pelo contribuinte.

4.6 Os céalculos deverdo ser feitos automaticamente por ordem de cddigo (NUimero de Imdvel) e tipo de
contribuicdo, sendo assim, podera utilizar todo o cadastro, apenas parte dele ou ainda um contribuinte.

4.7 As emissdes dos carnés deverdo ser feitas via sistema, utilizando o formato FEBRABAN ou ficha de
compensagdo do banco de preferéncia da Prefeitura, ou mesmo via gréfica sendo que nesta situagéo o sistema
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ird gerar um arquivo com extensao “DBF” contendo todas as informagdes necessarias para a confec¢do do
mesmo.

4.8 As baixas devem ser controladas por lote e data de movimentagdo, podendo ser feitas por: Digitacdo
manual com base nos canhotos; Leitura codigo de barras; Retorno arquivo bancério; Integragdo via
Tesouraria/Contabilidade.

4.9 Na necessidade de estorno de pagamentos, este devera ser executado na propria tela de baixa.

4.10 As baixas por retorno bancério deverdo ser automaticas, e o sistema devera analisar os recebimentos
respeitando uma margem de erro por valor recebido, previamente parametrizado.

4.11 Ao final deveré ser gerado relatério com os registros rejeitados pelo sistema (baixas ja executadas,
parcelas estornadas, recebimentos de outros tributos, diferenca de valores etc.), bem como 0s registros
baixados.

4.12 Estas rotinas também devem ser aplicadas no movimento do exercicio e Divida Ativa.

4.13 ApGs a conclusdo da baixa automatica, devera exportar o movimento para a Contabilidade com a devida
classificacdo contébil dos valores recebidos.

5 CONTROLE DO I.T.B.I.

5.1 Com base na data e tipo de transacdo, o sistema devera gerar automaticamente o valor do I.T.B.I,
permitindo a inclusdo de aliquotas conforme previséo legal.

5.2 Deveré possuir vencimentos diferenciados para cada natureza de transacao;

5.3 Devera gravar dados completos do transmitente, do cessionario e do intermediador, para posterior
averbacdo;

5.4 Devera funcionar através de internet, com senha de acesso, para que o0s proprios cartérios e bancos
possam realizar a escrituracao;

5.5 Devera permitir o cadastro de imoveis rurais, para emissao de ITBI Rural.

6 DIVIDA ATIVA

6.1 As parcelas do IPTU, Taxas de Servicos Urbanos e Contribuicdo de Melhoria langadas e ndo arrecadadas
deverdo ser inscritas como Divida Ativa, que passa a ter um controle individualizado por imével e por
contribuinte. Os tributos em atraso deverao ser calculados automaticamente o valor do acréscimo de multa,
juros e corre¢cdo monetéria, conforme Cédigo Tributario, podendo ser diferenciada em relacéo ao exercicio.
6.2 O sistema devera oferecer todos 0s passos necessarios para o recebimento da Divida, desde a Cobrancga
Amigéavel, Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania, Protesto até a Execucao Fiscal.

6.3 Para o contribuinte que desejar quitar sua divida em cota Unica, o sistema devera gerar uma guia, em
formato FEBRABAN ou Ficha de Compensagdo do banco de preferéncia da Prefeitura, com os valores
atualizados até a data de vencimento da mesma fornecida pelo usuario. Caso no vencimento o contribuinte
ndo efetue o pagamento, a mesma devera se tornar nula sem a necessidade de intervencdo do usuério,
bastando apenas reemitir com um novo vencimento.

6.4 Para efetuar a cobranca amigavel, o sistema devera oferecer um texto padréo que possa ser alterado via
editor de textos, de acordo com a necessidade da Prefeitura. A cobranca podera ser tanto para Divida Ativa,
Exercicio e Parcelamento, tendo opgdo de emitir por imdvel, faixa de imovel, por exercicio, por faixa de
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exercicio e opgdo de gerar as cobrancas com ou sem valores de débito e emitir os avisos de cobranga com ou
sem desconto.

6.5 O sistema devera gerar arquivo na extensdo “TXT/DBF” contendo todas as informagdes necessarias
para execugdo da cobranca, para serem impressos via grafica.

6.6 Devera propiciar, sempre que a legislacdo permitir, o parcelamento da Divida. O sistema devera gerar
um processo, por imével e por intervalo de exercicios, com 0s acréscimos legais e quantidade de parcelas
parametrizadas. Ao final devera ser impresso o documento, por exemplo, termo de confissdo de débitos,
despacho e notificacdo, conforme parametrizado bem como o carné no formato previamente definido. A
Divida originaria deste parcelamento devera ficar suspensa até que o contribuinte quite 0 mesmo. Ap6s o
pagamento da Ultima parcela deste parcelamento automaticamente a divida devera ser quitada. A qualquer
momento o usuario podera solicitar o cancelamento deste processo, sendo que o sistema devera inscrever o
saldo remanescente, devidamente atualizado, para que a Prefeitura dé prosseguimento a Execucéo.

6.7 A execucdo deverd ser feita por imével, intervalo de imoveis, por contribuigdo, por intervalo de
contribuigdes, por exercicio, por intervalo de exercicios, ou por intervalo de valores.

6.8 Automaticamente o sistema devera gerar processos para todas as dividas que no periodo solicitado nao
estejam em processo, parcelamento ou judicial, e que estejam em aberto.

6.9 Todos os documentos necessarios para execugdo poderdo ser alterados via editor de textos. Para 0s
imdveis que estejam em fase de processo, tanto parcelamento como execucdo fiscal, ao se consultar os débitos
em tela, devera ser informada ao usuario a existéncia de tal processo.

6.10 O sistema devera permitir a montagem e controle de pedidos de penhora junto ao judiciario, débitos em
penhora ndo poderdo realizar acordo, mas o contribuinte devera ter a op¢éo de pagar em cota Unica.

6.11 Devera permitir o parcelamento da Divida Ativa em Cobranca Judicial, podendo usar 0s mesmos
pardmetros de atualizacdo de multa, juros e correcdo existentes na Prefeitura ou mesmo parametros
especificos apresentados pelo Férum Local.

6.12 Devera também um controle diferenciado destas Dividas Ativas e permitindo, no caso de quebra de
acordo, que o saldo remanescente seja reenviado para Execucao para dar prosseguimento ao processo.

6.13 O sistema devera conter rotina de Evolucéo de Processos, permitindo ao municipio controlar toda a
movimentag&o existente bem como langar os valores de custas e honorarios ocorridos durante os tramites da
Execucdo. O inicio desta Evolucdo devera surgir automaticamente com a emissdo das Certiddes para
Execucdo fiscal.

6.14 Deverd permitir o extrair todo os débitos do imdvel, no lancamento, na divida ativa, em protesto,
execucdo fiscal e em penhora, com acordo e sem acordo de modo sintético e analitico.

6.15 Devera possuir consulta de pelo menos as seguintes informagdes: Dados cadastrais; Langamentos no
exercicio IPTU; Lancamentos da Contribuicdo de Melhoria; Divida Ativa de IPTU; Divida Ativa de
Contribuicdo de Melhoria; Parcelamentos existentes; Processos existentes;

6.16 Devera permitir a localizacdo do imével por, pelo menos, as seguintes formas: Coédigo reduzido do
imével; Inscricdo Municipal; Cédigo do proprietario; Nome do proprietario ou parte dele; Codigo do
compromissario; Nome do compromissario ou parte dele; Loteamento ou parte dele; Logradouro ou parte
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dele; Numero do prédio; Bairro ou parte dele; Quadra; Lote; Numero de controle de aviso; Nimero do CNPJ;
Numero do processo de execucao.

7 CERTIDOES

7.1 O sistema devera permitir a emissdo de certidBes positivas, negativa ou de valor venal. Devera permitir
as emissdes de certiddes por imdvel. Todos os textos devem ser abertos podendo ser alterados via editor de
textos.

7.2 Paraas certidBes positivas, caso o usuario deseje, emitir em anexo guia Unica para pagamento da divida.
7.3 Deveréa permitir obter pelo menos os seguintes documentos: Certiddo positiva; Certiddo negativa;
Certidao positiva com efeito negativo; Cobranga Amigavel; Peticdo e CDA; Livro Divida Ativa (Analitico e
Sintético); Maiores Devedores / Credores; Processos ativos e finalizados; Movimentag&o para Contabilidade;
Parcelamentos; Divida em Aberto por Contribuinte; Cancelamentos de Divida Ativa; Totais de langamentos
por Exercicio por tributo; Processo por Periodo; Situagdo / Evolugédo de Processo.

8 ADMINISTRACAO, AUDITORIA E FISCALIZACAO

8.1 Através de modulo especifico, o sistema devera permitir que a Administracdo tenha acesso a todas as
informacdes dos contribuintes de dentro e fora do municipio, sem restrigdes, permitindo ao Auditor/Gestor
realizar qualquer alteracdo cabivel.

8.2 Permitir identificar atividades de prestacdo de servico e atividades de compras e venda;

8.3 Permitir a parametrizacdo de valor minimo para a geragdo de guias de pagamento, abaixo desse valor o
sistema ndo permitird a geragdo de guia para pagamento do imposto;

8.4 Possuir rotina de baixa bancaria;

8.5 Possuir movimentacao na contabilidade e classificacdo automatica da arrecadacao;

8.6 Possuir rotina de baixa manual de guias pagas para situagcdes em que a guia foi quitada na tesouraria,
por depdsito bancario, depdsitos judiciais entre outros, sendo possivel informar a data de pagamento e a
justificativa para a baixa manual,

8.7 Permitir enviar imposto de nota fiscal ndo paga para divida ativa;

8.8 Possuir controle de aprovagéo de créditos sobre guias avulsas pagas e valores pagos de notas fiscais
canceladas, para restituicdo automatica desses valores pagos as empresas;

8.9 Permitir o controle de solicitacdo de emissdo de certiddo negativa de débito do ISSQN por dentro do
sistema, e quando aprovada a solicitacdo, o contribuinte ja imprima a certiddo sem a necessidade de
deslocamento até a Prefeitura;

8.10 Permitir controle de liberacdo de certidGes por parte da Prefeitura;

8.11 Possuir apuragéo de dados recebidos da Receita Federal para confrontamento dos valores declarados em
notas fiscais com os valores repassados;

8.12 Permitir importar arquivo de repasse de valores da Receita Federal, para baixa de pagamentos e
classificacdo contabil automatica;

8.13 Permitir importar arquivo da Receita Federal, sobre as empresas que estdo enquadradas no Simples
Nacional, e realizar arquivo retorno para informar a Receita Federal sobre as empresas que serdo removidas,
inseridas ou mantidas;

8.14 O sistema devera conter relatérios com autenticidade e dispositivos que permitam a analise das
escrituragdes, insercdes de informagdes, consultas e solicitagfes efetuadas pelas empresas.

8.15 Relatorio gerencial demonstrando o cruzamento de informagdes:
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8.16 Como Prestador de Servigos: apontar diferenca entre os valores declarados pelo tomador e prestador,
nota fiscal declarada pelo tomador e ndo declarada pelo prestador, boleto gerado e ndo pago, competéncia
pendente de encerramento;

8.17 Como Tomador de Servigos: apontar diferenca entre os valores declarados pelo tomador e prestador,
nota fiscal declarada pelo prestador e ndo declarada pelo tomador, boleto gerado e ndo pago, competéncia
pendente de encerramento;

8.18 Relatério demonstrando se o contribuinte efetuou a entrega da declaracéo;

8.19 Relatorio gerencial de guias de arrecadacao geradas, pagas e ndo pagas, por contribuinte;

8.20 Relatério de andlise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de empresas existentes
cadastradas no municipio, a quantidade de empresas por atividade, por enquadramento;

8.21 Relatorio gerencial que demonstre os maiores contribuintes do Municipio por valor de receita e por
atividade;

8.22 Relatério gerencial que demonstre os maiores devedores do Municipio por valor de receita e por
atividade;

8.23 Relatorio gerencial demonstrando o gréfico de apuracdo de valores de um contribuinte ou de todos eles
num determinado intervalo;

8.24 Relatério gerencial demonstrando o total de notas fiscais eletronicas emitidas por um contribuinte ou
todos eles numa dada competéncia ou em todas elas;

8.25 Relatorio gerencial demonstrando os valores pagos e em abertos de determinado contribuinte em uma
competéncia ou todas elas;

8.26 Relatério gerencial identificando as empresas optantes e ndo optantes pelo Simples Nacional; Relatorio
gerencial de AIDF autorizada, cancelada ou ndo autorizada;

8.27 Relatério demonstrando os valores recebidos pela prefeitura de empresas optantes pelo Simples
Nacional através do arquivo DAF607, contendo dados do contribuinte, data de pagamento, més incidéncia,
o valor do ISS recolhido;

8.28 Relatorio gerencial demonstrando todas as obras associadas a um contribuinte;

8.29 Permitir o cadastramento de um contribuinte com todas as informagfes cadastrais, tais como: CNPJ,
razdo social, endereco completo, endereco de correspondéncia, inscrigdo municipal, regime tributario
aplicavel, nome fantasia, inscri¢do estadual, inicio das atividades, encerramento das atividades, data de ultima
atualizacdo gerada automaticamente apds cada alteracdo, area ocupada em M2, s6cios com nome, RG e CPF
e cadigo CNAE com possibilidade de inclusdo de no minimo 03 (trés) itens;

8.30 Relatdrio gerencial demonstrando o0 CNPJ e Razéo Social de todos os emitentes de nota fiscal eletrénica.
8.31 Possuir controle dos processos fiscais, possuindo, no minimo, a geréncia dos seguintes documentos
fiscais: Notificacdo, Termo de Inicio (Processo Administrativo), Auto de Infracdo e Termo de Encerramento,
onde os requisitos minimos exigidos para cada documento sdo: Permitir a formatacdo dos modelos de
documentos pelo proprio usuario de forma que seja possivel alterar cabegalhos, imagens, formatar texto e
quaisquer outros ajustes que se fazem necessario;

8.32 Permitir a notificacdo em massa ou para mobiliario especifico;

8.33 Permitir enviar notificacdo por e-mail.
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9 SISTEMA DE EXECUCAO FISCAL ELETRONICA

9.1 Possuir gestdo de execucao fiscal totalmente eletronica;

9.2 Possuir cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas;

9.3 Processar critica de cadastros, para identificar devedores com dados incompletos;

9.4 Deverd possuir recurso para montagem de lotes com as dividas para ajuizamento eletronico;

9.5 Deverd possuir recurso para montagem de lote para ajuizar a partir de diversos filtros para agrupamento
de tributos, devedores e valor minimo de algada;

9.6 Permitir definir de procurador responsavel pelo lote;

9.7 Possuir recurso para geracdo dos arquivos digitais de CDAs em PDF, necessarios para envio totalmente
digital, em lote, eliminando uso de qualquer papel;

9.8 Armazenar todos os documentos digitais dentro do processo de execucdo, sem a necessidade de abertura
de pasta fisica, facilitando a consulta de todos os documentos do processo por qualquer pessoa com acesso;
9.9 Gerenciar as situagdes das dividas ndo ajuizadas e ajuizadas para realizagdo de acordos de dividas /
execucOes gerando as devidas custas e cobranca de honorérios;

9.10 Possibilitar no ato do acordo de execucéo fiscal, a inclusdo na primeira parcela ou ratear o valor dentre
as parcelas ou criar boleto separado para honorarios, custas, diligéncias e documentos de arrecadacéo;

9.11 Integrar a receita proveniente de execucgdo fiscal, efetuando a contabilizagdo automatica dos valores
recebidos a contabilidade para publicacdo automatica no Portal da Transparéncia e envio ao Tribunal de
Contas do Estado;

9.12 Apurar valores arrecadados e a arrecadar em sintese e em gréafico;

9.13 Possuir modelos/layouts de CDA configuraveis pela Prefeitura;

9.14 Possuir relatorios sintéticos e analiticos sobre 0s processos de execucdo, honoréarios e procuradores.
9.15 Possuir integracdo com a GRERJ compartilhada do Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro.
9.16 Configuragdo de Procuradores: Cadastro e gestdo de perfis, com diferentes niveis de acesso e atribuigdo
de processos.

9.17 Definicdo de Honorarios: Configuracdo de tabelas de honorarios e calculo automatico.

9.18 Gestdo de Partes: Cadastro de devedores e histdrico de débitos.

9.19 Valor de Algada: Configuragdo de valores para definicdo de prioridades.

9.20 PeticBes Iniciais e Intermediarias: Geracdo automatica de peticbes com base em templates
personalizados.

9.21 Integragdo com TJRJ (MNI/eProc): Envio e recebimento de informagdes processuais.

9.22 Emisséo de Certiddo de Divida Ativa (CDA): Emissdo automatizada da CDA.

9.23 Fluxo de Trabalho Automatizado: Distribuicdo de processos para 0 corpo juridico com o objetivo de
automatizar processos.

10 GESTAO DE PROCESSOS CONTENCIOSOS (FISICOS E DIGITAIS)

10.1 Cadastro Completo de Processos: Informagdes detalhadas (tipo, acdo, area do direito, CNJ, etc.).
10.2 Pesquisa e Cadastro automatizado (TJRJ via Webservice/MNI): Pesquisa por CNJ e preenchimento
automatico de dados.

10.3 Gestdo de Partes: Cadastro de autores, réus e terceiros.

10.4 Gestdo de Procuradores: Informacdes do procurador responsavel, fase processual e valores.
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10.5 Calculadora de Prazos: Célculo de prazos em dias corridos ou Uteis, com exclusao de feriados (apenas
para processos fisicos).

10.6 Integracdo com TJRJ (Webservice/MNI): Ajuizamento, peticionamento e recebimento de intimagoes.
10.7 Gestdo de Auséncias: Registro de férias e licencas, avocagdo e delegacdo de processos.

10.8 Fluxo de Trabalho: Visualizacdo de demandas pendentes.

10.9 Editor de Textos Integrado: Elaboracao de pecas processuais, histérico de versbes e modelos.

10.10 Acesso a Pasta Digital (PJe/PROJUDI): Acesso direto aos processos digitais.

10.11 Controle de Processos Administrativos Vinculados: Controle de processos administrativos ligados aos
judiciais.

10.12 Gestdo do Consultivo: Banco de dados de pareceres e documentos, busca por palavras.

10.13 Assinatura Digital: Mapeamento de etapas, assinatura em lote ou individual (A1/A3).

11 GERENCIAMENTO DOS PROCESSOS JUDICIAIS

11.1 O mddulo de Execucdo Fiscal devera propiciar, o melhor controle e gerenciamento das cobrancas
judiciais;

11.2 Permitir o acompanhamento de processos de forma individual e em lote;

11.3 Possuir um painel de controle, onde exibe em resumo a quantidade e os valores dos processos,
intimag0es, lotes enviados, aguardando envio, documentos de peticdo intermediaria que estdo em fase de
rascunho ou ja respondidos, apuracdo de valores arrecadados e a arrecadar em sintese e em gréafico;

11.4 Automatizar o recebimento de intimacGes e documentos digitais disponibilizados pelo juiz;

11.5 Permitir a tomada de ciéncia pelo procurador para inicio da contagem de prazo de recurso;

11.6 Permitir diversos tipos de peticionamentos intermediarios, através de modelos prontos e outros
documentos que podem ser juntados;

11.7 Possuir a funcionalidade de agenda, que trabalha de forma ativa, avisando aos procuradores que €é
necessario realizar alguma acdo em um processo, seja porque foi pago, cancelado, parcelado, ou caso tenho
ocorrido outro evento parametrizado pela Execucéo Fiscal;

11.8 Possuir controle de Movimentacao e manutencdo geral dos processos;

11.9 Possuir controle de prescri¢do de langamentos;

11.10 Possuir gerenciamento da movimentacao da agenda processual;

11.11 Possuir controle das verbas honorarias.

12 PORTAL DE SERVICOS WEB

12.1 O sistema devera ter como objetivo disponibilizar servigos da Fazenda Municipal que julgar necessaria
contidas nos sistemas integrados, acessando diretamente a base de dados, criando com isso um Portal de
Servigos ao cidaddo além de disponibilizar uma plataforma WEB- Service para troca de informacdes via
arquivos XML e/ou JSON, permitindo assim que outros sistemas possam comunicar com todos 0s sistemas
integrados.

12.2 Links Individualizados para Cada Unidade: O portal devera dispor de links individualizados e
claramente identificados para a disponibilizacdo das informacGes referentes a todas as informacgdes da
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Fazenda Municipal. Estes links deverdo proporcionar uma navegacao intuitiva, facilitando o acesso direto as
informacgGes de cada unidade.

12.3 Representacao da estrutura organizacional;

12.4 Calendario de Feriados;

12.5 Ficha de Dados Cadastrais (FDC) - Consulta Dados Mobiliarios;

12.6 Solicitacdo de recadastramento de dados para contato do contribuinte do ISSQN;
12.7 Ficha de Dados Cadastrais (FDC) - Consulta Dados de Imével - com CPF;
12.8 Demonstrativo Pagamento IPTU;

12.9 Solicitacdo de recadastramento de dados para contato do contribuinte do IPTU;
12.10 Certiddo de Débitos de Tributos Imobiliarios e Mobiliarios - com CPF;
12.11 Consultar Veracidade da Certiddo;

12.12 Certiddo de Valor Venal do Imdvel;

12.13 Efetuar Acordo de Divida;

12.14 Emissdo 22 Via de Tributos e Taxas;

12.15 2%via de acordos relativos a débitos inscritos em Divida Ativa;

12.16 22viade IPTU e taxas relativas ao Imobiliario;

12.17 2%viade ISSQN e taxas relativas ao Mobiliario;

12.18 Emissdo Guias de ITBI,

12.19 Ficha de Dados Cadastrais (FDC) - Consulta Dados de Imével - sem CPF;
12.20 Demonstrativo Pagamento IPTU - sem CPF;

12.21 Guia de Recolhimento Eletrénico / Pregos Publicos;

12.22 IPTU Digital.

13 CONTABILIDADE E ORCAMENTO PUBLICO
13.1 Mddulos responsaveis pelo planejamento, execucdo orcamentéria, contabilidade, prestacdo de contas.

14 PLANO PLURIANUAL (PPA)

14.1 O Plano Plurianual (PPA) deve estar em conformidade com a edigcdo vigente do Manual de
Demonstrativo Fiscais (MDF) em conformidade com o determinado pela Secretaria do Tesouro Nacional
(STN).

14.2 Permitir o armazenamento dos varios produtos resultantes do Plano Plurianual.

14.3 Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns.

14.4 Armazenar descri¢do detalhada dos objetivos para cada acdo governamental (projetos/atividades e
operacdes especiais), vinculando o produto resultante de sua execucéo.

14.5 Permitir o desdobramento das ac¢@es, criando um nivel mais analitico para o planejamento.

14.6 Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avalia¢do dos programas.

14.7 Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para 0s programas de governo e
suas respectivas acoes.

14.8 Permitir a vinculagdo de uma mesma ac¢éo de governo para VArios programas governamentais.

14.9 Permitir que todos os anexos possam ser emitidos de forma consolidada, por entidade ou por jungédo
de entidades especificas.

14.10 Emitir relatdrio que agrupe 0s programas governamentais de acordo com seus objetivos comuns.
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14.11 Emitir relatérios que identifiquem e classifiquem os programas de governo.

14.12 Emitir relatorios que identifiquem e classifiqguem as a¢fes governamentais.

14.13 Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e acgoes.

14.14 Permitir armazenar todas as alterages do PPA com base no cadastro de projetos de leis, onde o usuério
podera emitir todos 0s anexos de cada alteracéo efetuada, mantendo assim um histdrico das alteracGes.
14.15 Disponibilizar cadastros (tabelas) unificados para programas, acdes, produtos e unidades de medida,
independente da instituicdo em que o usuario estiver “logado”.

14.16 Permitir o cadastramento de receitas, por categoria econdmica, com vistas a demonstragdo das fontes
de financiamento do PPA.

14.17 Dispor de mecanismos para avaliacdo anual do PPA.

14.18 Estar totalmente em conformidade com a padronizacao de codigos orcamentarios de receitas, despesas,
fontes e destinacdo de recursos estabelecidos pelo Sistema Integrado de Gestao Fiscal — SIGFIS — TCE/RJ.
14.19 Gerar todos os arquivos necessarios no formato exigido pelo Sistema Integrado de Gestdo Fiscal —
SIGFIS — TCE/RJ de forma a atender o Mdédulo de Instrumento de Planejamento. Os arquivos deverdo ser
gerados e compactados em um Unico arquivo, conforme especificacdo técnica do TCE/RJ.

14.20 Permitir o aproveitamento dos cadastros de ac¢Ges, programas, indicadores dos programas e das agdes
dos programas do plano plurianual para o cadastramento dos mesmos na LDO evitando a digitacdo dessas
informacdes.

15 LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS (LDO)

15.1 A Lei de Diretrizes Or¢gamentarias (LDO) deve estar em conformidade com a edicdo vigente do
Manual de Demonstrativo Fiscais (MDF) em conformidade com o determinado pela Secretaria do Tesouro
Nacional (STN).

15.2 Permitir a emissdo dos seguintes demonstrativos:

15.3 Metas anuais, inclusive com a memoria e metodologia de calculo das metas anuais de receitas e
despesas, resultado primario, resultado nominal e montante da divida publica.

15.4 Avaliagdo do cumprimento das metas fiscais do exercicio anterior.

15.5 Importacdo automatica no sistema orgcamentério das Metas Fiscais Atuais comparadas com as Metas
Fiscais Fixadas nos trés exercicios anteriores.

15.6 Evolugdo do patriménio liquido.

15.7 Origem e aplicacdo dos recursos obtidos com a alienagdo de ativos.

15.8 Auvaliagdo da situacdo financeira e atuarial do RPPS.

15.9 Estimativa e compensacdo da rendncia de receita.

15.10 Margem de expanséo das despesas obrigatdrias de carater continuado.

15.11 Emitir demonstrativo dos Riscos Fiscais e providéncias.

15.12 Emitir relatério com as metas e prioridades (inclusive sem valores) relativas as acdes e programas
constantes do PPA para o exercicio correspondente ao da LDO.

15.13 Permitir armazenar todas as alteracdes do PPA com base no cadastro de projetos de leis, onde o usuério
podera emitir todos os anexos de cada alteracdo efetuada, mantendo assim um histérico das alteragoes.
15.14 Permitir o aproveitamento dos cadastros de agdes, programas, indicadores dos programas e das a¢des
dos programas da Lei de Diretrizes Orcamentarias para o cadastramento dos mesmos na LOA evitando a
digitacdo dessas informagdes.
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16 LEI ORCAMENTARIA ANUAL (LOA)

16.1 Permitir cadastramento e identificacdo em qualquer nivel de classificacdo das fontes de financiamento
(receitas) da administracao direta e indireta do ente.

16.2 Gerar a proposta or¢camentaria para 0 ano seguinte utilizando o orcamento do ano em execucéo e
permitir a atualizacdo do conteldo e da estrutura da proposta gerada.

16.3 Disponibilizar, ao inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execu¢do orgamentéria. Em caso
de ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado, disponibilizar dotagcdes conforme dispuser a
legislagcdo municipal.

16.4 Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo, fundo ou
entidade da administracdo direta, autarquica e fundacional.

16.5 Permitir que todos os anexos possam ser emitidos de forma consolidada, por entidade ou por juncédo
de entidades especificas.

16.6 Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificagdo Econémica da Receita e Despesa, da
tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programéatica e da tabela de Fontes de Recursos
especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes.

16.7 Permitir incluir informagdes oriundas das propostas or¢amentérias dos orgdos da administracdo
indireta para consolidagdo da proposta orgamentaria do municipio, observando o disposto no artigo 50 inciso
I11 da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

16.8 Permitir configurar os percentuais de limite constitucional, ou seja, salde, educacao e recurso proprio
de forma que o sistema possa automaticamente fazer a distribuicdo dos valores arrecadados em suas devidas
fontes de recursos.

16.9 Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

16.10 Emitir todos os anexos de orgamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da administracéo direta,
autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

17 EMISSAO DE RELATORIOS (MINIMOS EXIGIDOS):

17.1 Estrutura Orcamentéria.

17.2 Relag&o dos Programas.

17.3 Relagéo das Atividades.

17.4 Relag&o dos Projetos.

17.5 Relagdo das Operagdes Especiais.

17.6 Quadro Demonstrativo da Evolucéo da Receita.

17.7 Quadro Demonstrativo da Evolucéo da Despesa.

17.8 Demonstracdo da Receita por Fonte e Despesa por Funcdo de Governo.

17.9 [Anexo 1] Demonstragdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econémicas.
17.10 Quadro da Legislagdo da Receita.

17.11 [Anexo 2] Receita Segundo as Categorias Econdmicas.

17.12 Demonstracdo da Despesa por Unidade Orcamentéria Segundo as Categorias Econémicas.
17.13 [Anexo 2] Natureza da Despesa Segundo as Categorias Econdmicas.

17.14 [Anexo 2] Natureza da Despesa - Consolidada por Orgao.
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17.15 [Anexo 2] Natureza da Despesa - Consolidagéo Geral.

17.16 [Anexo 6] Programa de Trabalho.

17.17 [Anexo 7] Programa de Trabalho de Governo - Demonstrativo de Fung¢des, Subfungdes e Programas
por Projeto e Atividade.

17.18 Plano de Aplicacdo dos Fundos

17.19 [Anexo 8] Demonstrativo da Despesa por Func¢do, Subfungdo e Programa conforme o Vinculo com os
Recursos.

17.20 [Anexo 9] Demonstrativo da Despesa por Funcéo.

17.21 [Anexo 9] Demonstrativo da Despesa por Orgéo e Funcéo.

17.22 [Anexo 9] Demonstrativo da Despesa por Unidade Orgamentaria e Funcao.

17.23 Discriminacdo da Receita por Fonte de Recurso.

17.24 Adequacdo da Despesa por Vinculo e Unidade Orcamentaria.

17.25 Adequacéo da Despesa por Vinculo e Categoria Econdémica.

17.26 Quadro Demonstrativo da Receita e Plano de Aplicacdo por Recurso.

17.27 Demonstrativo da Despesa por A¢des Segundo os Grupos de Despesa por Unidade Orgamentaria.
17.28 Quadro Estimativo por Cotas Mensais.

17.29 Quadro Estimativo por Cotas Bimestrais.

17.30 Quadro Estimativo por Cotas Trimestrais.

17.31 Quadro Estimativo por Cotas Quadrimestrais.

17.32 Quadro Estimativo por Cotas Semestrais.

17.33 Discriminacdo da Despesa.

17.34 Quadro de Desembolso por Cotas Mensais.

17.35 Quadro de Desembolso por Cotas Bimestrais.

17.36 Quadro de Desembolso por Cotas Trimestrais.

17.37 Quadro de Desembolso por Cotas Quadrimestrais.

17.38 Quadro de Desembolso por Cotas Semestrais.

17.39 Consolidacéo por Projetos.

17.40 Consolidacéo por Atividades.

17.41 Andlise das Despesas em Percentuais.

17.42 Quadro de Gastos com Pessoal

17.43 Quadro de Aplicagdo no Ensino.

17.44 Quadro Demonstrativo da Receita e Plano de Aplicacdo dos Fundos.

17.45 Relat6rios do Usuario.

17.46 Permitir emisséo de relatérios do OCA — Org¢. Crianca e Adolescente.

17.47 Possibilitar a emissdo automética do Anexo de Previsdo de Gastos com a Educagdo —Demonstrativo
das Receitas.

17.48 Permitir a emissdo automatica do Anexo de Previsdo de Gastos com a Educacdo —Demonstrativo das
Despesas.

17.49 Permitir a emissdo automatica do Demonstrativo de Previsdo de Gastos com Pessoal.

17.50 Permitir a emissdo automatica do Anexo de Previsdo de Gastos com a Salde —Demonstrativo das
Receitas.

17.51 Permitir a emissdo automatica do Anexo de Previsdo de Gastos com a Salude —Demonstrativo das
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Despesas.

17.52 Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo or¢amentaria possibilitando o acompanhamento da
evolucdo da execucdo do orcamento.

17.53 Permitir que o Orcamento possa ser enviado a entidades fora da rede do municipio de forma que a
mesma possa fazer a sua execucao de forma independente.

17.54 Permitir a inclusdo de novas receitas ndo previstas no orcamento de forma que as mesmas possam ser
processadas pela Tesouraria.

17.55 Dispor de relatorios de todas as tabelas orcamentérias.

17.56 Dispor de relatério do Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD).

17.57 Disponibilizar a Programagéo Financeira e o Cronograma Mensal de Desembolso.

17.58 Dispor de mecanismos de alteragcdo orgamentaria, conforme artigos 42 e 43 da Lei 4320/64.

17.59 Permitir o cadastramento da despesa no nivel do subelemento.

17.60 Disponibilizar, j& na fase de elaboragdo do orcamento, fichas (numeros de controle) das dotagdes
criadas, podendo posteriormente, serem reordenadas, inclusive para as receitas.

17.61 Dispor de mecanismos de altera¢cdes orgcamentarias e emitir relatérios de controle das mesmas.

17.62 Emitir relatério “txt” da proposta orcamentéria, contendo Relagdo de Ficha de Despesa x Orgéos x
Natureza da Despesa.

17.63 Permitir que o cadastramento do Fundamento Legal (Decretos de Alteracdo Orcamentéria) seja
parametrizado para identificar o tipo de crédito, ou seja, “suplementar” ou “especial”, com vistas ao correto
preenchimento da Anexo 12 do balango or¢camentério.

18 CONTROLE DE EXECUQAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

18.1 Usar o Empenho para comprometimento dos créditos orgamentarios, a Nota de Langamento, ou
documento equivalente definido pelo Municipio para a liquidagdo de receitas e despesas e a Ordem de
Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

18.2 Permitir o cadastramento dos responsaveis pela execugdo orcamentaria e financeira, de forma que os
empenhos, liquidagdes, ordens de pagamentos, extras, entre outras...,, possam automaticamente serem
apropriados aos mesmos.

18.3 Permitir vincular ao cadastro de responsaveis os cargos que 0 mesmo possui, controlando também o
periodo de vigéncia dos mesmos, de forma a ndo permitir a sua utilizagdo em documentos cuja data de
movimento ndo esteja contida no periodo de vigéncia.

18.4 Permitir que ao final do exercicio, os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em restos
a pagar, de acordo com a legislacéo, e posteriormente liquidados ou cancelados.

18.5 Permitir o blogueio e desbloqueio de dotagfes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

18.6 Permitir o cadastramento de Leis e Decretos de forma a controlar o percentual autorizado para
suplementacgdes e emissdo de decretos.

18.7 Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de autorizagdo e
resguardando o histdrico das alteragdes de valores ocorridas.

18.8 Permitir o cadastramento de ordens de pagamentos (OP's) Extra Orgamentarias, fornecendo assim
informacdes para os demonstrativos de contas a pagar.

18.9 Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ainda ndo tenha ocorrido o fechamento do més ou exercicio
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anterior, mantendo a consisténcia dos saldos.

18.10 Permitir lancamentos automaticos provenientes dos sistemas de arrecadacdo, gestdo de pessoal,
compra de materiais, patrimonio.

18.11 O cadastro dos Adiantamentos de forma a controlar os valores empenhados, liquidados e pagos,
mediante a informacdo do mesmo no momento do cadastro do empenho.

18.12 Permitir o lancamento da prestacdo de contas dos Adiantamentos.

18.13 Possuir relatérios e consultas de forma a demonstrar a situacéo atual dos adiantamentos.

18.14 Permitir no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informagoes relativas ao processo
licitatorio, fonte de recursos.

18.15 Possuir blogueio mensal deste modulo, independente dos demais, ndo permitindo assim que nenhum
lancamento possa ser feito em meses ja fechados. O bloqueio devera ter a op¢do de ser feito de forma
consolidada ou por entidade, mediante a validagéo de senha.

18.16 O sistema também podera permitir o deshbloqueio do mesmo, mediante a validacéo de senha.

18.17 Permitir a utilizagao de histéricos padronizados e histdricos com texto livre.

18.18 Possuir tabela de eventos patrimoniais a ser utilizada no momento da liquidagédo do empenho, de forma
a gerar automaticamente os langamentos contabeis, quando o empenho for de natureza patrimonial.

18.19 Permitir a classificacdo de retencdes orcamentarias e/ou extraorgamentarias na emisséo ou liquidagdo
do empenho.

18.20 Permitir o cadastramento dos documentos fiscais, tais como, notas fiscais, notas fiscais eletronicas,
bilhetes de passagens, recibos, diarias, entre outros.

18.21 Permitir a classificacdo das reten¢des orgamentarias e/ou extraorcamentarias durante o cadastramento
do documento fiscal.

18.22 Permitir a utilizagdo de Sub empenho para empenhos globais ou estimativos.

18.23 Ser obrigatodrio a informagéo do documento fiscal, no momento da liquidag&o do empenho e controlar
o0 saldo dos mesmos, de forma a garantir que os valores liquidados estdo em conformidade com o documento
fiscal.

18.24 Permitir que um mesmo documento fiscal, possa ser relacionado a diversos empenhos, controlando os
saldos do mesmo.

18.25 Permitir a montagem das contas a pagar de forma automatica (na emisséao ou liquidagdo do empenho).
18.26 Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdo de empenho para acompanhamento de gastos
da entidade.

18.27 Permitir informar para as ordens de pagamento cadastradas informagdes para geracdo do REINF.
18.28 Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

18.29 Ser integrado ao Sistema de Folha de Pagamento de forma a gerar automaticamente todos 0s
empenhos, liquidacdes, ordens de pagamento extras e retengdes orcamentérias e extraorgamentarias apds o
fechamento da folha.

18.30 Ser integrado ao Sistema de Compras e LicitacGes, possibilitando que os empenhos possam ser feitos
de forma automatica, mediante solicitagdo de empenho.

18.31 Permitir que a numeracao dos empenhos seja feita de forma individual por entidade ou de forma global.
18.32 Sistema devera permitir no momento da geracdo da ordem de pagamento, informar as informacoes
necessarias para EFD REINF.

18.33 Devera possuir funcionalidade de parametrizagdo do REINF.



SECRETARIA DE MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONGALO-RJ

18.34 Permitir a exportacgao de vérias informagoes referentes a execugdo orcamentaria de forma que o usuério
possa trabalhar nas mesmas para a emissao de relatorios e gréaficos.

18.35 Ser totalmente integrado ao médulo orcamentério.

18.36 Ser totalmente integrado ao cadastro de credores de forma a permitir os langcamentos de empenhos,
ordem de pagamento extra e outros.

18.37 Possuir total integracdo com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo dos lancamentos deste
madulo.

18.38 Permitir que as Entidades possam enviar de forma eletrdnica todas as suas movimentacgdes para que a
Prefeitura possa fazer a importacdo das informagdes para a emisséo dos relatorios de forma consolidada.
18.39 Permitir que todos os relatérios gerenciais, possam ser emitidos de forma consolidada por entidade ou
por junc¢do de entidades especificas.

18.40 Gerar informac®es para importacdo no sistema de coleta de dados do TCE/RJ —SIGFIS/LRF e todas
as suas deliberagdes atuais e futuras.

18.41 Emitir Relatério das Receitas e Despesas nos mesmos formatos a serem digitados nas telas de entradas
de dados do SIOPE para conferéncia de importagéo.

18.42 Gerar todos 0s arquivos necessarios para preenchimento do SIOPE, de forma que nédo haja necessidade
de digitacdo no modulo do SIOPE relacionado as informagdes de receitas e despesas.

18.43 Emitir Relatério das Receitas e Despesas nos mesmos formatos a serem digitados nas telas de entradas
de dados do SIOPS para fins de conferéncia de importacéo.

18.44 Gerar todos 0s arquivos necessarios para preenchimento do SIOPS, de forma que ndo haja necessidade
de digitacdo no modulo do SIOPS relacionado as informages de receitas e despesas.

18.45 Gerar relatérios gerenciais de Restos a Pagar (processados e ndo processados), demonstrando as suas
movimentagdes no exercicio corrente.

18.46 Permitir geracdo de decreto de créditos adicionais (suplementar, especial e extraordinario), em formato
PDF e Doc., especificando a respectiva fonte de recursos (anulagdo, superavit financeiro, excesso de
arrecadacao ou operacao de crédito).

18.47 Estar totalmente em conformidade com a padronizacéao de codigos or¢gamentarios de receitas, despesas,
fontes e destinacdo de recursos estabelecidos pelo Sistema Integrado de Gestdo Fiscal SIGFIS TCE/RJ.
18.48 Gerar todos os arquivos necessarios no formato exigido pelo Sistema Integrado de Gestdo Fiscal —
SIGFIS — TCE/RJ de forma a atender o Mddulo de Acompanhamento Mensal. Os arquivos deverdo ser
gerados e compactados em um unico arquivo, conforme especificacdo técnica do TCE/RJ.

19 RELATORIOS OBRIGATORIOS

19.1  Relatério de Saldo Diario Geral.

19.2  Razdo das Receitas Orcamentarias.

19.3  Razdo das Despesas Orcamentarias.

19.4  Razdo das Contas Patrimoniais.

19.5 Razdo das Contas de Bancos e Tesouraria.

19.6  Balancete Analitico da Receita.

19.7  Balancete Analitico da Despesa.

19.8  Balancete Analitico da Despesa com Liquidacao.
19.9  Balancete Financeiro da Receita.
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19.10 Balancete Financeiro da Despesa.

19.11 Balancete Patrimonial.

19.12 Relatério do Movimento da Despesa.

19.13 Relatdrio de Projecdo Orcamentéria.

19.14 Relatdrio do Montante dos Tributos Arrecadados.

19.15 Balanco Financeiro de Recursos.

19.16 Demonstrativo dos Recursos.

19.17 Relatdrios da Lei 101/2000:

19.18 Relatério Resumido da Execucao Orgamentaria — Modelo 1.

19.19 Resultado da Execucdo Orcamentaria Poderes/Orgéos — Modelo 1 Anexo .
19.20 Relatério Resumido da Execucgdo Orcamentéria (Funcdo/Subfuncéo) — Modelo 2.
19.21 Receita Corrente Liquida — Modelo 3.

19.22 Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias — Modelo 4.

19.23 Resultado Nominal e Priméario — Modelo 5.

19.24 Demonstrativo dos Restos a Pagar — Modelo 6.

19.25 Demonstrativo da Programacéo Financeira.

19.26 Demonstrativo das Metas Bimestrais de Arrecadag&o.

19.27 Relatdrio de Gestédo Fiscal — Modelo 10.

19.28 Demonstrativo das Despesas com Pessoal e Previdenciarias — Modelo 10 Anexo.
19.29 Relatérios de Final de Mandato: Demonstrativo 1 — Artigo 42 e Demonstrativo 2 — Artigo 21
Paragrafo Unico.

19.30 Quadro I — Receitas de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino.

19.31 Quadro Il — Despesas do Ensino Fundamental com Recursos ndo Vinculados ao Fundef.
19.32 Quadro Il — Despesas do Ensino Fundamental com Receitas Vinculadas ao Fundef.
19.33 Quadro IV — Despesas da Educacdo Infantil / Especial.

19.34 Transferéncias dos Recursos.

19.35 Resumo Consolidado do Ensino.

19.36 Relatério de Pagamentos da Educacéo por Més.

19.37 Quadro Demonstrativo de Aplicacdo na Saude.

19.38 Relatério de Pagamentos da Satde por Més.

19.39 Conta Corrente das Dotagdes Orcamentérias.

19.40 Diério.

19.41 Razdo Orcamentério, Financeiro, Patrimonial e Econémico.

19.42 Analitico da Receita.

19.43 Analitico da Despesa.

19.44 Relatérios de Encerramento de Exercicio:

19.45 Relacéo de Restos a Pagar.

19.46 Demonstrativo do Encerramento do Exercicio Orcamentério.

19.47 Demonstracao da Receita e Despesa Seg. as Categorias Econémicas — Anexol.
19.48 Receitas segundo as Categorias Econdmicas — Anexo 2.

19.49 Natureza da Despesa por Unidade Orcamentaria — Anexo 2.

19.50 Natureza da Despesa por Orgéo.
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19.51 Natureza da Despesa Consolidada.

19.52 Programa de Trabalho — Anexo 6.

19.53 Programa de Trabalho de Governo — Demonstrativo de Funcdes, Subfuncdes e Programas por Projeto
e Atividade — Anexo 7.

19.54 Demonstrativo da Despesa por Fun¢do, Subfuncédo e Programa conforme o Vinculo com os Recursos
— Anexo 8.

19.55 Demonstrativo da Despesa por Orgaos e Funcdes — Anexo 9.

19.56 Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada — Anexo 10.

19.57 Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada — Anexo 11.

19.58 Balango Orcamentério — Anexo 12.

19.59 Balango Financeiro — Anexo 13.

19.60 Balango Patrimonial — Anexo 14.

19.61 Demonstracao das Variagdes Patrimoniais — Anexo 15.

19.62 Demonstragdo da Divida Funda Interna — Anexo 16.

19.63 Demonstracao da Divida Flutuante — Anexo 17.

19.64 Demonstracao da Despesa por Unidade Orcamentaria Segundo as Categorias Econdmicas.

19.65 Disponibilidade de Caixas e Bancos.

19.66 Quadro Demonstrativo dos Créditos Adicionais.

19.67 Demonstrativo dos Vinculos por Conta de Despesa.

19.68 Demonstrativo da Receita por Fonte e Despesa por Funcéo.

19.69 Importar saldos contabeis do exercicio anterior.

19.70 MANAD: Cadastro de Contabilistas, Cadastro de Técnicos e Empresas, Geragdo e Exportacdo do
Arquivo.

19.71 Importacdo e Exportagdo de todos os arquivos para o Sigfis/TCE-RJ.

20 TESOURARIA

20.1 Possuir integracdo com o sistema de arrecadacao possibilitando a cobranca e a baixa automatica de
tributos pagos na tesouraria, bem como a classificacdo automatica das receitas arrecadadas.

20.2 Permitir que no momento do langamento de uma receita constitucional, que o sistema faca a
distribuicdo do valor em suas devidas fontes de recursos com base nos percentuais definidos para saude,
educacao e recurso proprio.

20.3 Permitir alterar os percentuais dos limites constitucionais definidos inicialmente.

20.4 Possuir integracdo como o sistema de ISS, de forma que as retengdes de ISS feitas nos documentos
fiscais, possam ser enviadas para o sistema de ISS, permitindo assim a sua apropriacao e fiscalizacéo.

20.5 Permitir a reclassificacdo da receita.

20.6 Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.

20.7 Permitir a configuracdo automatica do formulario de modelo do cheque, informando apenas o nimero
da instituigdo financeira, vinculada ao cadastro de contas bancarias.

20.8 Possuir médulo de conciliagdo bancéria manual, de forma a permitir a emissao do relatério em um
determinado periodo.

20.9 Possuir mddulo de conciliacdo bancéria automatica, feita através do processamento de arquivos
“txt’s”, formato FEBRABAN.
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20.10 Permitir Geracdo de border6s em meio magnético, ajustavel conforme as necessidades do
estabelecimento bancario de acordo com o layout FEBRABAN.

20.11 Permitir a utilizacdo de historicos padronizados e histéricos com texto livre.

20.12 Possuir total integracdo com o sistema contébil efetuando a contabilizacdo automatica dos pagamentos
e recebimentos efetuados pela tesouraria.

20.13 Possuir bloqueio mensal deste mddulo, independente dos demais, ndo permitindo assim que nenhum
lancamento possa ser feito em meses ja fechados. O bloqueio deverd ter a opcdo de ser feito de forma
consolidada ou por entidade, mediante a validagéo de senha.

20.14 O sistema também podera permitir o desblogueio do mesmo, mediante a validagéo de senha.

20.15 Permitir que todos os relatérios financeiros possam ser emitidos de forma consolidada por entidade ou
por junc¢do de entidades especificas.

20.16 Possuir um modulo de Controle Financeiro, onde o mesmo deverd emitir consultas e relatérios da
posicéo financeira da entidade com base na arrecadacédo e nas despesas liquidadas e/ou empenhadas.

20.17 Permitir que o usudrio possa alterar as datas de vencimentos das despesas a pagar, de acordo com a
sua disponibilidade financeira, alimentando assim o relatdrio de fluxo financeiro.

20.18 Permitir que o usuério possa informar receitas e despesas futuras, alimentando assim o fluxo
financeiro.

20.19 Emitir um demonstrativo das disponibilidades financeiras, levando em consideracdo os langamentos
de previsfes de receitas e despesas.

20.20 Permitir agrupar diversos pagamentos or¢amentarios e/ ou extra orcamentarios a um mesmo
fornecedor em um Unico cheque.

20.21 Possuir controle de talonario de cheques (emitidos, ndo emitidos, pagos, cancelados).

20.22 Permitir a emissdo de Ordem de Pagamento.

20.23 Permitir a exportacdo anual das informacOes referentes a DIRF (Declaragdo do Imposto de Renda
Retido na Fonte) de forma que as mesmas possam ser importadas pelo sistema da Receita Federal.

20.24 Permitir a exportacdo a qualquer momento dos arquivos digitais denominados “MANAD” de forma a
atender a Receita Federal.

20.25 Ser totalmente integrado ao médulo de execucdo orcamentéria de forma a controlar os saldos dos
empenhos e ordens de pagamentos extra orcamentarios de acordo com as suas respectivas baixas.

20.26 Permitir emisséo de relatério que demonstre mensalmente e acumulado no exercicio, a base de calculo
para apuracgdo do valor a ser recolhido para o PASEP.

20.27 Emitir os relatérios de transferéncias decendiais para a salde e educacéo.

20.28 Permitir lancamento e importacdo de extrato bancario.

20.29 Processar conciliacdo bancéria automética e avangada.

20.30 Imprimir relatério de conciliagdo bancéria analitico e sintético.

21 CONTABILIDADE

21.1 Garantir a integragdo da contabilidade com os mddulos de patriménio, divida ativa, arrecadacéo,
recursos humanos e almoxarifado.

21.2 Permitir a execucdo da escrituracdo contabil nos moldes regulamentados pelas portarias 437/2012 e
753/2012 da Secretaria do Tesouro Nacional que implementaram o novo Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico (PCASP) e as Demonstra¢fes Contébeis Aplicadas ao Setor Publico (DCASP), no contexto da
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NBCASP Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Pubico cuja implantagdo é obrigatoria.
21.3 Contabilizar todos os langamentos feitos nos demais médulos, utilizando o conceito de eventos
associados a roteiros contabeis de partidas dobradas permitindo assim a emissdo de diversos relatorios e
demonstrativos.

21.4 Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ainda ndo tenha ocorrido o fechamento do més ou exercicio
anterior, mantendo a consisténcia dos saldos.

21.5 Disponibilizar ao usuério rotina que permita dar manutencdo no Plano de Contas associando a tabela
de eventos.

21.6 Possuir tabela de eventos contébeis, de forma que o usuério possa dar manutencéo na mesma, definindo
0s lancamentos contabeis a serem gerados pelos demais mddulos.

21.7 Possuir bloqueio mensal deste modulo, independente dos demais, ndo permitindo assim que nenhum
lancamento possa ser feito em meses ja fechados. O bloqueio podera ser feito de forma consolidada ou por
entidade. O sistema também podera permitir o desblogueio do mesmo, mediante a validacéo de senha.

21.8 Nao permitir a exclusdo de langamentos contabeis gerados de forma automatica pelos demais modulos
do sistema.

21.9 Permitir langamentos contabeis manuais, para os casos em que se apliquem.

21.10 Permitir estorno de lancamento nos casos em que se apliquem.

21.11 Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balan¢o no encerramento do
exercicio.

21.12 Apuracdo, em tempo real, dos saldos das contas financeiras e patrimoniais componentes do plano de
contas na data informada pelo usuério.

21.13 Permitir criacdo de roteiros contabeis de forma customizada independente dos eventos automaticos.
21.14 Permitir gravar documentos (GED) com a finalidade de arquivamento de documentos eletrdnicos, bem
como prestacéo de contas digitalizadas.

21.15 Permitir consolidacao de relatérios para prestacfes de contas, no modo importa¢ao no formato XML.
21.16 Permitir a geracdo dos arquivos de exportagdo para o SICONFI relacionados ao MSC- Matriz de
Saldos Contabeis.

21.17 Possuir interface de integracdo com sistema de terceiros, para efeito de consolidacdo da Matriz de
Saldos Contébeis.

21.18 Possuir relatorios/Balancetes de conferéncia com os relatérios emitidos pelo sistema do SICONFI
relacionados ao MSC — Matriz de Saldos Contébeis.

22.  PORTAL TRANSPARENCIA

22.1 Todas as consultas devem ter opgdo de exportacdo via arquivo xml e csv de modo a permitir sua
reutilizacdo em aplicagdes digitais desenvolvidas pela sociedade e atendendo a exigéncias de dados abertos.
22.2 Permitir a pesquisa na tela inicial de informages de todo o portal.

22.3 Possuir ferramentas de acessibilidade (Contraste cor e fontes, traducdo em libras).

22.4 Permitir visualizar o Plano Plurianual dos ultimos anos.

22.5 Permitir visualizar as Leis de Diretrizes Or¢camentérias dos ultimos anos.

22.6 Permitir visualizar as Leis Orcamentarias Anuais dos Ultimos anos.

22.7 Permitir visualizagdo dos Créditos Adicionais.

22.8 Permitir visualizar Balancete da Receita, com filtros por exercicio, periodo e 6rgéo.
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22.9 Permitir visualizar o Balancete da Despesa com a conta despesa, valor orcado, or¢ado atualizado,
empenhado, liquidado e pago.

22.10 Permitir visualizar Despesa, Empenhado, liquidado, pago apenas, com opcdes de filtros por exercicio,
periodo, érgéo.

22.11 Permitir consulta da Despesa por Credor, possibilitando consulta por nome/razéo social ou CPF/CNPJ.
22.12 Permitir visualizar Despesa por programa (Empenhado, liquidado, pago).

22.13 Permitir visualizagdo dos Repasses ao Terceiro Setor.

22.14 Permitir consulta da remuneragéo de Servidores de acordo com nome, centro de custo do mesmo, cargo
efetivo ou cargo comissao.

22.15 Possuir visualizacdo dos servidores e locais de trabalho.

22.16 Visualizagdo de relacdo de estagiarios.

22.17 Permitir a visualizacdo do andamento de obras com previsdo da execucdo e estimativa.

22.18 Permitir a visualizacdo do contratado, fiscais das obras, valor contratado, aditivos, data assinatura,
evolucgdo da obra (execucdo x cronograma fisico financeiro).

22.19 Permitir a visualizacdes do status de obras executadas pelo préprio municipio.

22.20 Permitir consulta dos Contratos filtrando por ano, data, credor.

22.21 Permitir visualizagdo de todos os Relatorios de Gestdo Fiscal — RGF.

22.22 Permitir visualizacdo do Contrato na integra no formato PDF.

22.23 Permitir consulta dos processos licitatorios em andamento e encerrados.

22.24 Permitir visualizagdo dos editais e anexos em formato PDF.

22.25 Permitir consulta de dispensas e chamamento publico e aplicados a filtros minimos (modalidade e
objeto).

22.26 Permitir a visualizagdo dos credores e valores homologados.

22.27 Permitir visualizagdo de atas de registros de precos, contendo minimamente: 6rgéo, fornecedor, objeto,
valor, anexos, itens registrados.

22.28 Possibilitar a consulta dos patriménios adquiridos por periodo.

22.29 Possibilitar o registro e acompanhamento “on-line” do Pedido de Acesso a Informacao.

22.30 Possibilitar a publicacéo de outros documentos em formato PDF, de acordo com a necessidade.
22.31 Permitir a criagdo de botdes para links externos.

22.32 Permitir a visualizacdo de forma exclusiva sobre a gestdo de multas de transito, apresentando receitas,
despesas e gastos por fonte de recursos.

22.33 Apresentar toda a arrecadagdo agrupados por més.

22.34 Apresentar informacdes agrupadas por credor e seus movimentos (Empenhado, liquidado e pago).

23. RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

23.1 Gerenciamento da administracdo de pessoal, incluindo folha de pagamento e administracdo da
frequéncia dos servidores. Devera proporcionar integracdo entre os demais modulos da area, bem como
apresentar de maneira automatica as informacgdes a serem disponibilizadas aos servidores em através de
Portal exclusivo e para os cidaddos através de Portal de Transparéncia.

23.2 Permitir a consulta da memdria de alteracdo de todos os campos cadastrais.

23.3 Permitir a criacdo de tipos de folha de pagamento diferenciados, visando a utilizacdo destes tipos
criados nas situagdes que julgar convenientes.
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23.4 Permitir o cadastro de licenca prémio, processando automaticamente os periodos aquisitivos do
servidor, considerando as faltas e afastamento no periodo aquisitivo para deducdo dos dias de direito, ou
prorrogacao do periodo.

23.5 Permitir o cadastro de Faltas Abonadas, Justificadas e Injustificadas, bem como seu historico.

23.6 Controlar limite de faltas por periodo conforme legislacéo vigente.

23.7 Permitir o cadastro de Atrasos, bem como seu historico.

23.8 Permitir o envio do cadastro do funcionario para o arquivo morto, possibilitando a consulta a qualquer
momento bloqueando qualquer tipo de alteracdo.

23.9 Possuir rotinas de célculos através de férmulas e expressées, para qualquer vencimento e desconto,
tornando o célculo da folha totalmente parametrizado e administrado pelo proprio usuario do sistema.

23.10 Permitir a importacéo de valores informados por outras entidades, sem a necessidade de langamento
individual.

23.11 Permitir a emissdo de relatério com qualquer campo do cadastro de funcionarios e as contas da folha,
com a possibilidade de exportar para planilha eletrénica.

23.12 Geracdo de pedido de empenho sem a necessidade de importagdo de arquivo no sistema de
contabilidade, com os valores patronais e descontos.

23.13 Permitir, nos casos de readmissdo de funcionarios, o aproveitamento das informagdes cadastrais
anteriormente cadastradas.

23.14 Disponibilizar a emissao acima, com opcOes de selecdo de todos os funcionarios, de todos os vinculos
e de todas as lotacdes ou, de apenas um dos filtros acima especificados, podendo esse ser exportado para
planilha eletrénica.

23.15 Permitir a emissdo de relatério da quantidade de vagas existentes e disponiveis por cargo com o
respectivo percentual.

23.16 Permitir criticar a folha para controlar as ocorréncias, como liquido negativo, liquido zerado, total de
vencimentos incorreto, total de descontos incorreto, possibilitando a impressdo geral ou utilizando filtragem
de dados pelos campos do cadastro de funcionarios.

23.17 Permitir a emissdo do relatério da folha de pagamentos, constando todas as contas que o servidor tiver
valor, com a possibilidade de agrupamento com os campos do cadastro de funcionério, opcéo da impressao
do cargo, resumo nas quebras dos grupos e resumo geral no final do relatério.

23.18 Permitir a emissdo de Relatdrio de Controle de Banco de Horas por Funcionario e Periodo.

23.19 Permitir a emisséo de relatorio comparativo entre duas competéncias, informando o valor da diferenga
e o percentual que corresponde.

23.20 Permitir a extracdo de informacOes relativos a folha de pagamento para alimentacdo de forma
automatica do SIOPE.

23.21 Geracdo de relatério de conferéncia da exportacdo do arquivo relacionado ao preenchimento do
SIOPE.

23.22 Permitir a emissdo de relatorio com qualquer campo do cadastro de funcionarios e as contas da folha,
totalmente configurado pelo usuario, com a possibilidade de exportar para planilha eletronica.

23.23 Permitir o lancamento de férias em lote, definindo data da saida de férias, dias de gozo e dias de
pecunia, emitindo aviso e relatorio de férias vencendo em dobro.

23.24 Os empenhos da folha de pagamento deverao ser feitos automaticamente, sem necessidade de digitacdo
ou troca de arquivos.
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23.25 Lancamento de varidveis para pagamento das folhas: principal, adiantamento, férias, gratificacdo
natalina e resciséo.

23.26 Emissdo de relatorio para conferéncia dos langcamentos realizados, em ordem cronoldgica de
langcamento.

23.27 Lancamento de eventos/contas fixas para pagamento das folhas: principal, adiantamento, férias e
gratificacdo natalina. O lancamento deve conter competéncia (més/ano) inicial e final.

23.28 Calculo automatico da folha, de forma geral e individual.

23.29 Caélculo das provisdes de pagamentos.

23.30 Recalculo automatico do desconto previdenciario aos servidores com duplo vinculo.

23.31 Disponibilidade da base de dados atualizada para calculos de testes, simulagdes, e/ou projecoes futuras,
com acréscimos ou reducgdes salariais.

23.32 Geracdo do arquivo do CAGED.

23.33 Geracéo do arquivo do SEFIP.

23.34 Geracdo dos relatorios referentes ao INSS.

23.35 Importacdo de arquivos em formato de texto para processamento da folha de pagamento.

23.36 Aplicagéo do reajuste salarial de forma automatica (valor, percentual, com ou sem limitag&o).

23.37 Relatério de Resumo Contabil para empenho.

23.38 Emissdo de Folha de Pagamento Analitica — geral, por vinculo(s), por emprego(s), por dotacao(0es),
por departamento(s) etc..

23.39 Emissdo de Folha de Pagamento Sintética — geral, por vinculo(s), por emprego(s), por dotagdo(Ges),
por departamento(s) etc..

23.40 Geracéo e emissdo de holerite (segunda via).

23.41 Geracdo e emissao de holerite e demonstrativos de pagamento por periodo.

23.42 Cadastro completo dos dados pessoais e formulas das pensdes alimenticias, com calculo mensal
automatico.

23.43 Limitac&o dos proventos dos servidores de forma previamente definida em parametros, observados 0s
aspectos legais da Lei Complementar 101/2000 e EC 41/2003.

23.44 Exportacdo de arquivo para transmissdo bancéria do pagamento, gerar arquivos especificos para
pagamento de servidores no formato CNAB240, ou outro formato determinado pela Prefeitura.

23.45 Emissdo de relatorios gerenciais, conforme necessidade.

23.46 Permitir gerar simulagdo para qualquer uma das modalidades de calculos (Mensal, Férias, Rescisao,
Adiantamento) deverd poder realizar simulacdo de calculos com projecdo para meses futuros, ainda com
acréscimos salariais ou reducdes, sem prejuizo da folha de pagamento normal.

23.47 Célculo automético da gratificacdo natalina (primeira e segunda parcelas), considerando a
remuneracdo atual, as médias das varidveis, e as competéncias (més/ano) definidas pela CONTRATANTE
para 0 pagamento.

23.48 Cadastro dos afastamentos: codigo, descricdo, 0 nimero maximo de dias no més para pagamento,
nimero méaximo de dias para cancelamento das férias e controle de dias para inclusdo em beneficio
previdenciario.

23.49 Cadastro e emissdo de CAT.

23.50 Geracdo do valor pago de gratificagdo natalina referente ao periodo em que a servidora esteve de
licenca maternidade para abatimento do valor devido da entidade ao INSS.
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23.51 Controle dos afastamentos, licencas e faltas, em dias e/ou horas, bem como os recolhimentos de FGTS
e INSS quando necessério.

23.52 Gerenciamento e monitoramento das auséncias de forma automatica, controlando faltas de todos os
tipos, com dados e relatorios gerenciais, histérico completo de faltas, em diversas formas definidas pelo
usuario.

23.53 Relatdrio de afastamentos, geral ou individual, por periodo especifico.

23.54 Efetuar / implantar a programac&o de férias anuais em qualquer periodo aquisitivo.

23.55 Cadastrar e obter as informacdes relacionadas as férias do funcionério: data de inicio das férias,
controle de férias vencidas /ou em dobro.

23.56 Demonstrativo/Relatério de todos os funcionarios que sairdo de férias, por periodo de gozo, e por
periodo aquisitivo.

23.57 Célculo da média das variaveis a serem transferidas para as férias.

23.58 Calculo automatico de férias, de forma geral e individual, separado ou junto a folha de pagamento
mensal.

23.59 Relatdrios Gerenciais sobre Férias.

23.60 Cadastro das causas da rescisdo e parametros de calculo.

23.61 Para rescisdo/exoneragdo permitir calculo automatico da folha, de forma geral e individual.

23.62 Cadastro dos codigos e a descricdo dos motivos de demissdes, cédigo para a RAIS, para o CAGED,
para o FGTS e INSS.

23.63 Emisséo do termo de rescisdo do contrato de trabalho observada a Portaria n® 1621/2010 do Ministério
do Trabalho e Emprego.

23.64 Calculo automatizado com emissdo de pré-recibo.

23.65 Parametrizacédo e geracdo automatica das informacdes ao Ministério do Trabalho e Emprego (RAIS),
a Receita Federal (DIRF e Informes de Rendimentos) e ao Tribunal de Contas.

23.66 Geracdo de todos os relatérios do modulo em formato PDF.

23.67 Geracdo de arquivos em acordo com a legislagdo, como SEFIP, CAGED, RAIS, DIRF, Tribunal de
Contas e outros.

23.68 Controle automético de triénio, quinquénio, adicional de tempo de servigo, sexta parte e demais
proventos/vencimentos definidos/existentes na Prefeitura.

23.69 Devera oferecer condi¢Bes para calcular automaticamente o tempo de servico e emitir certiddo de
tempo de servigo, em anos, meses e dias, informando o tempo, o Gltimo cargo ou funcdo exercida ou em
exercicio, tomando-se por base os vinculos anteriores e atual.

23.70 Gerenciamento completo da frequéncia dos servidores, mediante registro eletrénico de ponto, a partir
de arquivo fornecido pela Camara, em formato AFD (Arquivo Fonte de Dados), conforme a Portaria 1510/09
do Ministério do Trabalho e Emprego, ou em acordo com legislacdo pertinente. O sistema deve integrar-se
automaticamente com o médulo de folha de pagamento e recursos humanos.

23.71 Gerenciamento dos horarios de trabalho.

23.72 Gerenciar hora-extra e adicional noturno.

23.73 Gerenciar as auséncias e afastamentos dos servidores.

23.74 Gerenciar atrasos, saidas antecipadas, falta de marcacdo de ponto, faltas, abonos.

23.75 Gerenciamento de tolerancia de atraso, saida antecipada e hora-extra.

23.76 Gerenciar os servidores com marcagdo de ponto obrigatoria.
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23.77 Integrar os langamentos automaticamente com o sistema de folha de pagamento.

23.78 Emissdo dos apontamentos de forma individual, em grupo ou geral.

23.79 Gerencia de justificativas, total ou parcial, de apenas um servidor, grupo ou geral.

23.80 Realizar os calculos referente a hora-extra, bem como demais célculos trabalhistas em acordo com a
legislacdo vigente.

23.81 Gerenciar calendario anual e seus feriados, ponto facultativos, recessos e demais opg¢des que interfiram
nos apontamentos.

23.82 Emitir relatérios de conferéncia e gerenciais, como folha de ponto e frequéncia.

23.83 Relatdrios de ocorréncias de frequéncia.

23.84 Vinculagdo dos funcionarios obrigados a marcagéo do ponto.

23.85 Vinculagao dos funcionarios autorizados a trabalhar em horario extraordinario.

23.86 Cadastro de tolerancia para atrasos e horas extras.

23.87 Cadastro de tipos de auséncias remuneradas, abonadas ou nao.

23.88 Emissdo de registro de ponto por funcionario e geral.

23.89 Realizar gerenciamento de tempo de servico, mediante emissdo da CTC (certiddo de tempo de
contribuigdo) conforme Portaria n® 154/08 do MPAS e Certiddo por Tempo de Servico.

23.90 Deveréa proporcionar a emissdo de relatorios de conferéncia e gerenciais, como folha de ponto e
frequéncia.

23.91 Devera ser dotado ainda de pelo menos 0s seguintes recursos:

23.92 Relatérios de ocorréncias de frequéncia, inclusive em tela.

23.93 Geracdo automatica dos langamentos das ocorréncias para a folha de pagamento.

23.94 Integrada ao sistema, a administracdo de frequéncia devera também abranger:

23.95 Vinculagéo dos funcionarios obrigados a marcagédo do ponto.

23.96 Vinculagéo dos funcionarios autorizados a trabalhar em horério extraordinério.

23.97 Cadastro de tolerancia para atrasos e horas extras.

23.98 Cadastro de tipos de auséncias remuneradas, abonadas ou nao.

23.99 Exibicdo em tela da frequéncia do funcionério.

23.100 Emissdo de registro de ponto por funcionario e geral.

23.101 Administracdo automatica dos resumos de afastamentos com emissdo de relatorios.

23.102 Sistema devera possuir cadastro institucional completo, com as seguintes caracteristicas:

23.103 Devera permitir o registro dos cargos e func¢des envolvendo codigo, nome, vinculo a que pertence o
servidor como efetivo, comissionado, temporério, etc.

23.104 Faixa de padrdo salarial, que permita o cadastro da escala de evolucao salarial para o cargo ou funcéo
com o menor e maior nivel salarial.

23.105 Numero de vagas criadas e respectivo fundamento legal, com o nimero de vagas ocupadas, nimero
de vagas disponiveis, e o fundamento legal da criacdo ou exting¢do do cargo.

23.106 Indicacgdo da obrigatoriedade ou ndo da utilizacdo de EPI e sua identificacéo.

23.107 Devera processar automaticamente célculo para fins de Imposto de Renda, considerando
dependentes, limite minimo de retencdo e demais analises necessarias especialmente no que se refere aos
dependentes filhos com até 24 anos, rendimentos de aposentadoria e pensdo para beneficiarios com mais de
65 anos, observando ainda critérios diferenciados para férias e gratificagdo natalina.

23.108 Cadastro dos niveis salariais correspondentes aos cargos de carreira, isolado, comisséo e eletivo.
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23.109 Deveré calcular automaticamente a evolucéo salarial do servidor.

23.110 Devera permitir o cadastramento dos Bancos para pagamento de vencimentos, depdésitos fundiarios
e as respectivas agéncias e conta convénio.

23.111 Deveré permitir o pagamento fracionado pelos valores liquido, bruto, nivel salarial, faixa de valor e
valor limitado.

23.112 Devera gerar arquivos especificos para pagamento de servidores CNAB240.

23.113 Sistema deveré possuir cadastro funcional completo, com as seguintes caracteristicas:

23.114 Dados Pessoais: cadastro completo das informacfes pessoais dos servidores ativos, inativos,
pensionistas, estagiarios e outros participantes da Folha de Pagamento, constando: endereco, escolaridade,
documentos, etc. O cadastro deve ser unificado/centralizado pelo nimero do CPF do servidor.

23.115 Dados Contratuais/Funcionais: cadastro dos dados funcionais dos servidores como: dados da
admissdo, vinculo, emprego/cargo, dotacdes, informagdes bancérias para pagamento, informagdes para
apontamento etc.

23.116 Dados do vinculo empregaticio do servidor: cargo/emprego que ocupa, departamento, dotacdo e
reldgio, relacionado as vantagens.

23.117 Identificacdo da obrigatoriedade ou ndo da utilizagdo de EPI/EPC, seu cadastro e sua identificacao.
23.118 Pardmetros para calculos: salario-familia — INSS, desconto por dependente/IRRF.

23.119 Controle de Dependentes: Tipo de dependente, Descri¢cdo dos dependentes, Data de Nascimento e
Cartorio de Registro, Grau de Parentesco, Grau de Instrucado e controle automatico para fim de salario-familia
e imposto de renda.

23.120 Cadastro de Departamentos e Locais de Trabalho.

23.121 Historico Funcional: salvar/gravar toda a trajetéria do funcionario desde sua admissao, afastamentos,
horérios, substitui¢des, empregos, vinculos e departamentos em que o mesmo esteve locado, constando 0s
periodos.

23.122 Informag0es bancérias: cadastro de todos os bancos e agéncias para o pagamento dos servidores.
23.123 Cadastro de dependentes com respectivas opcoes de incidéncias (salario-familia, Imposto de Renda)
com recursos para atualizagdo automatica que inclui e exclui dependentes de acordo com a legislag&o.
23.124 Pensdo Alimenticia: cadastro dos dados referentes & penséo alimenticia, nome, documentagédo, dados
bancarios e endereco do pensionista, inclusive mais de uma pensdo por servidor em bancos distintos.
Possibilidade de pesquisa pelo nome e/ou documento do beneficiario de pensdo e emissao de relatério
constando nome do servidor X pensionista.

23.125 Cadastros suplementares: cadastros que auxiliam na execucao do cadastro pessoal e contratual.
23.126 Sexta parte: Uma vez definido o periodo a que o funcionario fara jus a aquisicdo do direito a sexta
parte, o calculo devera ser feito automaticamente.

23.127 Permitir a emissdo de certiddo por tempo de servico, conforme Portaria 154/2008 do MPAS.
23.128 Devera permitir no minimo sete niveis da hierarquia administrativa do érgdo municipal, ajustando-
se perfeitamente a estrutura definida, permitindo como a seguir exemplificado o cadastro de Secretarias,
Diretorias, Divis@es, Departamentos, Setores, Secdes, e Locais de Trabalho.

23.129 Devera permitir o registro dos cargos e fun¢bes envolvendo codigo, nome, vinculo a que pertence o
servidor como efetivo, comissionado, temporario, etc.

23.130 Faixa de padrdo salarial, que permita o cadastro da escala de evolucao salarial para o cargo ou funcédo
com o menor e maior nivel salarial.
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23.131 Numero de vagas criadas e respectivo fundamento legal, com o nimero de vagas ocupadas, nimero
de vagas disponiveis, e o fundamento legal da criagcdo ou exting¢ao do cargo.

23.132 Indicacgdo da obrigatoriedade ou ndo da utilizacdo de EPI e sua identificacéo.

23.133 Previamente definidos os eventos de proventos e descontos comuns ao Orgdo Publico, devera
permitir calculos com pelo menos as seguintes modalidades:

23.134 Com base no vencimento base.

23.135 Calculo em cascata.

23.136 Com base de calculo informada.

23.137 Com base no sal&rio-minimo.

23.138 Com base no salario minimo municipal.

23.139 Com base fixa.

23.140 Com base no valor de referéncia.

23.141 Devera possuir classificagdo contabil segundo a sua origem como Despesa Orgcamentaria, Despesa
Extra orcamentéria, Receita Orgamentaria, Pagamento Antecipado, Anulacdo de Despesa Orcamentaria,
Anulacdo de Despesa Extra orcamentaria e Receita Extra Orcamentaria e Anulacdo de Receita Extra
orcamentaria.

23.142 Devera possuir classificagdo contabil segundo a sua origem como Despesa Orgcamentaria, Despesa
Extra orcamentéria, Receita Orgamentaria, Pagamento Antecipado, Anulacdo de Despesa Orgcamentaria,
Anulacdo de Despesa Extra orgamentéria e Receita Extra Orcamentaria e Anulagdo de Receita Extra
orcamentaria.

23.143 As despesas deverdo ser classificadas pelos seus elementos distribuindo nas respectivas dotacdes e
separando os elementos de despesas comuns aos gastos com pessoal.

23.144 Face a peculiaridade da Administracdo de Pessoal deverd permitir cadastrar nimero ilimitado de
tipos de tabelas previdenciarias alocando o funcionario a tabela correspondente. Adaptado aos descontos
previdenciarios de inativos observando os aspectos legais tratados na Emenda Constitucional 41/2003.
23.145 Devera processar o calculo totalmente automatizado de imposto de renda considerando dependentes,
limite minimo de retengdo e demais analises necessarias especialmente no que se refere aos dependentes
filhos com até 24 anos, rendimentos de aposentadoria e pensdo para beneficiarios com mais de 65 anos,
observando ainda critérios diferenciados para férias e 130 saléario.

23.146 Plano de Carreira: Devera gerar automaticamente as vantagens, fazendo analise envolvendo o tempo
de vinculo e classificagdo quanto ao direito financeiro cabivel.

23.147 Permitir cadastro de niveis salariais.

23.148 Devera calcular automaticamente a evolugdo salarial do servidor de acordo com cadastro de niveis
salariais.

23.149 Devera permitir o cadastramento dos Bancos para pagamento de vencimentos, depoésitos fundiarios
e as respectivas agéncias e conta- convénio, com administracao de pagamentos da folha canalizadas as contas
convénios da instituicdo, separadamente por tipo de convénio ou fundo.

23.150 Devera permitir o pagamento fracionado pelos valores liquido, bruto, nivel salarial, faixa de valor e
valor limitado.

23.151 Deveréa gerar arquivos especificos para pagamento de servidores CNAB240 no minimo dos Banco
do Brasil, Caixa Econémica Federal, Nossa Caixa Nosso Banco, Banco Itau, Bradesco, Santander, Banco
Real e tesouraria.
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23.152 Deveré possibilitar o cadastramento dos sindicatos que acolherdo descontos efetuados em folha,
possibilitando a emissdo de relatérios do cadastro por pelo menos diretoria, departamento, secédo e local de
trabalho.

23.153 Permitir Controle de Convénios para fins de calculos automatizados.

23.154 Permitir Controle de GratificacBes para fins de calculos automatizados.

23.155 Permitir Controle de Empréstimos para fins de calculos automatizados.

23.156 Devera permitir o controle do quadro de vagas da Instituicdo exibindo o nimero total de vagas,
quantidade de funcionarios comissionados, efetivos, funcionarios publicos, estaveis, temporarios e o total de
vagas ocupadas e disponiveis.

23.157 O cadastro de servidores devera contém o0s seguintes campos necessarios:

23.158 Lotagdo.

23.159 Incidéncias.

23.160 Eventos Fixos.

23.161 Beneficios.

23.162 Dependentes.

23.163 Status de Evolucao Funcional e de Ocorréncias.

23.164 Férias e Licenca Prémio.

23.165 Pensdo Judicial.

23.166 Dados Pessoais.

23.167 Cddigo do funcionério.

23.168 Nome do funcionério.

23.169 RGF — Registro Geral do Servidor.

23.170 Diretoria / Secretaria / Departamento / Se¢do em que esta lotado.

23.171 Cargo / Funcéo.

23.172 Vinculo Laboral como: Trabalhador Urbano CLT. Horista — CLT. Horista — Regime Préprio.
Plantonista. Temporario. Estatutario — Efetivo. Estatutario — Efetivo — INSS. Estavel. Comissionado. Em
Comissdo com previdéncia propria. Em Comissdo com previdéncia da Unido. Cargo Eletivo com previdéncia
propria. Cargo Eletivo com previdéncia da Unido. Aposentado. Cedido. Pensionista Orcamentério.
Pensionista Judicial.

23.173 Data de admisséo.

23.174 Data de nascimento.

23.175 Regime de Contrato CLT / INSS ou Estatuto Municipal.

23.176 Nivel Salarial.

23.177 Prazo de Contrato de Trabalho para os Temporarios.

23.178 Banco, Agéncia, Posto Bancério para depdsito e conta bancaria.

23.179 Forma de pagamento (Conta Corrente, Cheque ou Tesouraria).

23.180 Tipo de Conta (Conta Corrente, Poupanga).

23.181 Concurso Publico ou Processo Seletivo origem da admisséo.

23.182 Classificagdo obtida em concurso publico.

23.183 Tipo de Pagamento: Mensal. Semanal. Hora. Quinzenal. Tarefa. Plantdo. Outros.

23.184 Situagdo: Ativo. Sem Remuneracdo Fixa. Pensionista. Aposentado. Auxilio Doenga. Outros.
23.185 Incidéncia Previdéncia: INSS. Municipal. Estadual. Federal.
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23.186 Tabela Previdenciaria a que esta vinculada.

23.187 Grau de Insalubridade.

23.188 Imposto de Renda.

23.189 Salério Familia.

23.190 13. Salario.

23.191 Adiantamento 13o0.

23.192 Adiantamento Salarial.

23.193 Adicional de Tempo de Servigo — Data Base.

23.194 Reducdo de Provento.

23.195 Licenca Prémio.

23.196 Sexta Parte — Data-Base.

23.197 Plano de Carreira.

23.198 Regime de Ponto para 0s que registram ponto, autorizado a trabalhar em horério extraordinario.
23.199 Turno de Trabalho.

23.200 Quantidade de Dependentes — Sal. Familia e Imposto de Renda.

23.201 Tempo de Servigo Anterior.

23.202 Auséncias para Tempo de Servigo.

23.203 Categoria (SEFIP).

23.204 Ficha Contébil para as Despesas Or¢amentaria.

23.205 Ficha Contabil para as Despesas Extra-orgamentaria.

23.206 FGTS: Data da Opgdo. Banco para deposito, agencia e conta.

23.207 Sindicato (Recolheu Contribuicdo Sindical no Exercicio).

23.208 Eventos Fixos: Serdo registrados os eventos fixos do Servidor como gratificacdes e vantagens fixas.
23.209 Beneficios: Vale Transporte, Refei¢cdo, Bonus Supermercado, etc.

23.210 Registro de Ocorréncias (Afastamentos, Retornos, etc).

23.211 Evolugdo Funcional (Aumentos salariais e alteracfes de cargos.

23.212 Dependentes: Nome. Grau de Dependéncia. Nascimento. Vacinagdo. Grau de Instrugdo. Outros
dados necessérios para administracdo automatica de dependentes.

23.213 Administracdo de Férias e Licenca Prémio: Controle dos Periodos aquisitivos de férias e licenca
prémio e a Programacao.

23.214 Cadastro da Pensionista Judicial para geracéo de calculo automatico.

23.215 Dados Pessoais: Endereco pormenorizado (Local, bairro, cidade, telefones, cep, etc). Documentos
(CTPS, PIS, CPF, Titulo de Eleitor, RG, Certificado de Reservista, CNH). filiacdo, instrugdo, nacionalidade,
estado civil, raga, cor, etc.

23.216 Devera dispor de recursos para calcular automaticamente o adicional nas periodicidades abaixo,
considerando periodos anteriores em servico publico informando a quantidade de dias e/ou cadastrando em
pasta prépria os vinculos anteriores, bem como as auséncias previamente registradas no cadastro de
funcionarios, permitindo limitar o percentual de anuénio, biénio, triénio, quadriénio e quinquénio.

23.217 Permitir a criagdo de novos campos de dados diretamente pelo préprio sistema em modo de execugdo
sem que haja a necessidade de alteracdo de versao, sendo que o campo criado, devera estar conectado com o
banco de dados e permitir consulta e emissdo de relatorios.

23.218 Para os calculos, o sistema devera permitir porcentagens simples (linear) ou acumuladas em cascata
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(capitalizadas) tomando por base o salario nominal ou acrescidos de outros eventos conforme a legislagéo.
23.219 Eventos de atividade automaética, que dispensam a digitacdo (salario-base, salario-familia, imposto
de renda na fonte, previdéncia social, FGTS da rescisdo, rescisdo, adicional por tempo de servico, sexta parte,
férias, licenca médica, licenca maternidade, licenca prémio, plano de carreira, vale refei¢do, cesta basica, e
seqguro).

23.220 Devera proporcionar relatérios de cadastro de funcionarios, em ordem alfabética ou numérica, e
outros como os exemplificados a seguir:

23.221 Ficha de Registro Individual do Servidor com Evolugéo de dados.

23.222 Por diretoria, Departamento e Secéo.

23.223 Por fungéo.

23.224 Por incidéncia Social e Tributaria.

23.225 Por vinculo empregaticio.

23.226 Aniversariantes do més.

23.227 Por Banco e Conta Bancaria para conferéncia.

23.228 Etiquetas para cartdo de ponto.

23.229 Evolucéo Funcional.

23.230 Cesta Basica.

23.231 Ficha cadastral com salérios.

23.232 Resumida.

23.233 Extrato Individual de Contribui¢do Previdenciéria.

23.234 Relatorio de diretoria e ficha de empenho.

23.235 Emisséo de contrato de Experiéncia.

23.236 Contratos com Prazo Determinado.

23.237 Relatorio de funcionario para Assinatura de Frequéncia.

23.238 Perfil Profissiogréfico Previdenciario.

23.239 Relatorio de Escala de Proventos (Nivel Sal, Total de Proventos, Rendimento Liquido).

23.240 Relatorio para atualizagdo de Cadastros de Servidor Ativo/Inativo.

23.241 Etiquetas para Carteira Profissional: contrato de trabalho, alteracéo de salério e anotacGes de férias.
23.242 Sistema deve ter funcionalidade para avaliacdo de desempenho com as normas peculiares da
administracdo publica.

23.243 Devera propiciar automaticamente a readmisséo do servidor, bastando informar cddigo de registro
anterior.

23.244 Deveré propiciar a op¢do que permite o desligamento do servidor com data anterior ao més de
referéncia, inclusive com célculo de rescisdo contratual.

23.245 Devera oferecer condicGes para registrar e administrar a evolugdo funcional do servidor, mais
especificamente de periodos anteriores.

23.246 Devera ser dotado de recursos para o cadastro de dependentes com respectivas opcOes de incidéncias
(salério-familia, Imposto de Renda) com recursos para atualizacdo automatica que incluem e excluam
dependentes de acordo com a legislacdo, emitindo pelo menos os seguintes relatorios: Relatorio de
dependentes, Termo de Responsabilidade para concessdo do salario familia e Declaracdo de Encargos de
Familia para fins de Imposto de Renda.

23.247 Devera oferecer condigdes para a emissdo de certiddo de tempo de servigo, em anos, meses e dias,
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informando o tempo, o Gltimo cargo ou fungdo exercida ou em exercicio, tomando-se por base os vinculos
anteriores e atual.

23.248 Devera administrar para efeito de contagem do tempo de servico, a atividade insalubre exercida tanto
no vinculo atual como em vinculos anteriores aplicando os fatores conforme legislacao.

23.249 Devera também emitir relatério de contribuicdo previdenciaria dos Gltimos 60 (sessenta) meses
podendo informar aumentos salariais no RGPS.

23.250 Deveréa permitir cadastrar beneficiarios de pensdo judicial para o calculo automéatico da pensao,
lancando os respectivos eventos (proventos e descontos), deduzidos do servidor e creditados a beneficiaria.
23.251 Devera ser dotado de recurso para acesso a documentos digitalizados integrado ao sistema.

23.252 Devera possibilitar a execucédo de Portarias de nomeagéo, exoneracédo, Licenca Prémio, Afastamento
de Servidor, Transferéncia de Servidor, Aposentadoria, entre outros.

23.253 Devera permitir a Instituicdo enviar o cadastro de funcionarios para o banco onde o mesmo enviara
um de retorno com os valores a serem pagos (PIS / PASEP) dos funcionarios em folha.

23.254 Permitir gerar arquivo digital para atender o art. 10 da Portaria MPS/SRP No 58/2005 referentes as
pessoas juridicas sob o regime de Direito Publico, cujas Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboracéo
e controle dos orcamentos estdo definidas por Lei.

23.255 4.320/64 de 17 de margo de 1964, pela Portaria no 42, de 14 de abril de 1999 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, pela Portaria Interministerial no163, de 04 de maio de 2001 e pela Lei
Complementar 101, de 04 de maio de 2000, devendo ser absorvidos pelo SVA (validador da SRF).

23.256 Rotina para administrar o ASO (atestado de salde ocupacional) no processo de admisséo, periddico
e de desligamento, dispondo de relatério de exames periddicos mensais efetuados e a efetuar.

23.257 Emissdo do ASO em formulario nos padrdes das NRs peculiares.

23.258 Cadastro da tabela de CID (Codigo Internacional de Doengas), médicos a servigo da instituicéo.
23.259 Rotina vinculada ao cargo/funcdo que oriente sobre os EPI’s necessarios, emitindo recibo de entrega
para retirada em almoxarifado.

23.260 Os periodos aquisitivos de férias e licenca prémio deverdo ser controlados e administrados pelo
sistema, permitindo a programacao das férias/ licenga prémio para concessdo em data pré-estipulada, com a
emissdo da notificacdo, emissdo de recibo, que no ato do processamento faz simultanea e automaticamente
o0s lancamentos de atualiza¢fes nos cadastros, inclusive para 0 movimento mensal.

23.261 Calculo de licenca férias e licenca prémio para 1 (um) funcionario, ou para varios funcionarios
programados no mesmo més.

23.262 As férias vencidas sdo programadas pelo usuario, estimando a data de concessao, que pode ser listada
em nivel de diretoria, departamento, secdo ou ainda por ordem de férias vencidas por ordem cronolégica
crescente de vencimento. Para controle de férias, tera que ter os seguintes recursos:

23.263 Emissédo da rela¢do bancaria.

23.264 Relacdo de férias programada por més de concessao.

23.265 Relacdo de férias vencidas ou ordem cronolégica crescente e a vencer no exercicio.

23.266 Emissdo de aviso prévio e recibo.

23.267 Gerador de Crédito Bancario (disquete - Modem/ para o Banco conveniado com a administragdo
publica).

23.268 Resumo para empenho.

23.269 Por Periodos Aquisitivos Vencidos e sem Programacao.
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23.270 Sem Programacao.

23.271 Vencidas/Vincendas a 30, 60, 90 ...... até 730 dias.

23.272 Devera ser dotado de célculo totalmente automatizado emitindo pré-recibo de rescisdo de contrato
de trabalho, para estatutario e celetista no padrao ‘homolognet’ conforme Portaria 1.620 de 14/07/2010 do
MTE).

23.273 Devera emitir ainda a GRRF para depdsito fundiario na rescisdo, e automaticamente 0 seguro
desemprego.

23.274 Devera propiciar recursos para a administracdo do vale transporte desde o cadastramento de
empresas prestadoras de servicos e precos de passagens inclusas e cadastro de servidor alocando a este as
linhas que fara uso, emissdo de recibo de entrega individual ou para todos, emissao de relatério analitico de
aquisicdo, geracdo automatica do desconto limitado a 6% ou conforme definido em legislacéo.

23.275 Devera administrar o pagamento a trabalhadores autbnomos (pessoa fisica) que é cadastrado no
sistema, quando da percep¢do de remuneracdo por servigco prestado o sistema efetua o calculo
automaticamente efetuando os descontos previdenciarios e do Imposto de Renda na Fonte, emite o RPA de
pagamento na quantidade de vias desejada, gravando as informagfes para a SEFIP, DIRF e Informe de
Rendimentos.

23.276 Permitir a geragéo de folha para adiantamento quinzenal.

23.277 Deveréd quando parametrizado limitar o célculo dos proventos dos servidores a remuneragédo do
prefeito municipal de forma previamente definida em pardmetros com o respectivo relatério de valor
creditado e a diferenca em funcdo da limitacdo, observados os aspectos legais da Lei 101, Emenda
Constitucional 41.

23.278 Devera atualizar automaticamente o cadastro de dependentes, administrando conforme critério da
instituicdo o salario-familia para 14, 18 ou 21 anos.

23.279 Administracdo de beneficios (Vale refeicdo, Bonus, Assisténcia médica, vale compras, seguros,
empréstimos, executando registros financeiros totalmente automatizados.

23.280 Para lancamento de proventos e descontos permitir a digitacdo e/ou importacdo das informagdes
(proventos e descontos), permitindo ainda a extensdo dos eventos (proventos e descontos) para varios meses
ou anos facilitando substancialmente o trabalho, visto que fica gravado internamente no sistema. Devera
permitir a entrada de dados para modificar ou excluir informacgdes como:

23.281 Cdadigo do funcionario.

23.282 Cédigo do evento.

23.283 Meés inicial.

23.284 Meés final.

23.285 Valor, horas, percentual ou ainda frag&o.

23.286 Por evento para varios meses.

23.287 Por funcionario.

23.288 Automatico por evento.

23.289 Automético por Vinculo Empregaticio.

23.290 Automético por Secgéo.

23.291 Automatico por Funcéo.

23.292 Importacgdo de lancamentos gerados em outras localidades e inseridos no sistema automaticamente.
23.293 Recepcdo de lancamentos de consignatarios via arquivo com importacdo automatizada.
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23.294 Movimento de Plantdes.

23.295 Contribuicdo Outros Vinculos.

23.296 Atualizacdo de valores langados anteriormente inclusive com a extensdo ou supressdo de periodos.
23.297 Agrupar Imposto de Renda e Previdéncia — para servidores que possuem mais de um cadastro na
instituicdo, somando seus vencimentos para executar um Unico calculo de imposto de renda e previdéncia
social.

23.298 O célculo de folha de pagamento deve ser feito utilizando as informacdes dos cadastros institucionais
e de funcionarios, e lancamentos digitados na opcéo de proventos e descontos fixos do més, informando-se
0 més de referéncia, além do célculo mensal, deverd exibir na tela as outras opg¢Ges de calculo conforme
abaixo:

23.299 Para uma diretoria.

23.300 Para um departamento.

23.301 Para uma secéo.

23.302 Para um vinculo empregaticio.

23.303 Para um funcionario.

23.304 Calculo de descontos previdenciario e Imposto de Renda agrupando os vencimentos do servidor com
dois ou mais vinculos.

23.305 Administrar multiplos vinculos empregaticios para efeito de desconto no RGPS.

23.306 Consulta de recibos em tela com opg¢éo para qualquer més.

23.307 Em qualquer uma das modalidades de calculos (Mensal, Férias, Rescisdo, Adiantamento) devera
executar calculo simulado com projecéao para meses futuros, ainda com acréscimos salariais ou redugdes para
adaptar-se a LEI 101/2000. Para os calculos de simulagdo, devera atender os seguintes requisitos minimos:
23.308 Folha de pagamento em papel tamanho “A-4” ou carta.

23.309 Resumo para empenho por diretoria, departamento, se¢do, vinculo para um s6 funcionario e o geral.
23.310 Contabilizacéo por Elemento de Despesa.

23.311 Recibos de pagamento ajustados ao formulario utilizado pela instituicéo.

23.312 SEFIP E ENCARGOS SOCIAIS:

23.313 Geragéo SEFIP.

23.314 Geragdo SEFIP — obras executadas pela prépria instituicdo com registro de CEI.

23.315 Relatorio de encargos sociais (INSS, IRF e FGTS) sdo gerados por vinculo empregaticio.

23.316 Geragdo de Relatério de Encargos Sociais Patronais por Diretoria, Departamento e Secéo
discriminando a previdéncia patronal, parte retida, FGTS de forma pratica especialmente para contabilizag&o.
23.317 Emissdo das guias de recolhimento do INSS (GPS), podendo ser geral, por diretoria, departamento
e secéo.

23.318 Relatorio Analitico de Encargos Sociais para empenho.

23.319 Relatério de admitidos e demitidos, gerador disquete — CAGED.

23.320 Emissdo automatica do GRFC - Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS. E informagfes a
previdéncia social, no desligamento do servidor.

23.321 Emitir relatorios mensais:

23.322 Folha de Pagamento — completo e simplificada.

23.323 Relatorios bancarios:

23.324 Relacao bancéria (ordem alfabética, numérica ou geral por banco).
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23.325 Relagdo de cheques emitidos por bancos.

23.326 Relagdo de crédito bancario por diretoria, departamento e secéo.

23.327 Crédito bancério para ser enviada a instituicdo bancaria.

23.328 Crédito bancario fracionado, previamente definido por valor com base no nivel salarial, liquido a
receber ou total de proventos.

23.329 Movimento calculado do més.

23.330 Planilha para langamentos.

23.331 Proventos e descontos fixos.

23.332 Vigéncia de proventos e descontos.

23.333 Por eventos selecionados.

23.334 Resumo para Empenho analitico (Eventos).

23.335 Resumo para Empenho Sintético (Despesas e Receitas orcamentarias e extra- orcamentérias,
anulacdes e encargos).

23.336 Resumo prévio do empenho por ficha de dotacéo.

23.337 Resumo prévio do empenho por ficha de dotacdo e elemento de despesa.

23.338 Resumo das Receitas e Consignagdes em Folha.

23.339 Resumo de Detalhamento de fornecedor/credor.

23.340 Agrupamentos nos relatorios por despesas:

23.341 Resumo da planilha dos langcamentos para conferéncia.

23.342 Relatorio de Repasse de Previdéncia ao Instituto Previdéncia Municipal.

23.343 Relatorio de valores reduzidos conforme determina a Emenda 41/2003.

23.344 Relatorio de Evolugdo de Despesas por Vinculo Empregaticio e Nivel Administrativo Mensal.
23.345 Devera propiciar que os relatérios mais volumosos sejam gravados em arquivo PDF (folha de
pagamento, DIRF, RAIS, Informe de Rendimentos, Etc.) para impressédo futura.

23.346 Emitir relatorio estatistico de evolucao das despesas mensalmente por evento e periodo selecionado.
23.347 Emitir Relatério de Previsao das Despesas com Pessoal para Exercicio futuro abrangendo os gastos
bem como encargos sociais no més da geragéao.

23.348 Emitir extrato anual por evento selecionado.

23.349 Deveré ser dotado de recursos para a emissdo de graficos de diversos formatos como, por exemplo,
pizza, linha, barras, &rea e outros.

23.350 Devera manter armazenado por rotina anual toda a movimentacdo do exercicio, especialmente as
informacdes destinadas ao cumprimento das obrigacdes legais.

23.351 Relatorio de Ficha Financeira.

23.352 Emissdo de informe de rendimentos.

23.353 Emissdo de RAS, com interface de conferéncia e validacao das informagdes para envio.

23.354 Emisséo de DIRF com interface de conferéncia e validagGes das informagdes para envio.

23.355 Gerar e gerenciar automaticamente os arquivos do MANAD, devendo ser absorvidos pelo SVA
(validador da SRF).

23.356 Permitir a emissdo de contracheque de forma online.

23.357 Permitir a emissdo de informe de rendimentos de forma online.

23.358 Permitir a solicitacdo de férias de forma online.

23.359 Permitir o envio do FGTS online.
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23.360 Estar preparado para o envio de informacdes para o E-Social.
23.361 Estar preparado para atendimento a dados para DCTF-WEB.

24, GESTAO DE MEDICINA, SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

24.1 O sistema proposto devera atender o controle e gestdo da saude ocupacional dos servidores da
Prefeitura Municipal de Nova Iguacu, bem como a prestacao de contas do E-Social.

24.2 Deveréa possuir a gestdo de seguranca do trabalho.

24.3 Devera permitir a gestdo FAP - Fator Acidentario de Prevencao.

24.4 Permitir o controle de assisténcia ambulatorial.

24.5 Permitir o controle de exames complementares basicos: audiometria, acuidade visual.

24.6 Permitir o controle de exames complementares basicos: audiometria, acuidade visual, hemograma
completo, glicemia, dosagem de chumbo - sangue, avaliagdo para trabalho em altura, entre outros.

24.7 Permitir o controle de NRs (ex NrR0, NR35 etc.).

24.8 onais - GRO e de PGR.

24.9 Permitir a gestdo de PCMSO e de PGR.

24.10 Devera possuir o controle de Perfil profissiografico Previdencidrio - PPP de servidores e ex-
servidores.

24.11 Deverd possuir o controle de pericias.

24.12 Deverd possuir o controle de treinamentos conforme NR-5.

24.13 Devera possuir o controle e emissdo de laudo de insalubridade, periculosidade, ergonomia e condi¢des
ambientais, conforme NR-15/NR-16/NR-17.

24.14 Permitir o controle de consultas médicas e emissdo do ASO admissional, demissional, periddico, de
troca de funcéo, readaptacdo e retorno ao trabalho.

24.15 Deveré estar em conformidade com a NR-7, portaria 3214/78.

24.16 Devera possuir o controle de EPIs por funcdo, bem como a temporalidade de troca de equipamento,
conforme NR-1.

24.17 Deveréa possuir o controle de entrega de EPIs.

24.18 Deveréa possuir o controle de afastamentos e absenteismo.

24.19 Devera gerar 0s arquivos para prestacao de contas dos eventos do E-Social.

24.20 Devera gerar e controlar Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT).

24.21 Permitir gerar uma variedade de relatorios impressos das informagdes existentes no sistema, como dos
relatérios estatisticos, relatérios exclusivos de usuarios, dos credenciados e segurados, das contas bancérias,
das guias emitidas, dentre outros.

25. GESTAO DE PONTO

25.1 Permitir o gerenciamento completo da frequéncia dos servidores, mediante registro eletrénico de
ponto, a partir de arquivo fornecido pela CONTRATANTE, em formato AFD (Arquivo Fonte de Dados),
conforme a Portaria 1510/2009 do Ministério do Trabalho e Emprego, ou em acordo com legislacéo
pertinente.

25.2 Permitir o gerenciamento dos horarios de trabalho;

25.3 Permitir gerenciar hora-extra e adicional noturno;

25.4 Permitir gerenciar as auséncias e afastamentos dos servidores;
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25.5 Permitir gerenciar atrasos, saidas antecipadas, falta de marcacao de ponto, faltas, abonos;

25.6 Permitir o gerenciamento de tolerancia de atraso, saida antecipada e hora extra;

25.7 Permitir gerenciar os servidores com marcagdo de ponto obrigatéria;

25.8 Permitir integrar os lancamentos automaticamente com o sistema de folha de pagamento;

25.9 Permitir a emissdo dos apontamentos de forma individual, em grupo ou geral;

25.10 Permitir o gerenciamento de justificativas, total ou parcial, de apenas um servidor, grupo ou geral;
25.11 Permitir realizar os célculos referentes a hora-extra, bem como demais calculos trabalhistas em acordo
com a legislacdo vigente;

25.12 Permitir gerenciar calendario anual e seus feriados, pontos facultativos, recessos e demais opgdes que
interfiram nos apontamentos;

25.13 Permitir emitir relatorios de conferéncia e gerenciais, como folha de ponto e frequéncia;

25.14 Permitir emitir relatérios de ocorréncias de frequéncia;

25.15 Permitir a vinculacao dos funcionérios obrigados a marcacdo do ponto;

25.16 Permitir a vinculacéo dos funcionarios autorizados a trabalhar em horario extraordinério;

25.17 Permitir o cadastro de tolerancia para atrasos e horas extras;

25.18 Permitir o cadastro de tipos de auséncias remuneradas, abonadas ou nao;

25.19 Permitir a emissdo de registro de ponto por funcionério e geral,

25.20 Permitir realizar gerenciamento de tempo de servico, mediante emissdo da CTC (certidao de tempo de
contribuigdo) conforme Portaria 154/2008 do MPAS e Certiddo por Tempo de Servigo.

26. CEMITERIO

26.1 O Sistema devera ter como objetivo controlar todos os sepultamentos feitos nos cemitérios
municipais além de integrar com o sistema de Arrecadagdo para gerar guia de arrecadacédo e inscricdo em
divida por falta de pagamento.

26.2  Permitir o cadastramento de causas de morte;

26.3  Permitir o cadastramento de médicos que emitem atestados de 6bito;

26.4  Permitir o cadastramento de tipos de construcdo de sepulturas;

26.5  Permitir o cadastramento de tipos de sepultamento;

26.6  Permitir o cadastramento de unidades de cemitério;

26.7  Permitir o cadastramento de sepulturas vinculadas a tipos de construgdo e unidades de cemitérios;
26.8  Permitir o cadastramento de pessoas a serem sepultadas com as seguintes informacgdes minimas:
26.9 Nome do falecido;

26.10 Causas da morte;

26.11 Meédico que assinou o atestado de 6bito;

26.12 Nome do pai e nome da mée do falecido;

26.13 Caracteristicas fisicas (altura, peso, idade, cor da pele);

26.14 Data e nimero do atestado de ébito

26.15 Permitir o cadastramento de sepultamentos realizados com as seguintes informac¢fes minimas:
26.16 Nome do falecido;

26.17 Causa da morte previamente cadastrada;

26.18 Nascimento;

26.19 Data falecimento;
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26.20 CPFeRG;

26.21 Sexo;

26.22 Nomes da Mae e do Pai;

26.23 Dados sobre atestado de 0bito;

26.24 Nome do concessionario;

26.25 Tipo de sepultamento;

26.26 Localizacdo da sepultura;

26.27 Data de sepultamento.

26.28 Permitir a emissdo de relatorios por causas de morte cadastradas;

26.29 Permitir a emissao de relatorios por médicos cadastrados;

26.30 Permitir a emissdo de relatérios por tipos de construcdo de sepulturas cadastradas;

26.31 Permitir a emisséo de relatérios por tipos de sepultamento cadastrados;

26.32 Permitir a emissao de relatorios de sepultados cadastrados;

26.33 Permitir a emisséo de relatdrios de concessionarios cadastrados;

26.34 Permitir a emissdo de relatorios por unidades de cemitério cadastradas;

26.35 Permitir a emissao de relatorios de sepulturas cadastradas;

26.36 Permitir a emissao de relatorios de sepultamentos realizados por intervalo de datas;

26.37 Permitir controlar todas as unidades de cemitério existentesno municipio, informando, Nome,
Endereco completo, CEP e telefone;

26.38 Permitir o cadastro de causas da morte;

26.39 Permitir o cadastro de sepulturas, informando a Unidade previamente cadastrada, Cddigo, Quadra,
Lote, Tipo de Construcdo previamente cadastrada, valor, data de aquisicio, capacidade, Largura e
comprimento;

26.40 Possuir funcionalidade que permita a criacdo de campos adicionais variados para associagdo dos
mesmos a caracteristicas dos sepultados;

26.41 Permitir a livre definicdo numérica para a codificacdo de sepulturas;

26.42 Permitir o cadastramento de pessoas que adquirem direitos de posse de sepulturas em cemitérios a
quem chamaremos de concessionarios com as seguintes informagdes minimas:

26.43 Nome do concessionario —

26.44 Data de nascimento;

26.45 CPF,

26.46 RG ou CNPJ

26.47 Inscricdo estadual,

26.48 Endereco com: Estado, Cidade, CEP, Bairro, Logradouro, nimero, complemento, telefone;

26.49 Permitir a emissdo de guias de tributos vinculados aos sepultamentos demonstrando a integracéo
entre o Sistema de Cemitérios e o Sistema de Arrecadacdo de Tributos;

26.50 Permitir cadastro de tipos de construgdo de sepulturas;

26.51 Permitir o cadastro de tipos de sepultamento.

27. COMPRAS, LICITACOES, CONTRATOS, GESTAO DE MATERIAIS
27.1 Gerenciar todos o0s processos de compra, inclusive os que necessitam de licitacdo publica. Gerenciar
o0s pedidos de compra, a montagem dos processos de compra e autorizacfes de fornecimento. Gerenciar um
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cadastro com todos os Materiais e Servigos a serem adquiridos.

28. GESTAO DE MATERIAIS, COMPRAS E CONTRATOS

28.1 Manter cadastro de materiais, possibilitando classificagdo por grupo e subgrupo.

28.2 Manter cadastro de grupos de materiais.

28.3 Manter cadastro de subgrupos de materiais.

28.4 Manter cadastro de unidades de materiais.

28.5 Manter cadastro de objetos da licitag&o.

28.6 Manter cadastro de atividades.

28.7 Manter cadastro de sub-atividades.

28.8 Atribuir atividades e sub-atividades aos fornecedores.

28.9 Permitir alteracéo na estrutura do cadastro de materiais em tempo de execucgéo, possibilitando incluir,
alterar, excluir e relacionar campos a tabelas descritivas.

28.10 Permitir a elaboracéo e manutencéo de pedidos de compra.

28.11 Permitir a elaboracdo e manutencgéo de pedidos de compra por registros de pregos.

28.12 Permitir a realizagdo de pedidos de compras por aditamento.

28.13 Permitir proceder com o rastreamento das fases em que se encontram os pedidos de compra.

28.14 Permitir a montagem dos processos de compra contemplando os seguintes passos: Iniciar Montagem,
Selecionar Fornecedores, Cotacdo, Anotacdo dos Processos Anexos e Situacdo das Compras.

28.15 Possuir funcionalidade que blogueie a inclusdo de um fornecedor em qualquer processo de compra,
desde que 0 mesmo tenha san¢des aplicadas conta si e, antes da efetiva reabilitagdo do mesmo.

28.16 Permitir cadastrar fornecedores e possibilitar a emissdo de Certificado de Registro Cadastral e de
regularidade juridico fiscal das empresas cadastradas. A emissao deste relatério devera prever a possibilidade
de modelacéo para adequar a impresséo dos dados em formularios pré-impressos.

28.17 Permitir elaboracédo de processos de compra de matérias.

28.18 Permitir elaboracéo de processos de compra de servicos.

28.19 Permitir elaboracdo de processos de compra de materiais e servigos.

28.20 Permitir compras por catélogos de precos de materiais e servigos.

28.21 Permitir o julgamento de propostas dos fornecedores.

28.22 Permitir a habilitacdo de fornecedores.

28.23 Permitir a elaboracéo de mapa de cotacéo.

28.24 Permitir a homologacdo total ou parcial do processo de compra.

28.25 Permitir a solicitacdo e liberagéo de pedidos de empenho.

28.26 Permitir a elaboracéo e manutencgéo de autorizacdo de fornecimento.

28.27 Permitir a elaboracdo e manutencéo de autorizacdo de servico.

28.28 Permitir a liberacao de notas fiscais.

28.29 Permite a elaboragdo de atas e contratos.

28.30 Permitir registro de contratos baseado em processo de compra, informando regras para prazos de
vencimento, tipo de renovacao e gestores.

28.31 Permitir o envio de e-mails de forma automatica aos gestores dos contratos informando os dias para
vencimento do contrato e a periodicidade desses e-mails.

28.32 Permitir importar a cotagédo dos pedidos de compra para 0s processos de compra.
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28.33 Possibilitar integragdo com pregdes eletrénicos externos.

28.34 Permitir a importacdo de processos de compra de exercicios anteriores.

28.35 Permitir cancelar, finalizar, suspender, revogar e reativar processos de compra.

28.36 Permitir ajustes nas quantidades e valores de materiais e servicos de processos de compra.

28.37 Permitir as seguintes consultas e impressdes:

28.38 Consulta de cotacBes e mapas de cotacdes.

28.39 Consulta de Fornecedores por Ramos de Atividade.

28.40 Consulta de Autorizacdo de Fornecimento.

28.41 Consulta de Autorizagdo de Servigo.

28.42 Consulta de processos de compra.

28.43 Consulta de pedidos de compra.

28.44 Relatdrio de Materiais.

28.45 Relatério de Grupos de Materiais.

28.46 Relatdrio de Subgrupos de Materiais.

28.47 Relatdrio de Unidades de Materiais.

28.48 Relatdrio de Objetos da Licitacéo.

28.49 Relatdrio de Ramos de Atividade.

28.50 Relatdrio de Sub-Atividade.

28.51 Edital.

28.52 Relatdrio Estatistico.

28.53 Autorizagdo de Fornecimento.

28.54 Autorizagdo de Servico.

28.55 Relatdrio de Fornecedores por Ramo de Atividade.

28.56 Relatdrios do Usuario.

28.57 Balancete dos lancamentos em almoxarifado, agrupando as informacdes por contas contabeis de
estoque x contas contabeis de consumo a fim de auxiliar conferéncia de contabilizacBes referente as
movimentagdes de almoxarifado e prestacdo de contas mensais (entre qualquer més inicial e final do
exercicio informado pelo usuério), de forma analitica ou consolidada.

28.58 Permitir trabalhos com competéncia anual, possibilitando alterar, encerrar e criar competéncia.

28.59 Permitir a criacdo de layouts de autorizacao de fornecimento e de edital de acordo com as necessidades
do usuério.

28.60 Permitir a autorizacdo ou veto, total ou parcial dos itens de uma solicitacdo de compra, por parte do
usuario responsavel. Para avaliacdo da mesma, no momento da autorizacdo, deverdo estar disponiveis as
seguintes informagdes: nome do requisitante, origem da solicitacdo, justificativa para a solicitacdo, data, itens
e quantidades solicitadas.

28.61 Permitir monitoramento de solicitacdes pendentes, informando nome do requisitante, Diretoria do
requisitante, itens objeto desta solicitacdo inclusive com especificacdo do item e observac6es (caso existam).
28.62 Permitir que num processo de compra possam ser utilizadas uma ou mais solicitagdes, com opgéo de
adicéo de solicitagdes, quando existirem itens comuns entre elas.

29. MODULO DE ALMOXARIFADO
29.1 Manter cadastro de materiais, possibilitando classificagdo por grupo e subgrupo.
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29.2 Manter cadastro de grupos de matérias.

29.3 Manter cadastro de subgrupos de materiais.

29.4 Manter cadastro de unidades de materiais.

29.5 Permitir o lancamento de entrada de material por: Nota Fiscal, Devolugdo, Acerto de Inventério,
Doacdo, Transferéncia e Estorno de Saida realizada.

29.6 Permitir o lancamento de saida de material para: Perda, Transferéncia, Estorno de Entrada, Utilizacdo
e Acerto de Inventario, ndo permitindo saida maior que o saldo verificado.

29.7 Calcular automaticamente o preco médio do material a cada movimento de entrada ou saida do material
do estoque.

29.8 Permitir entrada de materiais por autorizagdes de fornecimento.

29.9 Permitir a requisi¢do de transferéncias de materiais entre almoxarifados.

29.10 Permitir as seguintes consultas e impressodes:

29.11 Consulta de Lancamento de Entrada de Material.

29.12 Consulta de Lancamento de Saida de Material.

29.13 Consulta de Saldo de Material em Estoque.

29.14 Inventério Fisico.

29.15 Inventério Financeiro

29.16 Inventéario Fisico e Financeiro.

29.17 Nota de Entrega de Material.

29.18 Relatério das Saidas por Local.

29.19 Ficha de Estoque.

29.20 Relatério de Reposicdo Geral.

29.21 Relatdrio de Saldo Atual Diério.

29.22 Relatdrio de Preco Médio.

29.23 Relatdrio de Acerto de Inventério.

29.24 Rol do Cadastro.

29.25 Relatdrio Estatistico de Consumo de Material.

29.26 Historico de Compras.

29.27 Resumo Anual por Grupo de Material.

29.28 Resumo Anual por Fornecedor.

29.29 Relatério de Despesas por Local.

29.30 Relatdrio de Langamentos.

29.31 Relatdrio de Estoque.

29.32 Vencimento de Lotes.

29.33 Gréficos de Consumo.

29.34 Relatdrios do Usuario.

29.35 Todos relatérios previstos na deliberagdo do TCE.

29.36 Permitir trabalhos com competéncia anual, possibilitando alterar, criar, encerrar e liberar competéncia.
29.37 Permitir o reprocessamento de langamentos para eventual necessidade de acerto de saldo.

29.38 Permitir que o fornecimento de materiais de consumo seja realizado através de requisicOes, e que estas
sejam autorizadas on-line por responsaveis, visando um melhor controle de saidas de mercadorias.

29.39 Permitir que o(s) almoxarife(s) tenha(m) ao seu alcance um monitoramento de todas as requisigdes
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autorizadas, para proceder(em) o atendimento das mesmas.

30. CONTROLE DE LICITACOES

30.1 Permitir a definicdo das modalidades (compra direta, tomada de pregos, pregdo, concorréncia, didlogo
competitivo, dispensa de licitacdo, inexigibilidade).

30.2 Permitir a consulta dos fornecedores cadastrados.

30.3 Permitir a numeracao das licitagdes por modalidade de acordo com a necessidade.

30.4 Possuir um conjunto de tabelas de parametrizacdo das diferentes modalidades, finalidades e limites de
valores das modalidades de Termo de Referéncia, conforme previstos em legislacdo pertinente.

30.5 Permitir a definigdo de julgamento de propostas, nos processos que tenham previsdo de avaliagdo
Técnica.

30.6 Permitir a definicdo de compra de engenharia fazendo a verificacdo dos valores automaticamente
conforme a modalidade selecionada.

30.7 Permitir, na inclusdo de um Termo de Referéncia, no minimo, a previsdo de entrada das seguintes
informacoes:

30.8 Data de inicio do processo (digitacdo) e data de abertura.

30.9 Local, horéario de encerramento para entrega dos envelopes e abertura dos mesmos (para o envelope 1,
2, e 3 se for 0 caso) e prazo final de entrega das propostas.

30.10 Obijeto a ser contratado, modalidade e critério de julgamento (previstos na Lei 14.133/21 e alteraces).
30.11 Fornecedores que serdo convidados a participar do processo a partir do cadastro de fornecedores da
Prefeitura Municipal de Nova lguagu, consoante com o0s ramos de atividades predefinidos no sistema de
compras de materiais e servigos.

30.12 Documentos obrigatérios do processo.

30.13 DotagBes orcamentérias que serdo oneradas com as despesas do processo e a reserva de dotacéo
orcamentaria realizada somente pela Secretaria de Finangas, cabendo a licitagdo somente emitir o relatério
de reserva ja efetuada.

30.14 Detalhamento dos itens a serem Objeto deste Termo de Referéncia comprados no processo, incluindo
informacdes de unidade, quantidade e descricdo detalhada a partir do cadastro municipal de mercadorias,
demonstrando integracdo com o Sistema de Gerenciamento de Estoques.

30.15 Permitir exportagdo, em formato texto, de todas as informagdes dos itens a serem Objeto deste Termo
de Referéncia, comprados no processo para envio aos fornecedores a fim de permitir a posterior importagdo
das propostas.

30.16 Permitir o agrupamento de itens por afinidade num Termo de Referéncia com a possibilidade de
ordenacao dos mesmos por ordem alfabética e por lote.

30.17 Permitir o agrupamento de vérias requisi¢fes independentemente de ficha orgamentaria.

30.18 Permitir o julgamento de cada fornecedor, classificacdo das empresas conforme o critério e
desclassificacdo da proposta, pontuacdo no caso de técnica. Devera permitir o desempate das empresas
conforme critérios de julgamento.

30.19 Permitir a digitacdo de pregos unitérios para cada item com a opcao de importagdo de propostas de
fornecedores a partir de arquivos.

30.20 Permitir a solicitagdo de empenho com o valor total on-line, mostrando assim a integracéo entre 0s
sistemas.
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30.21 Permitir a substituicdo, a qualquer momento inclusive com a despesa ja empenhada com a empresa,
de fornecedor(es) em um Termo de Referéncia, quando houver desisténcia por parte do(s) ganhador(es), nos
moldes determinados pela legislacdo vigente.

30.22 Permitir o processamento de tipo de compra por registro de preco.

30.23 Permitir a anulacdo de processos ha existéncia de quaisquer anomalias ou vicios, em qualquer das
etapas, conforme previsdes legais.

30.24 Permitir a partir dos itens das requisi¢des, a exportacdo dos mesmos para a elaboragdo dos anexos do
edital denominados: preco estimado e proposta comercial que deverdo ser anexados ao edital (formato de
documento texto e planilha eletrdnica).

30.25 Permitir o transporte de processo gerado de um exercicio para o outro.

30.26 Permitir a emissdo de relatorios dos ramos de atividade cadastrados.

30.27 Permitir a emissdo de relatérios dos fornecedores cadastrados.

30.28 Permitir a emisséo de relatorios dos processos licitatorios cadastrados com as seguintes informagoes:
nimero da solicitagdo, data do processo, modalidade, nimero do processo na, nimero da modalidade
indicada, descrigcdo do objeto, hora de abertura do processo.

30.29 Permitir a emissdo dos relatérios listados a seguir, com a possibilidade de interface com algum editor
de texto (com a finalidade de formatacdo peculiar de um documento) e, funcionalidade que permita que o0s
documentos gerados possam ser arquivados no banco de dados:

30.30 Termo de reserva de recursos orgamentarios.

30.31 Aviso de abertura de Termo de Referéncia (para fixag&o ou publicacgao).

30.32 Atas de abertura e julgamento.

30.33 Mapa de apuracao de pregos.

30.34 Extratos de contratos firmados.

30.35 Termo de homologacéo.

30.36 Termos de anulagéo e revogacao.

30.37 Carta Convite (convidando as empresas para participar de licitagéo).

30.38 Autorizagdo de Fornecimento quando o contrato for firmado atraves de AF.

30.39 Quantidade de licitacdo por modalidade/secretaria fechado por exercicio.

30.40 Valor licitado por modalidade/secretaria fechado por exercicio.

30.41 Todos os itens licitados com respectivos valores e processos licitatorios fechados por exercicios.
30.42 Permitir emisséo de relatorio da justificativa, notificacao e ratificacdo de processos licitatorios quando
estes estejam caracterizados pela modalidade de inexigibilidade ou dispensa de Termo de Referéncia.

30.43 Permitir emissdo de relatorio do resultado de Termo de Referéncia.

30.44 Permitir emissdo de relatdrio referente aos processos devendo ser emitidos pelas modalidades: Pregéo,
Tomada de Precos, Diadlogo Competitivo, Concorréncia Publica, Concurso e Leildo, devendo conter as
seguintes informagdes:

30.45 Numero do processo.

30.46 Numero da licitag&o.

30.47 Data de abertura.

30.48 Obijeto.

30.49 Vencedor(es).

30.50 Valor.
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30.51 Contrato (nimero e data) envolvendo todas as secretarias.

30.52 Permitir emissdo de relatério que demonstre processos licitatérios realizados e que apresente as
sequintes informacbes sobre 0s mesmos: nimero, ano, modalidade, nimero na modalidade, objeto,
fornecedor, valor e contas or¢camentérias utilizadas.

30.53 Permitir a emissdo de graficos do Sistema de Controle de LicitacGes:

30.54 Valores Totais licitados por modalidade comparativo com outros exercicios.

30.55 Valor licitado por secretaria dividido por modalidade e fechado por exercicio.

30.56 Quantidade de licitagdes por secretaria por modalidade fechado por exercicio.

30.57 Permitir a disponibilizacdo dos editais de licitagdo na integra no site da Prefeitura Municipal de Nova
Iguacu, inclusive plantas, projetos e demais anexos do edital.

30.58 Permitir, no caso de servigo, o lancamento na proposta comercial de mais de uma dotacéo para cada
item de servigo.

30.59 Permitir, principalmente no caso de licitacdo para Registro de Preco, agrupar mais de uma solicitagdo
(requisicao) por tipo de material. Atualmente, estamos incluindo por material.

30.60 Permitir o acompanhamento da fase externa do Pregdo Presencial para registro de todas as fases no
sistema.

30.61 Permitir o filtro para busca de processo de compras por modalidade/nimero, por objeto, por palavra-
chave.

30.62 Permitir a liberacéo de editais pela internet.

31. SISTEMA DE CONTROLE DE PATRIMONIO

31.1 O sistema devera atender as normas da portaria STN n. 634/2013 pertinentes & gestdo patrimonial.
31.2 Permitir o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros 6rgdos da administracao
publica.

31.3 Manter o controle do responsavel e da localizagdo dos bens patrimoniais.

31.4 Emitir Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

31.5 Permitir o cadastramento dos bens moéveis de forma individual ou por lote.

31.6 Ao fazer uma inclusdo dos bens mdveis por lote, numerar automaticamente os mesmos a partir do
altimo ndmero existente.

31.7 Ao fazer uma inclusdo dos bens méveis por lote, registrar em cada bem o nimero do mesmo, sendo
possivel a exclusdo de todos os bens pelo nimero do lote.

31.8 Permitir a transferéncia dos bens de forma global, ou seja, todos 0s bens que estdo em um determinado
local para outro.

31.9 Permitir o controle da destinacdo dos bens patrimoniais em desuso (alienagéo, cessdo e baixa).

31.10 Emitir relatérios destinados a prestagdo de contas bem como suas deliberages.

31.11 Emitir recibo de transferéncia de bens.

31.12 Manter registro histérico de todas as movimentagdes dos itens patrimoniais.

31.13 Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo interno
como pela placa de identificaco.

31.14 Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item.

31.15 Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens.

31.16 Permitir consultas e relatérios por unidade gestora.
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31.17 Ao se cadastrar um bem, o sistema deverd calcular automaticamente os valores mensais de
depreciacdo/amortizacdo/exaustdo (para bens depreciaveis), porém, esses valores deverdo ser langados,
automaticamente, somente no ato do encerramento de cada més.

31.18 Proceder langamento de manutencgdo ou reparo de bem(s) informando, no minimo: a data do Termo, a
Unidade da qual o(s) bem(s) sera(ao) retirado(s), a Empresa que realizara o servigo, os dados de endereco e
contato da referida Empresa, o funcionario da Empresa responsavel pela retirada do(s) bem(s) e o periodo
previsto para a realizagéo do servico.

31.19 Permitir a impressdo do Termo de Reparo/Manutencdo, que devera ser assinado pelo responsavel do
Setor de Patrimdnio e pelo responsavel da Unidade que o bem esté localizado.

31.20 O Sistema devera permitir a inclusdo, a alteragéo, a exclusdo e a impressdo de um Termo de Reparo,
que receberd uma numeracao sequencial por exercicio.

31.21 Permitir nova avaliagdo de um(s) bem(s) informando, no minimo: a data da nova avalia¢do, 0 novo
valor avaliado e o novo tempo de vida Gtil do bem. Com esses dados informados, o Sistema devera realizar
um langamento de “Reavaliacdo” ou de “Redugdo ao Valor Recuperavel”, além de calcular os valores
mensais de depreciacdo/amortizacdo/exaustdo (para bens depreciaveis). Porém, esses valores mensais
deverdo ser langados, automaticamente, somente no ato do encerramento de cada més.

31.22 Para um item de material permanente, permitir incorporacdo através de uma solicitacdo de
fornecimento com integracdo com o sistema de compras e almoxarifado

31.23 Permitir Inventario de Bens a receber uma numeracao sequencial e s6 podera ser realizado em més ja
encerrado, evitando alteragdes nas informacdes apuradas.

31.24 O Sistema devera apurar os dados atuais de cada bem, possibilitando a indicagdo de um novo estado
de conservacgdo do bem e observacOes de procedimentos de regulariza¢do quando for o caso.

31.25 Permitir cessdo de materiais permanentes para 6rgdos da administracdo direta ou 6rgéos externos a
administracdo, delimitando o retorno previsto para o referido material.

31.26 Permitir cessdo de materiais permanentes para 6rgdos da administracdo direta ou érgdos externos a
administracédo, delimitando o retorno previsto para o referido material.

31.27 Permitir cessdo de materiais permanentes para 6rgdos da administracdo direta ou 6rgdos externos a
administracdo, delimitando o retorno previsto para o referido material.

31.28 Permitir emissdo de relatério com a relacdo de materiais permanentes cadastrados com as seguintes
opcoOes de selecdo: classificagdo do material permanente, codigo de plaqueta, localizacdo (local e sala) e
nome do material permanente.

31.29 Permitir emissao de relatério com a classificacdo usada para o cadastro de materiais permanentes.
31.30 Permitir emissdo de relatério com a relacdo de vencimento de garantias, para materiais permanentes,
em um determinado intervalo de datas.

31.31 Permitir emissdo de relatério com relagdo de transferéncias de materiais permanentes em um
determinado intervalo de datas.

31.32 Permitir emissédo de relatério com relagdo de baixas de materiais permanentes contendo: nimero da
plagueta, nome do material permanente e tipo da baixa.

31.33 Permitir emissao de relatério com relacdo de reavaliagdes de materiais permanentes.

31.34 Permitir emissao de relatério com relacdo de materiais permanentes cedidos e sua localizacéo atual.
31.35 Permitir emissdo de relatorio de quadro demonstrativo de incorporacdes contendo: totalizacdo de
incorporacdes e 0s materiais permanentes incorporados com seus respectivos valores.
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31.36 Permitir emissdo de inventario geral de bens, contendo: descrigdo do bem, nimero de plaqueta, valor
do bem, totalizacdo de bens incorporados no exercicio, totalizacdo de bens baixados no exercicio, totaliza¢do
de bens incorporados em exercicios anteriores e totalizacéo geral.

31.37 Permitir emisséo de relatorio de inventério patrimonial por sala contendo: descricao do local e da sala,
descricdo do bem, valor do bem e nlmero de plaqueta patrimonial, com totalizacdo de bens de cada sala e
totalizacdo geral de bens inventariados.

31.38 Permitir emissao de relatério de termo de responsabilidade sobre bens.

31.39 Permitir a emissdo de relatérios por bem, com valor do bem, plaqueta e localizacéo.

32. INTELIGENCIA DE DADOS

32.1 Para monitoramento e acompanhamento dos indicadores relacionados aos objetivos estratégicos desta
Administragdo, bem como para a analise de dados de sobre Financeiro/Or¢amentario, dados de folha e RH,
dados sobre compras e licitagOes, dados de almoxarifado e indicadores diversos, com o objetivo de apoio nas
tomadas de decisdo se faz necessario o uso de uma solucédo de Business Intelligence (BI).

32.2 Deve possibilitar a produgdo de painéis de analise e Dashboards.

32.3 Possibilitar o uso de uma gama de dados oriundas das mais diversas fontes de dados.

32.4 A criagdo e visualizacdo dos dados deverdo ser permitido gerar tanto no desktop quanto na nuvem.
32.5 Permitir a visualizacdo dos dados através de aplicativo.

32.6 Permitir o compartilhamento de dados entre usuérios do sistema.

32.7 Permitir a geracdo de dados utilizando a linguagem R.

32.8 Permitir integrar Insights com site.

32.9 Todos os elementos de interface devem ser interativos, permitindo que pesquisas e sele¢fes sejam
efetuadas, de forma visual.

32.10 Permitir a carga de dados a partir de Banco de Dados, arquivos de texto e planilhas e demais fontes
externas compativeis com esses padrdes.

32.11 A interface do usuéario deve permitir minimamente a apresentacao de resultados em graficos de linha,
gréaficos de barra, graficos de pizza, tabelas simples e planilhas.

32.12 Os objetos de selecdo deverdo possibilitar que as selegdes efetuadas sejam propagadas por todos 0s
demais objetos disponiveis na interface.

32.13 Acesso atraveés de senhas de seguranca.

32.14 A produgdo das informacBes gerenciais se dard através da aplicagdo de técnicas de Business
Intelligence aos dados coletados utilizando os pardmetros da legislacdo em vigor no que compete as metas
de cumprimento de indices da gestdo municipal em consonancia com os mesmos critérios de analise do
Tribunal de Contas do Estado.

32.15 Informac6es de Controle Mensal de Todas as Origens de Recursos Totalizados.

32.16 Informac6es de Controle Mensal do Repasse efetuado pelo Poder Executivo ao Poder Legislativo.
32.17 Informac6es de Controle Mensal das Aplicacdes na Manutencgéo e Desenvolvimento do Ensino.
32.18 Informac6es de Controle Mensal das Aplicages dos Recursos do FUNDEB.

32.19 Informagdes de Controle Mensal das AplicacGes nas AgOes e Servicos Publicos de Saude.

32.20 Informagdes de Controle Mensal das Despesas com Pessoal.

32.21 Informacdes de Controle Mensal das Receitas Correntes Liquidas.

32.22 Informac6es de Acompanhamento de Cumprimento de Metas Previstas no Plano Plurianual.
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32.23 Informagdes de Acompanhamento de Cumprimento de Metas Previstas na Lei Orcamentaria Anual.
32.24 Informacgbes quanto a Eficiéncia e Eficicia da Gestdo Orcamentaria, Gestdo Financeira e Gestdo
Patrimonial parametrizaveis por Fontes de Recursos, por Natureza da Receita e Natureza da Despesa e
comparados através do cruzamento das receitas previstas, das receitas atualizadas, das receitas realizadas
com as despesas empenhadas, liquidadas e pagas.

32.25 Informac0es e graficos comparativos entre a evolugdo da Receita Corrente Liguida e Receita de
Capital.

32.26 Informagcdes e graficos comparativos da evolugédo das receitas comparaveis por periodos determinados.
32.27 Informagdes e graficos comparativos da evolugcdo das despesas comparaveis por periodos
determinados.

32.28 Informagdes e graficos comparativos da evolucao das despesas com pessoal comparaveis por periodos
determinados.

32.29 Informagdes e graficos comparativos da evolucao das despesas com saude comparaveis por periodos
determinados.

32.30 Informagdes e graficos comparativos da evolugdo das despesas com educacdo comparaveis por
periodos determinados.

32.31 Informagdes e graficos comparativos da evolugéo das despesas com veiculos comparaveis por periodos
determinados.

32.32 Informagdes de Aplicacdo de Recursos em Saude, Educacdo e FUNDEB (valores comparativos por
bimestre).

32.33 Informagdo do Balango Financeiro Consolidado Resumido.

32.34 Informagdo do Balango Patrimonial Consolidado Resumido.

32.35 Informagdo Anual de Confronto entre Receitas e Despesas.

32.36 Informagdo Mensal de Disponibilidade de Caixa.

32.37 Informagio Mensal de Despesas por Orgo.

32.38 Informacéo do lancamento e arrecadacao de tributos por tipo de receita, por competéncia.

32.39 Deverd permitir a analise do grau de comprometimento das despesas com aquisi¢des de bens e
Servigos.

32.40 Devera ser utilizado como base para a analise, os valores ja empenhados e os valores a empenhar,
proporcionalmente ao exercicio corrente.

32.41 Permitir a andlise dos valores empenhados de forma estimativa, de forma a equilibrar o valor
previamente estimado com a despesa realmente efetivada.

32.42 Devera permitir a analise de forma mensal e anual dos gastos de pessoal.

32.43 Os cenérios deverdo apresentar os comparativos dos valores brutos, quantidade de funcionérios, média
salarial, os custos por diversas dimensdes, tais como, regimes, secretarias, se¢oes, setores, demonstrativos
analiticos de pagamentos, maiores salérios, 0s gastos eventos, entre outros.

33. GESTAO DE FROTA

33.1 Afinalidade do mddulo é o gerenciamento dos todos os veiculos da frota municipal em conformidade
com o levantamento feito pela contratada da dindmica do uso/costume da gestdo desta frota municipal,
controlar os agendamentos para as viagens, motoristas e suas habilitacfes, escala de trabalho. O Sistema
devera ser parametrizado para atender as demandas e necessidades do gestor municipal responsavel pela
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frota, devendo gerenciar os veiculos da quanto a manuteng@es/servigos, consumo, documentacao e entrada e
saida conforme as seguintes caracteristicas:

CADASTRO GERAL QUE PERMITA REGISTRO DE:
33.2 Motoristas;

33.3 Marcas;

33.4 Tipos de veiculo;

33.5 Espécies;

33.6 Combustiveis;

33.7 Posicéo das rodas;

33.8 Infragoes;

33.9 Classificages das mesmas;

33.10 Cadastro de bombas de combustiveis;

33.11 Cadastro de trajetos, com as respectivas distancias;
33.12 Fornecedores;

33.13 Cadastro de Oficinas.

33.14 CADASTRO DE VEICULOS
33.15  Consumo esperado de Combustivel;
33.16  Banco de imagens com fotos(s), com data da imagem e descri¢éo.

CADASTRO DA DOCUMENTAGAO DO VEICULO QUE POSSUA:
33.17  NUmero do Chassis;

33.18  Tipo do veiculo;

33.19  Fabricante;

33.20 Modelo;

33.21 Placa;

33.22 Renavam;

33.23  Classificacdo da CNH necesséria para dirigir o veiculo;

33.24  Ano de Fabricagdo, Cor, Poténcia e Quantidade de Passageiros;
33.25  Lotagdo a qual o veiculo esté vinculado;

33.26  Centro de custos;

33.27  Data de aquisi¢do do veiculo;

33.28  Situacéo de veiculo;

33.29  Capacidade do tanque, combustivel;

33.30  Numero de eixos;

33.31  Més de referéncia ao Licenciamento e do Seguro obrigatério;

CONTROLAR ABASTECIMENTOS QUE POSSUA:

33.32 Numero do Documento e/ou NUmero da Nota Fiscal do Abastecimento;
33.33 Data e Hora do Abastecimento;

33.34  Combustivel Utilizado no Abastecimento;

33.35  Valor do Combustivel Abastecido e Valor Total do Abastecimento;
33.36  Placa do veiculo;
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33.37  Quilometragem do Veiculo Abastecido;

33.38  Empresa/fornecedor;

33.39  Responsavel pelo abastecimento;

33.40  Controle das bombas, com cadastro de entrada e saida de combustiveis;

33.41  Integracdo com o almoxarifado devera permitir baixa no estoque;

33.42  Cadastro de Abastecimentos externos, quando o motorista abastecer na estrada em viagem, devera
entrar no calculo de consumo;

33.43  Possibilitar o recebimento os dados dos abastecimentos diretamente das bombas, na ocasido do
abastecimento (exemplo: digitar a placa ou ler codigo de barras, digitar a quilometragem, e a seguir abastecer,
ficando registrado tudo no médulo).

33.44 ACOMPANHAMENTO DE LUBRIFICACAO E MANUTENCOES /SERVICOS:

33.45 Com seus respectivos itens (se houver), descricdo do problema, oficina utilizada e status,
cadastramento de grupos de manutencfes/servicos que serdo utilizados pela instituicdo, ex. Mecénica,
Lubrificacéo, elétrica etc;

33.46 Possibilitando ainda informar se a manutencdo e corretiva ou preventiva, tomando por base a
quilometragem e data de execugéo dos servicos;

33.47 Controlar data de entrada e saida da oficina, calculando a quantidade de dias parados de cada veiculo.

33.48 ROTINA DE CONTROLE DE PNEUS: Cada pneu devera ser identificado por um c6digo Unico
e disposto em sua respectiva posi¢do em relagdo ao veiculo (dianteiros e traseiros, a esquerda ou a direita);

ROTINA DE CONTROLE DE DESLOCAMENTO DOS VEICULOS

33.49 Informar, no minimo: motorista, veiculo, data da saida e chegada, percurso utilizado, solicitante,
tipo de viagem, passageiros, local de destino dos veiculos, constando da autorizacdo de saida; responsaveis
pela autorizacdo de saida: possibilitar o cadastro de todos os responsaveis pelas autorizages de saida dos
veiculos;

33.50  Devera permitir integracdo (interface) com rastreador instalado nos veiculos.

POSSUIR CONTROLE DAS OCORRENCIAS ACONTECIDAS COM O VEICULO

33.51 Informar a data, 0 motorista e um resumo do ocorrido, tendo em sua sequéncia a descricdo da
ocorréncia e seu custo;

33.52 Especificamente com relacdo as multas devem ser informados, no minimo, os seguintes itens:
33.53 Cddigo da Infragéo;

33.54 Status da Infrag&o;

33.55 Veiculo/Maquina envolvido;

33.56 Motorista e CNH;

33.57 Valor;

33.58 Local;

33.59 Data;

33.60 Hora;

EMISSAO DE AVISOS (PARAMETRIZAVEL):
33.61 De proximidade de vencimento do seguro obrigatorio;
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33.62 Licenciamento;

33.63 CNHs a vencer;

33.64 Manutengdes com status “Em andamento”, com a finalidade de checar se faltou alterar o status para
“Concluida”;

33.65 Alerta de elevacdo de consumo de combustivel acima do esperado para veiculo.

EMISSAO DE RELATORIOS:

33.66 Dos cadastros;

33.67 Abastecimento por veiculos;

33.68 Resumo das manutenc@es/servicos e lubrificaces;
33.69 Ocorréncias por veiculo e motoristas;

33.70 Agendamento de manutencgoes;

33.71 Guia de autorizagdo de saida;

33.72 Controle de saida;

33.73 Vencimento de documentos dos veiculos;

33.74 Vencimento das habilitagdes dos motoristas;

33.75 Possibilitar a configuracdo dos campos dos relatorios;
33.76 Emissdo de relatorio diario de abertura de fechamento das bombas, informando o consumo de cada
combustivel e estogue inicial e final.

34. GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

34.1 O sistema proposto devera realizar o controle de todo o andamento dos processos fisicos existentes e
conjuntamente dos processos eletrdnicos até seu encerramento, armazenando das informaces referentes a
tramitacdo e a movimentac&o entre as unidades da municipalidade conforme as seguintes caracteristicas:

CARACTERISTICAS GERAIS:

34.2  Cadastro de Requerente: Pessoa Fisica ou Juridica (nome, RG, CPF, CNPJ, endereco, telefone,
celular e e-mail);

34.3  Cadastro do Citado;

34.4  Cadastro do Inventariante;

34.5  Paraenderego, devera ter em seu banco de dados CEP atualizado;

34.6  Cadastro das unidades: Secretarias, Departamentos e Setores;

34.7  Cadastro: Tipo de processo, assuntos;

34.8  Cadastro de usuérios (opcéo de perfil);

34.9  Permitir restrices de acesso por local e por funcionalidade;

34.10 Deve ser acessado mediante credenciais (login e senha), disponibilizados pelo Administrador do
Sistema com a possibilidade de troca de senha na tela de login;

34.11 Armazenar todas as senhas dos usuarios criptografadas em forma de HASH para seguranca e
privacidade;

34.12 Permitir que o cidaddo possa realizar a abertura de protocolo de solicitacdo de seu computador pela
internet através de qualquer navegador (browser) popular disponivel na internet (ex.: Microsoft Internet
Explorer, Firefox, Google Chrome, entre outros) e também através de seu smartphone Android ou I0S;
34.13 Permitir que 0s usuarios internos tenham acesso as suas caixas de entrada de processos através de
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qualquer navegador (browser) popular disponivel na internet (ex.: Microsoft Internet Explorer, Firefox,
Google Chrome, entre outros) e também através de seu smartphone Android ou 10S;

34.14 N&o deve possuir qualquer limitacdo de quantidade de usuarios conectados;

34.15 Permitir a gestdo de processos fisicos e processos eletronicos;

ABERTURA DE PROCESSO

34.16 Registrando o processo, devera informar numeragdo sequencial e instantdnea com data, hora, tipo de
processo, assunto, descri¢do e unidade onde foi executada a abertura do processo;

34.17 Quando da abertura, se for necessario o cadastro de novos requerentes a tela devera conter campos
para: nome, RG, CPF, CNPJ, Telefone, Celular, e-mail e endereco (automatico somente registrando o CEP);
34.18 Possuir funcionalidade de buscar o endere¢co completo pelo o nimero do CEP;

34.19 Possuir opcdo de incluséo de endereco que ndo possuam CEP;

34.20 Possibilidade de anexar aos processos arquivos eletrénicos ou digitalizados.

ANDAMENTO — MOVIMENTACAO DO PROCESSO

34.21 Registrar a tramitacdo com campo para despacho,

34.22 Registrar a unidade de destino, dando opgao de estorno no ato da tramitagéo,

34.23 Todos os departamentos, setores deverdo ter permissao para realizar a tramitacéo.

34.24 O programa devera registrar e armazenar todas as unidades com data e hora por onde o processo
tramitar;

34.25 Possuir a opgdo de apensamento destinado & uniformidade de tratamento de matérias semelhantes,
com 0 Mesmo interesse ou n&o.

34.26 CONSULTAS: Por nome (maiusculo ou minusculo, com acento ou sem acento); Documento;
Assunto, descri¢do; Numero de processo; Citado / requerente;

CONFIGURAGOES / PERMISSOES

34.27 Devera permitir confeccionar os cadastros necessarios para abertura e tramitacdo de processos, com
no minimo as seguintes informagdes:

34.28 Unidades Orcamentarias;

34.29 Definicdo de Unidades Administrativas, definindo-se sua hierarquia na estrutura organizacional
dentro ou fora do 6rgéo;

34.30 Definicdo de Tipos de Documentos, que devera estar relacionado com os assuntos, a fim de que seja
possivel informar para cada um determinado assunto, quais tipos de documentos sdo necessarios;

34.31 Definicdo de Classificagdo do Requerente;

34.32 Cadastro de Funcionarios relacionados as Unidades Administrativas, que poderdo efetuar algum
despacho em processos;

34.33 Cadastro de Grupos de Interesse de Processos;

34.34 Definicdo de Locais de Arquivamentos;

34.35 Cadastro de Assuntos: Possibilitar normalizacao dos assuntos relacionados aos processos;

34.36 Definicdo de Assuntos globais e por unidade / destinatario;

34.37 Definicdo de Prazos por assunto;

34.38 Definicdo de Documentos necessarios e obrigatorios para cada assunto;

34.39 Definicdo de Tramitacdo Inicial: Possibilitar que um assunto ja seja automaticamente destinado a
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uma unidade administrativa logo ap6s sua abertura;

34.40 Cadastro de Locais de Protocolos (postos de Atendimento), devendo ser obrigatério pelo menos um;
34.41 Possuir multiplos pontos de autuacao por usuario além de um ponto de atuacdo padréo;

34.42 Devera permitir a citacdo de outra pessoa para 0 processo;

34.43 Permitir a liberacéo de assuntos especificos para abertura de protocolo eletrénico de solicitacdo para
o cidadao no site do 6rgéo;

34.44  Permitir pesquisa de processos por nimero, assuntos, parte do nome do interessado, localizagao, por
ano, entre outros;

34.45 Permitir que cada usuario somente visualize 0s processos que estdo nos locais onde tem acesso ou a
processos que ja passaram pelas localiza¢Bes que ele possui acesso;

34.46 Permitir somente ao usuario com acesso administrador, a consulta e acompanhamento de qualquer
processo em qualquer fase que se encontre, com visualizagdo de pareceres e despachos em cada uma das suas
fases;

34.47 Possuir a sequéncia cronologica de insercdo das informacdes (tramitagGes, despachos, anexos, etc.);
34.48 Possuir controle de acompanhamento de processos selecionados pelo usuério;

34.49 Possuir controle de prazos para a tramitagéo e conclusdo dos processos;

34.50 No ato da digitagdo do CNPJ ou CPF o sistema devera verificar se o cadastro ja existe, se sim,
completar automaticamente os dados da tela;

34.51 Apds carregar os dados de um requerente ja cadastrado devera permitir editar seus dados. No entanto,
se houver edicdo isso ndo deve afetar os processos anteriores abertos com outros dados que permanecerao
imutaveis;

34.52 Permitir a realizacdo de apensamentos de Varios processos em um mestre;

34.53 Permitir uso e leitura de cddigo de barras em processos fisicos para agilidade no procedimento de
recebimento dos mesmos;

34.54  Permitir remover a Ultima tramitacdo do processo, caso 0 usuario tenha acesso e 0 processo ainda
n&o tenha sido recebido no destino;

34.55 Permitir visualizar os documentos digitais que foram anexados ao processo;

34.56 Somente permitir a inclusdo de despachos no processo pelos usuarios que tém acesso ao local onde
0 processo esta no momento, sem necessidade de impressao;

34.57 Permitir informar o motivo do despacho;

34.58 Permitir que o0 usuario possa anexar documentos ao despacho e assinar digitalmente com seu
certificado ICP-Brasil;

34.59 Permitir a qualquer momento, a anexac¢do ao processo de documentos digitalizados;

34.60 Permitir consultar o acompanhamento dos processos em qualquer fase que se encontrem,
visualizando-se as informacdes de despachos e liberacdo de cada local;

34.61 Permitir inclusdo de processo fisico ja existente por digitacdo ou digitalizacdo de processo em papel,
mantendo a numeragao original;

34.62 Permitir a emissdo de etiquetas e capas para identificacdo de processos fisicos;

34.63 Permitir a emissdo de ficha de acompanhamento de processos fisicos para controle de assinaturas de
recebimento;

34.64 Possuir rotina especifica para usuario acusar o recebimento do processo fisico em maos, indicando
que chegou no seu destino. Essa informagdo também deve estar disponivel para o remetente;
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34.65 Permitir arquivar processos, fazendo com que ndo mais possam ser tramitados. No entanto, podem
ser consultados sem nenhuma restri¢ao;

34.66 Permitir que o usuario com devido acesso, possa desarquivar processos e seguir nova tramitagéo;
34.67 Permitir que na abertura do processo possa vincular documentos externos e identificar sua
numeracdo, exemplo: oficios, licenca bombeiro, alvaras, etc;

34.68 Permitir utilizacdo de modelos de despachos previamente cadastrados para facilitar ao usuario;
34.69 Permitir a parametrizacdo do sistema para gravar todos os textos em caixa alta, com objetivo de
normalizar a gravacgdo dos textos no banco de dados;

34.70 Permitir a parametrizacdo do sistema para gerar numeracao sequencial e automatica por exercicio ou
sequencial geral,

34.71 Todo processo devera sempre estar relacionado a um local,

34.72 Permitir a tramitacdo de processos, sequencial ou ndo, em lote;

34.73  Permitir informar o motivo da tramitac&o;

34.74  Permitir o recebimento de processos, sequencial ou ndo, em lote;

34.75 Permitir selecionar um Assunto previamente cadastrado e ativo;

34.76 Permitir a qualquer pessoa fisica ou juridica anexar os documentos necessarios para o tipo de
processo selecionado nos formatos PDF e JPG;

34.77 Enviar e-mails automaticos para qualquer pessoa fisica ou juridica requerente a cada tramitacdo do
processo e a cada despacho;

34.78 Permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica realize 0 autocadastramento através do sistema de
protocolo eletrdnico, pelo computador ou smartphone;

34.79 Armazenar a senha do cidadéo através de criptografia com HASH;

34.80 Possuir opgdo para recadastrar uma nova senha, caso o cidaddo tenha esquecido a sua senha,
enviando um link por e-mail para confirmacao;

34.81 Permitir ou obrigar que sejam anexados documentos necessarios para cada assunto, exemplo: CPF,
RG, CNPJ, Contrato Social, CNH, etc;

34.82 Permitir o autocadastro de endereco como CEP, Logradouro, Nimero, Complemento, Bairro,
Cidade, UF, Telefone, Celular e E-mail;

34.83 Permitir o autocadastro de endereco secundario para entrega de correspondéncia;

34.84 Permitir que o 6rgdo possa enviar o processo de volta para o cidaddo pessoa fisica ou juridica,
solicitando mais esclarecimentos e novos arquivos para anexar, avisando o requerente por e-mail sobre o
pedido;

34.85 Permitir que o cidaddo pessoa fisica ou juridica, somente possa se manifestar no processo quando
este for enviado para ele, permitindo agregar mais informacdes a solicitacdo e anexar mais arquivos;

34.86 Permitir que servidor municipal possa anexar documentos ao despacho e assinar digitalmente com
seu certificado ICP-Brasil ou no formato A1/A3;

34.87 Possuir consulta e acompanhamento de processos online pela internet, respeitando a lei n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

34.88 Possibilidade de reabertura/desarquivamento do processo.

EMISSAO
34.89 Folha principal da abertura do processo;
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34.90
34.91
34.92
34.93

Etiqueta do processo fisico;

Folha de tramitagdo do processo fisico;

Emitir carta de comparecimento, com campo livre para dar informacéo ao requerente;
Capa do processo fisico.

RELATORIOS

34.94
34.95
34.96
34.97
34.98
34.99
34.100

Por nome do requerente / ano da abertura do processo / data;
Por assunto / tipo de processo / descri¢do / por periodo;

Por unidade / periodo;

Do cadastro de requerente;

Relatdrios dos processos pendentes por unidade;
Produtividade por atendente;

Relatorios gerenciais (Analiticos e Sintéticos)
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA
A

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONCALO
AJ/C SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Prezados Senhores,

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ATUALIZACAO DE SISTEMA, DISPONIBILIZACAO, DE MANUTENCAO E DE ASSISTENCIA
TECNICA DO SISTEMA INFORMATIZADO UNICO E INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA,
TRIBUTARIA, ORCAMENTARIA, AUDITORIA, ADMINISTRATIVA, FINANCEIRA,
CONTABILIDADE, TESOURARIA, CONTROLE, ARRECADACAO, GERENCIAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS, DE PROCESSAMENTO DE FOLHA DE PAGAMENTO, PARA
ADMINISTRACAO DIRETA E ADMINISTRACAO INDIRETA, INCLUINDO PODER LEGISLATIVO,
AUTARQUIAS, FUNDACOES E EMPRESAS PUBLICAS COM PORTAL DA TRANSPARENCIA
UNICO E INTEGRADO COM AS INFORMACOES DOS ORGAOS ATENDIDOS PELO PRESENTE
CONTRATO. O SISTEMA DEVERA SER INSTALADO DENTRO DO PARQUE TECNOLOGICO DA
PMSG.

ATUALIZACAO, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

VLR

ITEM SOFTWARE UNID | QTDE | \r| VLRTOTAL
1 |ARRECADACAO MUNICIPAL MES 36
GESTAO DE TRIBUTOS (CADASTROS
IMOBILIARIO, MOBILIARIO,
, |GEORREFERENCIAMENTO, CALCULO DE MES 36
IMPOSTOS, CONTRIBUICAO DE
MELHORIA, GESTAO DO ITBI, GESTAO DE
CERTIDOES)
3 |GESTAO DE DIVIDA ATIVA MES 36
4 MODULO DE ADMINISTRACAO, MES 36
AUDITORIA E FISCALIZACAO
5 |EXECUCAO FISCAL MES 36
s |CGESTAO DE PROCESSOS CONTENCIOSOS |\ o 36

(FISICOS E DIGITAIS)
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7 PORTAL DE SERVICOS MES 36
PLANEJAMENTO, CONTROLE DE
8 EXECUCAO ORCAMENTARIA E MES 36
FINANCEIRA CONTABILIDADE
9 PORTAL DE TRANSPARENCIA MES 36
RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE .
10 PAGAMENTO MES 36
COMPRAS, LICITACOES, CONTRATOS, .
1 GESTAO DE MATERIAIS MES 36
12 |CONTROLE DE PATRIMONIO MES 36
13 | INTELIGENCIA DE DADOS MES 36
14 | GESTAO DE FROTA MES 36
15 | GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS MES 36
GERENCIAMENTO DE ACESSOS E .
16 AUDITORIA MES 36
TOTAL RS ]
HORA TECNICA
] VLR
ITEM HORA TECNICA UNID |[QTDE UNTE VLR TOTAL
VALOR DA HORA TECNICA DE
DESENVOLVIMENTO DE NOVAS
1 MELHORIAS E/OU INTEGRACAO COM HORA 3.000 R$ -
OUTROS SISTEMAS*
SUPORTE TECNICO
SUPORTE TECNICO VLR TOTAL
VALOR DA DISPONIBILIZACAO DE 03 (TRES) PROFISSIONAIS DE NIVEL | R$

TECNICO, DURANTE O PERIODO DE VIGENCIA CONTRATUAL, QUE

PRESTARAO SERVICOS DE SUPORTE EXCLUSIVO PARA A CONTRATANTE, )
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DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA DO HORARIO DAS 09:00 AS 18:00 HORAS, SOB
O TITULO DE “OPERACAO ASSISTIDA”.

SUPORTE TECNICO R$ 0,00

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA R$ 0,00

Os precos acima mencionados estdo inclusos todos 0s custos necessarios a aquisi¢cdo de produtos ou
servicos pretendidos, inclusive, os tributos, transporte necessarios ao cumprimento do objeto de futura

licitacéo.

Razao Social: ;

CNPJ: ;

Enderego: ;

Telefones: ;

E-mail: ;

Local de data

Assinatura
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ANEXO |1l - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

(ESTIMATIVA PARA OS PRIMEIROS 12 MESES DO CONTRATO)

CONTRATO DE SOLUGAO TIC — EMBRAS - PROCESSO 6.077/2025

MES DE
COMPET]
ENCIA | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Repasse |R$ 274.|R$ 274.| R$ 274.|R$ 274.1| R$ 274.1| R$ 274.1| R$ 274.1| R$ 274.1| R$ 274.1| R$ 274.1| R$ 274.1| R$ 274.1
mensal | 190,00 | 190,00| 190,00 90,00 | 90,00 | 90,00 | 90,00 | 90,00 | 90,00 | 90,00 | 90,00 | 90,00
Acumula | R$ 274.| R$ 548.| R$ 822.| R$ 1.096| R$ 1.370| R$ 1.645| R$ 1.919| R$ 2.193| R$ 2.467| R$ 2.741| R$ 3.016| R$ 3.290
do 190,00| 380,00| 570,00| .760,00 | .950,00 | .140,00 | .330,00 | .520,00 | .710,00 | .900,00 | .090,00 | .280,00

Valor total do contrato de 36 meses - R$ 9.870.840,00 (nove milhdes, oitocentos e setenta mil,

oitocentos e quarenta reais).



